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Hace dos décadas que los alcaldes y concejales de la UDI lideraron la reinvencién de los
gobiernos locales en Chile, entendiendo que los municipios eran la experiencia de contacto
mas directa y cercana de los ciudadanos con sus autoridades y, al mismo tiempo, el lugar
donde mas oportunidades existian para generar mas bienestar en la vida de las personas.

Se inicid entonces una etapa en que los municipios se transformaron en la primera respuesta
a las necesidades de los vecinos. Esos municipios, liderados por alcaldes y concejales
comprometidos, innovaron en las formas de gestion, en la participacion y en la manera de
acercarse a la comunidad.

Actualmente, los municipios tienen un rol fundamental en la solucién de los problemas
reales y cotidianos de las personas, especialmente de los sectores mas vulnerables de la
poblacion. Sabemos también que una buena gestion municipal es capaz de mejorar
significativamente la calidad de vida de los habitantes de esa comuna. Por ello, la capacidad
de gestion y las ideas de quienes estén a cargo de los municipios no es indiferente.

En esta oportunidad, la Fundacion Jaime Guzman pone a disposicion de los candidatos a
alcalde y concejal de la UDI este nuevo Manual de Temas Municipales, que recoge ideas,
propuestas e informacién relevante del acontecer municipal y experiencias concretas
aplicadas con éxito.

El Manual contiene conceptos y proyectos presentados en forma sencilla para ser utilizada por
los candidatos y sus equipos como una fuente de contenidos para preparar su participacion
en debates y actividades de caracter publico y que, ademas, pueden difundir en su campana.

De esta forma esperamos colaborar con el dificil desafio que los candidatos a alcalde y

concejal de la UDI enfrentan con entusiasmo, esfuerzo y dedicacion.

Jorge Jaraquemada R.
Director Ejecutivo
Fundacion Jaime Guzman E.
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El articulo 1° de nuestra Constitucion sefiala que ‘el Estado esta al servicio de la persona
humana su finalidad es promover el bien comun!Y para hablar de persona humana,
debemos sefalar que lo fundamental de ésta, es su singularidad, pues, su caracter Unico
de ser racional es lo que la hace tal. Toda persona esta dotada de un alma espiritual
que le confiere al hombre su caracter de ser racional, es decir, que posee razon,
entendimiento y que, unida a su libertad, obra por voluntad y no sélo por instinto.
Estas dotes del hombre lo hacen superioratodo lo creado, lo revisten de una cierta dignidad.
Es asi como el“ser persona”lleva consigo la singularidad, y el “ser persona humana”le agrega
la dignidad que posee fruto de su alma espiritual.

La persona, sin embargo, no vive sola. Vive en sociedad, cuyo nucleo es la familia. La
persona vive en sociedad en orden a su naturaleza. Es decir, ésta no puede procurarse
en soledad todo aquello que la necesidad vy la utilidad de la vida corporal exigen. Entre la
familia y el Estado hay un sinnimero de sociedades que son denominadas grupos, cuerpos
o sociedades intermedias. Toda entidad intermedia entre el hombre y el Estado tiene
derecho a autogobernarse, es decir, a procurar libremente la obtencién de su objeto.
Esto es lo que llamamos “Principio de Autonomia de los Cuerpos Intermedios”.

Ahora bien, no podemos olvidar que junto con este principio fundacional de la sociedad
consagrado en la Carta Fundamental chilena, encontramos otros dos grandes enunciados:
el Principio de Subsidiariedad que sefala que ninguna sociedad mayor puede asumir
legftimamente el campo de atribuciones o de accién de una sociedad menor, porque las
sociedades mayores nacen para realizar lo que las inferiores no pueden lograr por si mismas,
y No para absorber a estas ultimas. Y el Principio de Solidaridad, que enunciamos como
el propdsito firme y constante de contribuir al bien comun a través de la adhesion a las
necesidades del préjimo, asumiéndolas como propias y tratando de paliarlas o resolverlas.

Por ultimo, la administracion del Estado -como ya se ha sefialado- esta al servicio de la
persona humana y tiene como fin Ultimo promover el bien comun, el cual, en palabras de
Santo Tomas de Aquino es “el adecuado modo de relacién que le permite a todas y a cada
una de las personas que integran la sociedad respectiva, alcanzar su propio fin personal
o individual en la mayor medida de lo posible” El bien comun se alcanza defendiendo
responsablemente las necesidades publicas en forma permanente y fomentando el
desarrollo del pais a través del ejercicio de las atribuciones que le confieren la Constitucion
y laley a los 6rganos del Estado, asi como de la aprobacion, ejecucion y control de politicas,
programas y acciones de alcance nacional, regional y comunal.
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ROLY COMPETENCIAS DEL MUNICIPIO

Segun el principio de legalidad, principio
general del derecho y fundacional de
nuestra Constitucion, la administracion del
Estado queda sometida en pleno a la ley y
al derecho.

Por tanto, para conocer a fondo la
administracion municipal,  debemos
remitirnos a la legislacién sobre el tema.
Esta se encuentra principalmente en la
Constitucion  Politica de la  Republica,
en la Ley de Bases, y particularmente
en la Ley Orgéanica Constitucional de
Municipalidades, ley nimero N°8.695.

En Chile la administracién local (comunas
0 agrupacion de comunas) estd radicada
auténomamente en las municipalidades,
que estan constituidas por el alcalde, que
es su maxima autoridad, y por el concejo
municipal.

“Las municipalidades son corporaciones
de derecho publico, con personalidad
juridica y patrimonio propio cuya
finalidad es satisfacer las necesidades
de la comunidad local y asegurar su
participaciénen el progreso econémico,
social y cultural de la comuna”

Manual de temas 20122.indd 11

;/Qué es una corporacion?

Es una persona juridica constituida por
mas de un organo para el ejercicio de las
funciones y atribuciones que la ley les
encomienda.

;Qué significa que sean de Derecho
Publico?

Significa que su creacion, funciones
y organizacion tienen su origen en la
Constitucion Politica y que estan reguladas
en ella, en la respectiva Ley Organica
Constitucional y en las demds normas
que organizan y estructuran la accion del
Estado.

En materia de competencias municipales
encontramos:

« Funciones privativas: son aquellas
que corresponden  exclusivamente a
las municipalidades en el ambito de su
territorio.

« Funciones compartidas: son aquellas
que las municipalidades, en el dmbito de
su territorio pueden desarrollar con otros
organos de la Administracion del Estado.

11
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Dentro de las funciones privativas encontramos:

Funciones privativas
de las municipalidades

Elaborar, aprobar y modificar el plan
comunal de desarrollo o (PLADECO).

Planificar y regular la comuna y
confeccionar el plan regulador comunal
(PRQO).

Promover el desarrollo comunitario
Aplicar las disposiciones sobre
construccion y urbanizacion.

Velar por el aseo y ornato de la comuna.

Dentro de las funciones compartidas entre la municipalidad y los demas érganos de la

administracién del Estado encontramos:

Funciones compartidas

Educacion y cultura.

Explicacion

El plan de desarrollo comunal es el
instrumento rector de desarrollo 'y
contempla las acciones orientadas
a satisfacer las necesidades de la
comunidad local y a promover su avance
social, econémico y cultural.

El plan regulador comunal es un conjunto
de normas sobre adecuadas condiciones
de higiene y seguridad en los edificios
y espacios urbanos , y de comodidad
en la relacion funcional entre las zonas
habitacionales de trabajo , equipamiento

y esparcimiento.

Salud publica'y proteccion del medio ambiente.

Asistencia social y juridica.

Capacitacion, promocion del empleo y del fomento productivo.

Turismo, deporte y recreacion.

Urbanizacién y vialidad urbanay rural.

12
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Construccion de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias.

Transporte y transito publicos.

Prevencion de riesgos y prestacion de auxilio en situacion de emergencia o catastrofe.

Apoyo y fomento de medidas de prevencién en materia de seguridad ciudadana y

colaborar en su implementacion.

Promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

Desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local.

ROLY COMPETENCIAS DEL ALCALDE

La Constitucion y la Ley Orgénica
Constitucional de Municipalidadeslo llaman
“la mdxima autoridad de la municipalidad”
y como tal le corresponde su direccion,
administracion superior y la supervigilancia

El alcalde debe presentar a la aprobacion
del concejo municipal, el plan de desarrollo
comunal, el presupuesto municipal, el plan
regulador, las politicas de la unidad de
servicios de salud y educacion; y las politicas
y normas generales sobre licitaciones,

de su funcionamiento. adquisiciones, concesiones y permisos.

Las funciones del alcalde son las siguientes:

Funciones del alcalde

Representar judicial y extrajudicialmente a la municipalidad.

Proponer al concejo la organizacion interna de la municipalidad.

Nombrary remover a los funcionarios de su dependencia.

Velar por la observancia del principio de probidad administrativa dentro del municipio
y aplicar medidas disciplinarias al personal de su dependencia.

Administrar los recursos financieros de la municipalidad.

Administrar los bienes municipales y nacionales de uso publico.

Otorgar, renovar y poner término a permisos municipales.

Adaquirir y enajenar bienes muebles.

Dictar resoluciones obligatorias de caracter general o particular.

Delegar el ejercicio de parte de sus atribuciones exclusivas en funcionarios de su

dependencia o en los delegados que designe.

13
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Coordinar el funcionamiento de la municipalidad con los érganos de la Administracion
del Estado que corresponda.

Coordinar con los servicios publicos la accién de éstos en el territorio de la comuna.
Ejecutar los actos y celebrar los contratos necesarios para el adecuado cumplimiento de
las funciones de la municipalidad.

Convocary presidir, con derecho a voto, el concejo; como asimismo, convocar y presidir
el consejo econdmico y social comunal.

Someter a plebiscito las materias de administracion local.

Autorizar la circulacion de los vehiculos municipales fuera de los dias y horas de trabajo,

para el cumplimiento de las funciones inherentes a la municipalidad.

ROLY COMPETENCIAS DEL CONCEJO
MUNICIPAL

Tiene caracter normativo, resolutivo y  Dependiendo de la cantidad de electores

fiscalizador y estd encargado de hacer efectiva
la participacién de la comunidad local y de
ejercer las atribuciones que sefale la ley.

Al concejo le correspondera:

Funciones del concejo municipal

Elegir al alcalde, en caso de vacancia.

en la comuna o agrupacion de comunas,
puede estar compuesto por 6, 8 6 10
concejales.

Pronunciarse sobre ciertas materias que la ley le asigna.

Fiscalizar el cumplimiento de los planes y programas de inversion municipal

y la ejecucion del presupuesto municipal.

Fiscalizar las actuaciones del alcalde y formularle las observaciones que le merezcan.

Pronunciarse respecto de los motivos de renuncia a los cargos de alcalde y de concejal.

Aprobar la participacién municipal en asociaciones, corporaciones o fundaciones.

Recomendar al alcalde prioridades en la formulacion y ejecucion de proyectos

especificos y medidas concretas de desarrollo comunal.

14
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Citar o pedirinformacion, a través del alcalde, a los organismos o funcionarios municipales
cuando lo estime necesario para pronunciarse sobre las materias de su competencia.
Elegir, en un sélo acto, a los integrantes del directorio que le corresponda designar

a la municipalidad en cada corporacion o fundacién en que tenga participacion,
cualquiera sea el caracter de esta o aquella.

Solicitar informe a las empresas, corporaciones o fundaciones municipales, y a las
entidades que reciban aportes o subvenciones de la municipalidad.

Otorgar su acuerdo para la asignacion y cambio de denominacion de los bienes
municipales y nacionales de uso publico bajo su administracion, como asimismo de
poblaciones, barrios y conjuntos habitacionales del territorio comunal.

Fiscalizar las unidades y servicios municipales.

Autorizar los cometidos del alcalde y de los concejales que signifiquen ausentarse

del territorio nacional.

Supervisar el cumplimiento del plan comunal de desarrollo.

Pronunciarse sobre las materias de relevancia local que deben ser consultadas por
intermedio de esta instancia.

Informar a las organizaciones comunitarias de caracter territorial y funcional, a las
asociaciones sin fines de lucro y demaés instituciones relevantes en el desarrollo
econémico, social y cultural de la comuna acerca de la marcha y funcionamiento de la

municipalidad.

Para entender a cabalidad la relacion
del alcalde con el consejo municipal
utilizaremos como ejemplo a la figura del
Intendente y el Concejo Regional y con

Mandatario, por ello es nombrado por el
mismo y se mantiene en sus funciones
mientras cuente con su confianza.

ellos estableceremos una analogia.

Debemos tener claro que el Intendente
es el representante directo del Presidente
de la Republica en la regién, que ejerce el
gobierno interior de Estado en la misma.
Es un cargo de confianza del Primer

Manual de temas 20122.indd 15

Asimismo, como 6rgano descentralizado
administrativamente, el Intendente es el
organo ejecutivo del gobierno regional y
preside el Consejo Regional.

Este Ultimo ¢rgano de administracion
del Estado es de cardcter normativo,
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resolutivo vy fiscalizador, dentro del &mbito
propio de competencia del gobierno
regional, encargado de hacer efectiva la
participacion de la ciudadania regional y
ejercer las atribuciones que la ley organica
constitucional respectiva le encomienda.

Estd integrado, ademds del intendente,
por consejeros que son elegidos por los
concejales de la region.

Como podemos apreciar la relacion alcalde
- concejo municipal es muy parecida a la
relacion intendente -consejo regional. En
ambos casos encontramos una autoridad
maxima, el alcalde y el intendente, que
figuran como la ultima palabra dentro de
la comuna y de la region respectivamente.
Ademds de ser quienes presiden los
concejos, el municipal y el regional, segun
sea el caso.

Por otro lado, ambos son 6rganos
unipersonales, es decir,compuestos por una
sola persona a diferencia de sus concejos
que son colegiados, es decir, formados por
mas de una persona.

También encontramos grandes semejanzas
anivel de concejos. Ambos tienen funciones
normativas, resolutivas y fiscalizadoras
y estdn encargados de hacer efectiva
la participacion de la comunidad local.
Esto hace que se perfilen como érganos
asesores de sus maximas autoridades, del
alcalde o del concejo segun sea el caso, que
velan porque “el trabajo sea un trabajo bien
hecho” pero, que de todas formas estan
subordinados a las autoridades a las cuales
fiscalizan. Es asi como entre las mismas

16
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autoridades se va dando una relacién en
la cual el sistema de frenos y contrapesos
se hace presente , es decir, prima el control
y la vigilancia reciproca entre las distintas
autoridades para que asi ellas mismas sean
sus grandes fiscalizadoras.

1. DELINCUENCIA

La delincuencia se ha convertido en una
de las principales preocupaciones para las
familias y hogares chilenos.

Respecto del tema, el Ministro Hinzpeter
seflala:  “Cuando el temor se introduce
por las rendijas de la vida comunitaria, se
resquebraja el relajo y la espontaneidad
que deben estructurar nuestra convivencia
cotidiana. El miedo hace que la sociedad se
torne un lugar inhéspito. La cohesion social
se deteriora invadida por grados superiores
de desconfianza 'y, consecuentemente, la
interaccion ciudadana disminuye, se hace
mds infértil o sencillamente desaparece.
En vez de conversar con el almacenero, se
opta por comprar rdpido y volver a casa’
Asi de preocupante es el problema, hoy
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simplemente compramos y volvemos a
casa.

A pesar del esfuerzo realizado por el
gobierno y las policias, las cifras de
victimizacion y temor dadas a conocer por
el indice Paz Ciudadana-Adimark en enero
de 2012 llaman la atencion.

- Entre diciembre 2010 y diciembre 2011
el porcentaje de victimizacion por delitos
de robo o intento de robo en los Ultimos 6
meses aumento 6,3 puntos porcentuales.

- En comparacién con la medicién de
junio de 2011, la victimizacion no aumenta
significativamente en regiones (38,2 %) y
en Santiago (40%). Pero, comparado con
diciembre de 2010 la victimizacion en ambos
casos aumenta significativamente (6 puntos
en Santiago y 6,6 puntos en regiones).

- Segun nivel socioeconémico, comparado
con junio de 2011, el porcentaje de
victimizacion no varfa, pero comparado
con diciembre 2010, la victimizacion
aumenta significativamente en el nivel
socioecondmico bajo (4,9 puntos), medio
(7,1 puntos) y alto (5,7 puntos).

En cuanto a la evaluacion de las autoridades
sobre el tema, la encuesta arrojo los
siguientes resultados:

- Excepto el alcalde, todas las autoridades e
instituciones evaluadas bajan su calificacién
en relacion a junio 2011,

Manual de temas 20122.indd 17

- Ambas policfas siguen siendo las
instituciones mejor evaluadas por la
ciudadania. En este sentido Carabineros
y la PDI obtienen las calificaciones mas
altas (5,0).

- La calificacion del gobierno baja de 4,3 a
3,8; la de los fiscales de 3,8 a 3,4 y la de los
juecesde 3,4a3,0.

Ante este dificil panorama, el gobierno ha
aumentado significativamente los recursos
destinados a combatir la delincuencia,
ya que en 2010 el gasto total destinado
al combate de la delincuencia superd
los USS4 mil millones, lo que representa
un 2,2 % del PIB. Para hacerse una idea,
esto constituye casi un 41% del total del
presupuesto destinado a Salud durante el
2010.

Si se hace una comparacion desde el
afno 2000 a 2011, el costo del combate
a la delincuencia para el presupuesto
nacional ha aumentado un 120%, lo que
es una sefal de alerta. Por eso es necesario
tomar conciencia que el combate a la
delincuencia y la seguridad ciudadana
son preocupaciones fundamentales de
la sociedad y tal como sefald en alguna
ocasion el Ministro Hinzpeter:

“Una sociedad con menos miedo es una
sociedad mds libre, y ciudadanos con menos
temor son ciudadanos con mayor potencial
para cumplir sus suenos’

17
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1. Prevencion en colegios y otros lugares
publicos

Los nifios y jévenes son vulnerables. Por
eso, los municipios deben poner énfasis
en los planes de seguridad para ellos.
La unidad encargada de la seguridad
ciudadana, apoyada por Carabineros debe
considerar imprescindible su presencia
y vigilancia en los colegios de la comuna
y sectores que la rodean, con el fin de
garantizar la méxima seguridad en horas
de ingreso y salida.

2. Guarda plazas

Es una propuesta que consiste en la
instalacion de casetas de vigilancia, las
cuales poseen un sistema de alarma
y equipo de radio. Ademas, supone la
contratacion de personal capacitado
en seguridad y personal encargado
del aseo y mantencion de la plaza. El
objetivo que se busca es recuperar las
dreas verdes y espacios publicos, con el
fin de mejorar la seguridad en la comuna
y entregar la sensacién a los vecinos de
que ellos pueden ocupar sus espacios
tranquilamente, ya que hay alguien que
los esta cuidando. Complementariamente,
se pueden incorporar una serie de
actividades recreativas que se realicen
en las plazas, con el fin de ganar esos
espacios para la comunidad y evitar que

18
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se transformen en centros de reunion de
delincuentes, traficantes y pandilleros.

Algo semejante se debe desarrollar en
otros lugares publicos, con la presencia
de guardias municipales. Esto, sin duda,
contribuye a la recuperacion de estos
lugares publicos para su uso por parte de
los nifos, jévenes, adultos mayores y la
familia en general.

3. Mas iluminacion, mas seguridad

Sin lugar a dudas, instalar mayor y mejor
iluminaciéon  constituye un  excelente
elemento para ayudar a la seguridad de
los vecinos. Por ello, se debe trabajar para
localizar y determinar la instalaciéon de
nuevas luminarias peatonales, luminarias de
calzada, postes ornamentales, reemplazo
de postes dafados y mejorar la potencia de
la iluminacion. La instalacion de luminarias
de paso (que se encienden solo si hay
movimiento) es una muy buena alternativa
para aquellas municipalidades que cuentan
CON Menos recursos.

4. Vigilancia comercial

Muchos delitos se cometen en zonas de alta
concentracién comercial y afectan tanto a
los comerciantes, como a los clientes que
concurren a estos sectores. Para evitarlo,
el municipio puede asociarse con grupos
de comerciantes para instalar diversos
sistemas de vigilancia, los que pueden ser
financiados por las mismas agrupaciones
comerciales. A través de este sistema se
pueden instalar casetas de vigilancia vy
contratar guardias que efectlen rondas
de vigilancia en los sectores en donde se
ubican los negocios.
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5. Mapas de riesgo

Hoy en dia existe diversa tecnologia que
permite determinar los lugares de una
comuna -una esquina o el lugar exacto-
donde se ha producido un determinado
delito. En base a este sistema se estructura
el accionar de Carabineros. Por ello, es
necesario que esta informacion esté
disponible periddicamente para los vecinos
y asi estén plenamente informados de las
zonas de mayor riesgo de delincuencia y
trafico de drogas que existen en la comuna.

6. Fiscalia Anti Delincuencia

La creacion de esta unidad municipal
obedece a la necesidad de respaldar con un
abogado y de forma gratuita, a todo vecino
que se vea afectado por un hecho delictual,
fomentando asf la oportuna denuncia ante
los organismos policiales, o bien realizar un
seguimiento de la labor que realicen los
Fiscales del Ministerio Publico una vez que
ya se ha realizado una denuncia. La accion
de esta Fiscalia también podréd concretarse
en una querella criminal. Todo lo anterior
busca perseguir la mayor sancion posible a
los delincuentes.

7. Gerencia y Consejo de Seguridad
Comunal

Se debe estimular la creacion de un Consejo
de Seguridad Comunal, compuesto por
representantes del municipio, de los
vecinos, de los organismos policiales y por
fiscales del Ministerio Publico; organismo
que estard a cargo de un gerente de
seguridad. La iniciativa pretende planificar

Manual de temas 20122.indd 19

las actividades municipales relacionadas
con seguridad, ayudar en los operativos
policiales y analizar situaciones puntuales
que puedan afectar a los vecinos y usuarios
de la comuna, invitdndolos a participar
activamente en las posibles soluciones.

8. Camaras de vigilancia y camionetas
de seguridad

Sin lugar a dudas, una de las medidas mas
exitosas y valoradas por la comunidad en el
combate a la delincuencia es la instalacion
de cdmaras de vigilancia y la circulacion de
camionetasde seguridad por diversoslugares
de la comuna. Esta iniciativa tiene un doble
proposito: vigilar aquellos puntos peligrosos
y disuadir a los delincuentes; como también
constituirse en una prueba que pueda ser
utilizada en el juicio contra el delincuente,
informacion que es fundamental para una
persecucion criminal efectiva.

Respecto a las camionetas, su trabajo
consiste fundamentalmente en la realizacion
de patrullajes permanentes durante las 24
horas del dia en los cuadrantes en que se
divida la comuna, por medio de los moéviles
municipales, dotados de sistema de enlace
radial con la central de seguridad ciudadana,
conducidos por un inspector municipal.

9. Inspectores municipales pro- activos
Cada municipio cuenta con un grupo de
Inspectores Municipales que se moviliza
por distintos sectores de la comuna
cumpliendo un rol fundamental, pero a
veces imperceptible; fiscalizar pequefas
infracciones a la ley, de gran ocurrencia,
que pueden afectar tremendamente a los
vecinos y ser foco de delitos, tales como:
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rayado de muros, dejar escombros en la
via publica, entre otros. En el pasado, sin
embargo, no contaban con la tecnologfa
necesaria para cumplir un rol més eficaz.
Hoy en dia, existe la posibilidad que
cuenten con dispositivos electronicos que
les permiten fiscalizar de mejor manera y
mas rapida. La légica es que cada infraccion,
por menor que sea, reciba una sancion.
Para esto, la cooperacion y denuncia de los
vecinos es fundamental.

10. Disefio urbano pro-seguridad

Existe una serie de decisiones en materia
urbana gue un municipio puede definiry que
dicen relacion con cuestiones tan pequenas
como el estado de los sitios eriazos, la
iluminacion de los espacios publicos, o si
los arbustos y arboles de espacios publicos
operan como potenciales escondites para
los delincuentes. Medidas simples como
éstas, pueden tener un gran potencial en la
prevencion situacional de delitos.

11. Juntas de seguridad y vecinos
vigilantes

La estrategia para el combate contra
la delincuencia pasa por lograr que la
comunidad también asuma una respon-
sabilidad en ello, para que asi colabore
con las autoridades a través de los vecinos
organizados. Conforme lo anterior, se deben
determinar grupos de vecinos, compuestos
por un numero representativo de cada
unidad vecinal, y que formen una junta de
seguridad. Basicamente, la mision de estos
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“vecinos vigilantes” apunta a la reduccion
de la oportunidad de robo que se produce
en su drea de responsabilidad, los cuales se
comunican a una unidad municipal o a la
unidad de Carabineros o de Investigaciones
correspondiente. De la misma manera,
podran ser receptores de las inquietudes
de los vecinos, comprobar su exactitud y
tramitarlas para su atencion al mas breve
plazo y crear una red solidaria para prevenir
delitos.

12. Conserjes vigilantes en edificios y
condominios

El conserje es una figura querida vy
ampliamente conocida en aquellas comunas
urbanas que han visto un aumento explosivo
deedificiosy condominiosy queademasesde
gran utilidad en el combate a la delincuencia.
En la practica se han transformado en
verdaderos guardianes de la zona donde
trabajan. Por lo mismo, es fundamental que
los municipios se asocien con los conserjes
y los capaciten para que tengan un rol clave
en la prevencién de delitos. Para ello es
importante hacer un catastro de conserjes,
capacitarlos en seqguridad y establecer una
solida red de cooperacion que también
vincule a las policias.

13. Transportistas vigilantes

En casi todas las comunas transitan
diferentes medios de transporte publico,
especialmente buses, taxisy colectivos. Estos
representan una tremenda oportunidad
de cooperacion  publico-privada  que
debemos utilizar de manera provechosa.
En el extranjero, esto se ha transformado
en un gran instrumento de obtencion de
informacion para la autoridad, a la vez que
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permite una accion eficaz de la policia. Se
requiere contar con una radio de frecuencia
Unica que mantenga conectados las 24
horas a los transportistas con la policia.

14. Capacitacion en seguridad

Para tener una sociedad mas segura es
necesario contar con vecinos que también
se preocupen de su seguridad, es por ello
que cada vez mas, podemos apreciar c6mo
muchos municipios a lo largo del pafs han
optado por la informacién como gran
herramienta de combate a la delincuenciay
es asi como cada vez se hace mas cotidiano
recibir boletines informativos, ser invitado
a participar de “planes de verano seguro’,
recibir capacitaciones respecto del mismo
tema, entre otras medidas.

15. Fomentar los liderazgos juveniles
positivos

Al interior de cada barrio conviven distintos
grupos de jovenes. Aquellos que ejercen un
liderazgo positivo siempre destacan por ser
quienes promueven diversas actividades
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al interior de una comunidad, haciendo
uso de los espacios publicos, instalaciones
deportivas y gimnasios municipales. Ellos
ejercen un rol fundamental como modelos
a seguir por parte de los menores, sobre
todo cuando existen pandillas o grupos que
pueden ejercer una influencia negativa: los
quedestrozan la propiedad publicay privada,
se vinculan a las drogas, ingieren alcohol en
la via publica u otros. Es fundamental lograr
una alianza con los lideres jévenes de cada
comunidad y barrio, incentivar su liderazgo
y ayudarlos a ejercerlo.

16. Alarmas comunitarias

Estas alarmas se instalan por sector y se
entregan controles remotos a los vecinos
mas responsables, para que ellos sean los
encargados de accionar las alarmas en caso
de existir alguna situacion sospechosa. Este
sistema requiere del compromiso y de la
participacion de toda la comunidad del
sector, ya que la idea es que la gente salga
a la calle cuando sienta la alarma y, de ese
modo, asustar al delincuente.
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DATOS RELEVANTES

Cuadro 1
Hogares en que algin miembro de la familia ha sido victima de robo o intento de robo (Ultimos

6 meses), segun nivel socio econémico.

403 35 393 404 304 294 355 353

3 372 410 358 333

NSE ALTO NSE MEDIO NSE BAJO

Jul-10 Dic-10 [Jul-11 M Dic-11

Fuente: conferencia de prensa Fundacién Paz Ciudadana, 16 de enero 2012.

Cuadro 2
Evaluacion de las autoridades, respecto de la delincuencia, nota promedio en escalade 1 a 7.

54 515250 53515250 45444444 464548 38 38383834 33353430 34333329

Carabineros Policia de El Alcalde El Gobierno Fiscales Los Jueces Senadores y
Investigaciones desu MIN PU Diputados
Comuna

[Jul-10 Dic-10  [Jul-11 M Dic-11

Fuente: conferencia de prensa Fundacion Paz Ciudadana, 16 de enero 2012.
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Cuadro 3
Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo o intento de robo dentro
o fuera del hogar (Ultimos 6 meses). Victimizacion diciembre 2011.

Fuente: Conferencia de prensa Paz Ciudadana, 16 de enero 2012.

Cuadro 4
Evolucion trimestral de la tasa de aprehendidos por Delitos de Mayor Connotacion Social (DMCS)

Periodo 2005-2010.

Total Pafs: Tasa de Aprehendidos por DMCS
serie anual 2005-2010

Tasa ¢/ 100 mil habitantes.
w
o
o

T T T T T
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Respecto del afo 2009, se observa una disminucion de la tasa de aprehendidos por DMCS de 4,4%
(de 946,7 a 905,2 casos cada 100 mil habitantes)

Unidad de Estudios, Informacion y Anélisis
Division de Seguridad Publica- Ministerio del Interior
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2. TRABAJO

Dia a dfa apreciamos que Chile necesita mas
fuentes laborales. El trabajo es fundamental
para la vida personal y familiar porque, por
un lado, hace que el trabajador se perciba a
si mismo en actividad y, por otro, hace que
las familias tengan un sustento para vivir. El
empleo es un factor importantisimo a la hora
de hablar de pobreza. La cesantia a corto o a
largo plazo es pobreza. Por tanto, una forma
rapida y efectiva de solucionar la pobreza es
creando mds, nuevos y mejores empleos.

Y el gobierno aqui juega un rol
importantisimo, ya que puede y debe
entregar a los habitantes del pafs sequridad
laboral, promover trabajos estables vy
remuneraciones que estén en directa
relacion con la productividad. Ahora, cabe
preguntarnos, ;Qué dicen las cifras respecto
del desempleo?

En diciembre del 2011 el INE arrojo las
siguientes estadisticas:

- En el Ultimo trimestre del afo la
desocupacion fue de un 7,1% una cifra que
se haidoreduciendo en el Ultimo tiempo, ya
que en los dos ultimos anos se crearon 580
mil nuevos puestos de trabajo. Y la creacién
de nuevos empleos es una preocupacion
constante del gobierno para reducir aun
mas este indice.

24
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- La tasa de participacion femenina se
mantuvo constante y borded el 47%.

- Evaluando las cifras a lo largo del
ano se llegd a la conclusion de que las
actividades inmobiliarias, empresariales
y de alquiler representaron la rama de
mayor incidencia positiva sobre el total
de la ocupacion.

1. Centro de Fomento Productivo y
Laboral

Se propone la creacién de un Centro de
Fomento Productivo y Laboral, organismo
técnico encargado de coordinar la
oferta y demanda de trabajo existente
en la comuna. Otorga informacion vy
orientacién en materia de empleo, tanto
a los empleadores como a las personas
que buscan trabajo, facilitando también
la insercién de estos Ultimos en cursos
de capacitacién que permitan mejorar
sus habilidades y sus oportunidades de
consequir trabajo.

El fomento productivo estd orientado
a fortalecer y fomentar la creacion de
negocios y microempresas sustentables
Como una estrategia para generar empleos
de mejor calidad. Este centro debe ofrecer
toda la informaciony orientacién necesarias
que permitan identificar a las personas
mas emprendedoras e impulsarlos en sus
futuros negocios.
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2. Proyecto cartoneros

Nace de la idea de dar un reconocimiento
al trabajo de recoleccion de materiales
reciclables realizado dia a dia por los
cartoneros.

Para esto, la municipalidad agrupa a los
cartoneros que trabajan en la comuna,
brindadndoles informacién sobre materiales
reciclables, centros de acopio y se les
entrega uniformes y carros con el emblema
municipal, para que recorran las calles de la
comuna realizando su trabajo.

También es  conveniente que la
municipalidad destine un terreno para
que los cartoneros puedan acumular y
guardar los materiales recolectados, ya
que ellos trabajan con grandes volimenes
de material. Esto a su vez permite la
disminucion y fiscalizacion de los centros
ilegales de acopio de basura.

3. Capacitacion de asesoras del hogar
Muchas mujeres trabajan como asesoras
del hogar como una forma de incrementar
el ingreso familiar. Sin embargo, los
requerimientos que en los tiempos actuales
deben cumplir son mas exigentes que
antes.

Por esta razon, la  municipalidad
puede ofrecer talleres de capacitacion
especialmente  orientados hacia este
segmento, con cursos de gastronomia
y cocina, computacion basica, primeros
auxilios y sequridad doméstica, entre otros,
con el fin de entregarles herramientas
de perfeccionamiento y la posibilidad de
aumentar sus expectativas laborales.
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4, Fomento del turismo

Cada comuna tiene sus propias atracciones
historicas y culturales y el turismo es
una muy buena alternativa para obtener
nuevos ingresos para la comuna y para
generar nuevas posibilidades de trabajo
para los vecinos, a través de la realizacion de
diversos eventos culturales y artisticos que
resalten los atractivos de cada lugar.

Ademads, la realizacion de estos eventos es
una buena forma de promocionar en forma
gratuita, a través de los distintos medios de
comunicacion, las actividades recreativas
de las comunas del pafs.

5. Buses de acercamiento

En aquellas comunas de gran extension
territorial,  la  municipalidad  puede
implementar el funcionamiento de buses
de acercamiento en horarios punta, para
los vecinos de aquellos sectores que se
encuentren mas alejados del centro o de
los lugares en donde se concentra el sector
comercial e industrial de la ciudad.

6. Fono “pega” municipal

Muchas personas requieren acceder a
servicios de gasfiteria, cerrajerfa, albafilerfa,
electricistas,  jardineros,  guardadoras
infantiles, entre muchos otros.

La municipalidad puede ofrecer soluciones
a este requerimiento mediante la
implementacion de este proyecto que pone
a disposicion de los vecinos un nimero 800
gratuito al cual pueden llamar para solicitar
algunos de estos servicios. Por su parte, el
municipio genera una base de datos con
las personas que se dedican a estos oficios
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sin instruccion formal, los clasifica y hace el
contacto al momento de la solicitud.

Todas las personas que sean contactadas
a través de este teléfono para brindar sus
servicios deben contar con un certificado
otorgado por la municipalidad, el cual
asegure la calidad de sus trabajos.

7. Informar e invitar a los vecinos a
postular a los programas, subsidios,
bonos y otros beneficios ya existentes

El Ministerio del Trabajo y Previsién Social
en conjunto con el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo (SENCE), disefaron
una serie de programas, bonos y subsidios
de apoyo a las micro, pequefas y medianas
empresas, para que éstas también generen
oportunidades laborales que permitan
acceder a una fuente de sustento familiar.
Entre ellos encontramos:

« Programa de formacion en el puesto de
trabajo: insertar en un puesto de trabajo
a personas desocupadas, cesantes o que
buscan trabajo por primera vez, a través de
la entrega de un incentivo a las empresas.
Ademds busca que las personas desarrollen
competencias en un oficio, gracias a la
formacion ofrecida en su puesto de trabajo
y a un bono para capacitarse.

- Sistema de intermediacién laboral: opera
a través de las Oficinas Municipales de
Informaciéon Laboral (OMIL) y el Bono
de Intermediacién Laboral, que facilita
la incorporacién y/o reincorporacién de
personas desempleadas a un puesto de
trabajo, mediante la intervencién de un
agente privado (APIL-Agencias Privadas
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de Intermediaciéon Laboral) encargado de
insertar en un trabajo formal al beneficiario,
estrechando la brecha entre la oferta y
demanda laboral.

- Bolsa Nacional de Empleo (BNE): es un
servicio gratuito, tanto para personas que
buscan trabajo como para empresas que
necesitan contratar personal.

- Bono de trabajador activo: tiene como
objetivo aumentar la empleabilidad vy
la movilidad laboral de los trabajadores.
Es decir, busca elevar y mejorar sus
competencias  laborales y  potenciar
sus posibilidades de transitar en el
mercado de trabajo en busca de mejores
remuneraciones. Selecciona un grupo que
tiene la posibilidad de inscribirse en el curso
e institucion que ellos elijan dentro de la
oferta disponible de cada regién.

- Bono empresa y negocio: busca elevar
la competitividad y la productividad de
pequefas empresas. Al igual que con el
bono del trabajador activo, quienes resulten
beneficiados podran inscribirse en el curso
e institucion que ellos elijan dentro de la
oferta disponible de cada regién.

. Subsidio empleo joven: es un aporte
monetarioentregadoajovenestrabajadores
entre 18 y 24 afos, perteneciente al 40%
mas pobre de la poblacién.

- Becas franquicias tributarias: Son becas de
capacitacion en oficios, con enfoque basado
encompetenciaslaborales,enaquelloscasos
en gue se hayan determinado perfiles bajo
esta concepcion. Son totalmente gratuitas
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para los beneficiarios quienes contaran con
un subsidio de movilizacion y colacion,
como también de Utiles o herramientas
cuando corresponda. Ademas, dispondran
de un Seguro de Accidentes Personales, el
cual tendrd una vigencia igual o superior a
la duracion del curso (con practica laboral
incluida, si corresponde).

- Formacién en oficios para jovenes: el
objetivo es capacitar en competencias
de empleabilidad y formacién en oficio
a hombres y mujeres jovenes, entre
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16 y 29 afios, con el fin de aumentar
sus competencias para incorporarse al
mercado laboral.

- Franquicia tributaria de capacitaciéon: es un
incentivo tributario para que las empresas
deduzcan de sus impuestos la inversién
que efectlan por concepto de capacitacion
de sus trabajadores(as).

Los municipios deben ser proactivos

para difundir y promover el acceso a
todas estas herramientas y beneficios.
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DATOS RELEVANTES

Cuadro 1

AMERICA LATINAY EL CARIBE: CRECIMIENTO DEL PIB, 2011 (EN PORCENTAJES)

Haiti T R R 20
Panama | } : | : : 7.5
Perd : ' ' , ' 16,0
Chile : | l : : 160
Uruguay : : : : 55/0 I
Rep. Dominicana ! | } i
Argentina : : ; i
Brasil : ' i :

América del Sur (10 paises)
Bolivia (Est. Plur. de)
América Latina y el Caribe

Centroamérica (9 paises) I T 3,9

Venezuela (Rep. Bol. de)

Paraguay ;
Colombia i

México ; i ELE

Ecuador ! ! ! 3,5
Nicaragua i : 13,0
Guatemala ; i 13,0
Costa Rica 0 : 53,0
Cuba ! ! 13,0

El Caribe |2 |

Honduras : 12,0
El salvador J

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de cifras oficiales.

28 Manual de Temas Municipales

Manual de temas 20122.indd 28

23-04-12 14:19



Cuadro 2
CREACION DE EMPLEOS

600 557 545 565
500 -~

428
400 - . 386
200 287
202 i 1

200 - 165
105 63 B 308 309p 309 321

Creacién acumulada de empleos (miles)

1004 42 4 o 1y 150 174 215 10 247 204 240 & 1
2222 =3522§862¢2852553¢8¢§
g 88852253
Trimestres Mdviles
[ Empleos creados mujeres [ Empleos creados hombres

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo del Instituto Nacional de Estadisticas
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Cuadro 3

TASA DE DESEMPLEO

Desde inicios de 2010, se han experimentado sucesivas disminuciones en la tasa de desempleo,
medida en trimestres maviles.

100
9,0 88
86 85
=~ 83 83
8,0

— | 7,6

g 80 ’ 73 73 73 75 74 74

o 70070 R gy T2 T2

@

=Y

IS

b

L 60

(]

©

3

\©

4,0 I T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
= = > c S o a £ > U U = — — — — — — =
c O > |9 = - - . - - - - -
3273292928292 %52588%8%8%z%
o O L 5 & & 35 o & O = R N
— @] © = = [S BT @) [e) (] = > c S o [oR
g = = < 2 < & zﬁgggg;g\g
o L v L £ 5 & ¢ 3
5 5 5 8 2 <=3 °
[71 Gobierno anterior [¥ Gobierno actual
Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo del Instituto Nacional de Estadisticas
Cuadro 4

CRECIMIENTO EN LAS REMUNERACIONES
Otro evidente indicador de la calidad del empleo, es el nivel de remuneraciones, el cual ha
evolucionado favorablemente durante el periodo del gobierno.

7,0% -
6,0% -
50% -
4,0% -
3,0% -

(en 12 meses)

2,0% -
1,0% -

Crecimiento de las remuneraciones

0,0% -
Empresas Empresas Empresas Mujeres Hombres
Pequenas Medianas Grandes

[ Feb 2009 - Ene 2010 Feb 2010 - Ene 2011 [/ Feb 2011- Ene 2011 (anualizado)

Fuente: Indice de Remuneraciones del Instituto Nacional de Estadisticas
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3. SALUD

El Presidente Sebastian Pifera al presentar
la “Estretegia Nacional de Salud para el
Cumplimiento de los Objetivos Sanitarios
para la década 2011-2020" afirmé: “La
Encuesta Nacional de Salud 2010 muestra un
panorama preocupante . Las enfermedades
cronicas  no  transmisibles  representan
ya el grueso de la carga de salud para el
pais y estas enfermedades se asocian con
hdbitos que suelen adquirirse temprano
en la infancia o en la adolescencia. Las
elevadas tasas de tabaquismo, obesidad, vida
sedentaria, hipertension arterial, diabetes,
depresion, suicidio, accidentes del trdnsito
con fallecimientos o discapacidad, consumo
patoldgicodealcohol, producen unpanorama
en que se puede prever que la generacion del
bicentenario serd a mediano o largo plazo
victima de estos hdbitos o dependencias”

Enlas Ultimas décadas podemos sefalar que
el Servicio Nacional de Salud no se adecu6 a
las estructuras de funcionamiento, gestion,
financiamiento y descentralizacion que el
crecimiento de la poblacion demandaba
junto con los avances tecnoldgicos
y farmacolégicos de la medicina que
encarecieron los servicios, especialmente
en especialidades médicas donde el déficit
de atenciéon es hoy aun mas notorio. Por
otra parteen la distribuciéon del personal
de salud en Santiago y regiones también
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hay fuertes diferencias. El compendio
estadistico sobre salud presentado por el
INE el 2011 revela cifras preocupantes: en
la region metropolitana existe un médico
colegiado por cada 509 habitantes, mientras
la cifra pafs es 727 habitantes por médico
colegiado.

Frente a este panorama , el Presidente de
la Republica comprometié cinco grandes
objetivos estratégicos vinculados al dmbito
de la salud:

- Desarrollar instrumentos para fomentar
hébitos de vida mas saludables, combatir el
sedentarismo vy la obesidad, y disminuir el
tabaquismo y el consumo de alcohol.

-Ennoviembrede 2011 se pusotérminoalas
listas de espera de cirugia y enfermedades
AUGE y se espera poner término a las listas
de espera para cirugfas no AUGE antes de
mayo de 2013.

- Construir al menos 10 nuevos hospitales
y 56 nuevos centros de salud familiar al
término del periodo de gobierno.

- Dar curso a las reformas legales que
mejoren los mecanismos de financiamiento
y solidaridad de las isapres y perfeccionen
el financiamiento de la salud. Se est4
trabajando en un Plan Garantizado de
Salud que reforme la ley de isapres y ofrezca
un precio Unico por institucion y que no
distinga sexo, edad, ni condicion de salud
del afiliado.

- Garantizar a la poblacién el acceso a
medicamentos en forma oportuna, con
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calidad comprobada en términos de

eficacia y sequridad y al precio justo.

1. Estaciones médicas de barrio

La idea es acercar la salud a los vecinos
de la comuna, a través de la instalacion
de pequefios consultorios en aquellas
zonas donde no existen hospitales ni
consultorios cercanos. Esta propuesta
es especialmente adecuada para zonas
rurales y comunas alejadas de las grandes
ciudades.

Es un servicio gratuito de salud a cargo de
doctores especialistas en medicina familiar.
El equipo debe contemplar un médico,
una enfermera, un auxiliar de enfermeria
y un paramédico, los cuales entregan
atencion primaria y preventiva. Ademas, se
contemplan visitas a domicilio a quienes
no pueden asistir a las estaciones médicas
por problemas fisicos, como adultos
mayores o pacientes postrados.

Este proyecto tiene por objeto ayudar a
descongestionar los consultorios y servicios
de emergencia, para que puedan ser usados
por aquellos que realmente lo necesitan,
ademas de personalizar el sistema de
atencion, ya que al ser estaciones de
barrio cada médico puede conocer mas
detalladamente a la poblacion que le toca
atender.
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2. Aumento en la dotacion de
ambulancias

Ante las dificultades que muchas veces
enfrentan los servicios de emergencia
para poder trasladar a los pacientes, esta
alternativa busca ofrecer un servicio
gratuito de ambulancias que sirva de apoyo
a otros programas de salud existentes.

El programa busca poner ambulancias
al servicio de la comunidad, las cuales
entregan servicios de asistencia a patologias
médicas, traslado de pacientes y todo tipo
de emergencias a los vecinos.

3. Programa oftalmolégico y de salud
dental

Se propone poner en practica un programa
oftalmolégico y de salud dental para
aquellos vecinos que no poseen los
recursos necesarios para acceder a un
tratamiento adecuado y también ampliar
estos programas de salud especificos a
otras areas de la medicina.

Se pueden realizar convenios de prestacion
de servicios con centros privados de
atencion dental y oftalmoldgica, al cual
accedan gratuitamente o a un menor
costo, aquellas personas residentes en la
comuna que no cuentan con los recursos
para ello.

Ilgualmente, para poder brindar una
atencion mas especializada, se propone
dividir el programa en distintos grupos:
programa de atencién a pre escolares de
los jardines infantiles municipales; atencion
a escolares de 1°a 7° bésico; programa para
el adulto mayor; programa para personas
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de escasos recursos y uno mas general
para todos los inscritos en cualquiera de los
centros de salud de la comuna.

Dado que los costos de este programa en
algunas ocasiones pueden ser un pPoco
elevados, se puede crear una férmula de
financiamiento compartido entre el paciente
y la municipalidad, en aquellos casos en que
la persona pueda aportar con algo.

4. Salud escolar integral

Este programa busca promover la salud
de los alumnos de establecimientos
municipales, tanto en materia de
prevencién como en tratamiento de ciertas
enfermedades. Con esto se pretende
detectar a tiempo posibles enfermedades
y/0 habitos que afecten la salud de los
ninos y darles la posibilidad de seguir un
tratamiento adecuado.

El programa consiste en realizar un examen
de salud preventiva a todos los alumnos de la
ensefanza basica municipal. Este plan debe
ser complementado, ademas, con una serie
de programas que fomenten la alimentacion
saludable, la vida sana y otros programas de
prevenciéon de enfermedades.

5. Hospital de campana

La instalacion de un hospital de campanha es
una excelente alternativa para suplir el déficit
de hospitales existente en algunas regiones
y también permite descongestionar a los
ya existentes, junto con asegurar la pronta
atencion de aquellos casos méas inmediatos
y que no presentan una gran complejidad
quirdrgica, como, por ejemplo, casos de
hernia inguinal y vesicula.
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Para llevar a cabo este proyecto, una buena
opcién es firmar un convenio entre la
municipalidad y alguna rama de la Defensa
Nacional, para que se encargue de instalar
el hospital. La administracion del recinto
también se realiza de manera conjunta,
compartiendo las labores y obligaciones.

El objetivo es atender a los pacientes mas
necesitados de la comuna. Con el fin de
dar prioridad a los casos mas urgentes, se
deben seleccionar los pacientes realizando
un catastro previo que permita tener
absolutamente identificados los casos que
se van a tratar durante el funcionamiento
del hospital.

6. Operativos de salud

El concepto de los operativos de salud tiene
su origen en la posibilidad de brindar una
atencion rapida a aquellas necesidades
sanitarias mas urgentes de la comuna,
llevando los distintos servicios hacia donde
estd la gente, sin esperar que sea ésta la que
se acerque a los centros médicos.

Los operativos consisten en que un grupo
de médicos visita lugares como ferias,
juntas de vecinos, canchas de futbol, clubes
deportivos, etc, brindando asistencia
en ginecologfa, nutricion, odontologfa
y medicina general, por medio de una
inscripcion previa.

7. Salud mental

Chile es uno de los paises que cuenta con
los mé&s altos indices de enfermedades de
salud mental. Y sin embargo, a nivel de
salud municipal practicamente no existen
especialistas que puedan atender estos casos.
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Actualmente existen algunas instituciones
ligadas a la Iglesia o dependientes de
fundaciones, que ofrecen acompafamiento
y asesoria psicolégica gratuita para personas
necesitadas de esta atencion. En general se
han enfocado a carceles y hospitales, pero
también se pueden realizar convenios con
estos organismos para asistir a los vecinos
que se reldnen en centros de madres,
clubes de adulto mayor y otras instancias
de convivencia.

8. Promover la inversidn privada

El  sistema de concesiones ha sido
exitosamente empleado para incrementar
la inversion en distintos tipos de obras
publicas (carreteras, puertos, carceles, etc),
venciendo multiples barreras ideoldgicas.
Actualmente se estd desarrollando un
sistema similar para hospitales publicos, por
lo que es factible pensar en mecanismos
que permitan hacerlo extensible a centros
de salud primaria.

Otra via, actualmente en desarrollo,
consiste en la celebracién de convenios
con instituciones privadas para entregar
servicios de salud primarios a la poblacién
beneficiaria de FONASA.

9. Fomentar el uso de horarios de
atencion extendidos y en dias no habiles
Actualmente el horario normal de
atencion a publico en los centros de
atencion primaria es extremadamente
restringido (habitualmente de 8:00 a 17:00
hrs., incluyendo horario de almuerzo), lo
que dificulta el acceso de los pacientes
y limita innecesariamente la capacidad
de estos centros para atender a mas
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personas. Algunos programas han tratado
de extender ese horario, incluso abriendo
los dias sdbado, y el Ministerio de Salud ha
implementado los SAPU, como una forma
de aumentar la oferta disponible para la
poblacion.

10. Aumentar la incorporacién de
tecnologia

Muchos programas de mejoramiento de la
calidad de los servicios de salud, y de énfasis
en lo preventivo-promocional, se basan en
un sistema informatizado que no es tan
dificil de implementar. Alertas automaticas
de citacion de pacientes, control de errores
en prescripcion de medicamentos, centros
de llamados, cumplimiento de protocolos
0 guias clinicas, son parte de los servicios
que se han automatizado con las nuevas
tecnologias.

11. Informar a los vecinos sobre los
nuevos programas, beneficios y avances
en general en materia de salud
Actualmente no podemos ser tan
pesimistas y desmerecer los avances que
se han logrado en materia de salud en los
ultimos afos, entre ellas encontramos:

- Implementacion del programa “Elige vivir
sano” busca fomentar la alimentacion
saludable, la actividad fisica y la vida en
familia y al aire libre.

- Durante 2010, un equipo multidisciplinario
del Ministerio de Salud trabajo en la
elaboracion de las metas para la décaday las
estrategias para alcanzarlas. El documento
fue revisado por académicos y la sociedad
civil 'y médica. Se definieron nueve
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objetivos estratégicos vinculados al control
de enfermedades cronicas; la prevencion y
control de factores de riesgo; y el refuerzo
del sistema publico de salud entre otros.
De esta manera se establecieron mas de 50
metas e indicadores especificos.

- El Ministerio de Salud ingresé al Congreso
el proyecto de ley que "modifica Ley N°
19419, en materia de ambientes libres de
humo de tabaco’, restringiendo el consumo
de tabaco en espacios cerrados. Asimismo,
el MINSAL lanzé la campafa“Elige no fumar”
que desincentiva el habito del cigarrillo en
estudiantes de 8° basico, 1°y 2° medio.

- Se ingresd por mocion un proyecto de ley
que establece normas para el etiquetado
y la composicion nutricional de los
alimentos, con el objetivo de desincentivar
el consumo de alimentos de baja calidad o
alto contenido graso.

- La nueva licitacion para suministrar
alimentos a las escuelas publicas se
encuentra en curso. Establece mejoras en
las raciones alimenticias, estableciendo un
equilibrio entre los diferentes grupos de
alimentos y las calorfas necesarias segun las
edades de los alumnos.

- Implementacion del Bono Auge que
permite a los pacientes recibir atencién en un
prestador distinto al asignado inicialmente
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para cumplir con los plazos establecidos en
las garantias explicitas de salud.

- Premio a los 30 consultorios de excelencia:
estos establecimientos accederdn a la
maxima acreditacion, que entregard el
Ministerio de Salud al cumplir pardmetros
de calidad, buen trato a usuarios, asignacion
oportuna de horas médicas y provisién de
medicamentos.

- Lanzamiento del programa “Mi hospital
se pone a punto” busca mejorar la
infraestructura y la calidad de la atencién
a los usuarios de los principales hospitales
del pafs. Adicionalmente se encuentra en
desarrollo la“Escuela de Servicio” que busca
capacitar a los funcionarios para mejorar la
calidad de la atencion.

- Plan garantizado de Salud: para hacerse
cargo del pronunciamiento contenido en el
fallo del Tribunal Constitucional de julio de
2010,quedeclaréinconstitucional los tramos
de edad y sexo bajo los cuales las isapres
fijan los precios de sus planes, el gobierno
del Presidente Piflera formé una comision
encargada de evaluar la factibilidad técnica
de crear un nuevo plan de salud para los
afiliados a las isapres, con un precio Unico
por institucion y que no distinga por sexo,
edad, ni condicién de salud del afiliado.
A esta iniciativa se la ha denominado Plan
Garantizado de Salud (PGS).

35

23-04-12 14:19



DATOS RELEVANTES

Cuadro 1
Cobertura de vacunas trazadoras, anos 2005 a 2010.

100
98
96 ~ BCGRN
94 Pentavalente 3°Dosis
92 —— — DPT 10 Refuerzo
90 — Ant. Polio 3° Dosis
88 Trivirica 1° Dosis
86
84
82
80 T T T T T
AR 2005  AR0 2006  Afo 2007  AAo 2008  ARo 2009  ARo 2010
Fuente: DEIS-MIN S.A.
Cuadro 2

PACIENTES CON GARANTIAS AUGE RETRASADAS

Desde un total estimado de 380 mil pacientes con garantias vencidas al inicio del periodo de
gobierno, al mes de octubre de 2011 el nimero de pacientes con garantias retrasadas disminuyo
a 3 mil novecientos pacientes, lo que implica una baja de un 99%.
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Fuente: FONASA
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Cuadro 3

En la siguiente tabla se muestran los hospitales inaugurados al 31 de octubre de 2011:

Antofagasta
Valparaiso
Valparaiso
Metropolitana

Del Libertador
Bernardo O'Higgins

Del Maule
Del Maule
Del Maule
Del Maule
Del Maule
Del Maule
Araucania

Magallanes

Hospital de Tocopilla
Hospital de los Andes

Hospital San Antonio Putaendo

Hospital Félix Bulnes
Hospital Santa Cruz

Hospital de Hualané
Hospital de Talca Interno
Hospital de Talca Externo
Hospital de Caugenes
Hospital de Parral
Hospital de Curicé
Hospital de Temuco
Hospital de Punta Arenas

Tradicional
Tradicional
Construccion Acelerada
Construccion Acelerada
Tradicional

Construccion Acelerada
Construccion Acelerada
Construccion Acelerada
Construccion Acelerada
Construccion Acelerada
Construccion Acelerada
Tradicional

Tradicional
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4. EDUCACION

El afo 2011 fue, sin lugar a dudas, “el afo de
la educacion”en el cual Chile entero tomd
conciencia que la educacion de calidad es
la principal herramienta para prosperar y
lograr mejores oportunidades.

Hoy, el principal problema radica en
la calidad de la educacidn, fuente de
profundas inequidades sociales. Por una
parte, los alumnos de escuelas o liceos
municipales obtienen puntajes promedios
SIMCE muy inferiores a alumnos de colegios
particulares pagados. La misma tendencia
se observa en los puntajes PSU, donde los
colegios municipales en promedio superan
levemente el minimo exigido para postular
a las universidades chilenas.

Es asf como el debate acerca del problema
educacional parte de una premisa
practicamente universal para los chilenos:
"Es necesario mejorar la educacion en Chile’,
pero el debate acerca del “cémo hacerlo”
es profundo y trae consigo un sinfin de
posturas divergentes.

La educacién es prioritaria para la sociedad
por cuanto forma la personalidad del
ser humano, conserva y a la vez difunde
la tradicion. Lo que las personas buscan
detrds de un proceso educativo es algo
mas que instruccion, es mas bien una
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vision del mundo que pueda convertirse
en comprensible a su intelecto, ya que,
solo cuando algo se comprende es posible
desarrollar un sentido de pertenencia.

Por eso es fundamental que exista libertad
para poder educar y ser educado. Dicha
libertad debe expresarse primero en:

a) Generar condiciones para ofrecer
diferentes opciones educacionales.

b) Generar instancias para que las personas

puedan escoger entre las diferentes
alternativas educacionales.
Para hacer efectiva dicha libertad se

hace necesario y comprensible el
rol subsidiario del Estado, el cual -en
términos generales- consiste en no
anular las capacidades de las personas ni
su libre iniciativa por cuanto ni al Estado
ni a otras sociedades intermedias le
corresponde intervenir en el campo de
accién propio de las sociedades menores
o de las personas, si éstas pueden cumplir
legitimamente su fin.

En el caso de la educacién, dicho rol
subsidiario del Estado se traduce en:

a) Generar condiciones de posibilidad de
acceso concretas al sistema educativo,
promoviendo la existencia de estructuras
claras que garanticen el derecho a educarse
a quienes no puedan pagar.

b) Que los recursos sean bien administrados
por quienes los reciban, por medio de la
fiscalizacion y regulacion.
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c) Que los fondos del Estado puedan
otorgarse también a privados, por cuanto
aquello responde a un derecho inherente y
basico de los padres de educar libremente
a sus hijos de acuerdo a sus convicciones.

Debemos esforzarnos para que todas las
escuelas municipales logren compensar
las dificultades que enfrentan los nifos
y jovenes provenientes de familias de
menores ingresos. Hay que trabajar por
una educacién que cuente con buenos
profesores, con una gestién adecuada que
aproveche bien los recursos y que fomente
el maximo esfuerzo de todos los actores
involucrados en el sistema educativo:
directores, profesores, alumnos, padres y
apoderados.

La propuesta de la Union Democrata
Independiente a la Comision de Educacion
de la Camara de Diputados y del Senado,
formulada el aflo 2011 sefald:

“Sofiamos con un paris que dé real iqualdad
de oportunidades. Un pais donde no importe
dénde haya nacido una persona, para que
pueda cumplir con las metas que se proponga.

Este suefio de pais no es posible de lograr sin
educacion. La educacion es el gran trampolin
de la movilidad social y es la que permite
nivelar la cancha para generar una nacioén
con verdadera iqualdad de oportunidades, y
asi romper el circulo vicioso de la pobreza.

Nos parece que al hablar de educacion,
no se debe poner por delante ni intereses
politicos, ni ideolégicos, ni personales, sino
que solo el interés nacional y de nuestros
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ninos. Sélo asi vamos a poder construir la
socledad de oportunidades que Chile merece.
Esta sociedad se debe construir en base a la
libertad, el desarrollo y la equidad”

1. Mayor descentralizacién

- Crear corporaciones de derecho publico
que sean descentralizadas a nivel comunal
o de varias comunas segun las necesidades
y realidades locales y que pasarian a ser
los administradores y encargados de los
establecimientos municipales. Ademas se
deberia implementar un financiamiento
basal a estas corporaciones de derecho
publico, para la constitucién de un equipo
profesional de calidad que gestione el
quehacerdiariodelosestablecimientos. Este
aporte serdcomplementarioalasubvencion
por alumno que hoy se entrega, pero la
l6gica es la de financiar parte de los costos
fijos operacionales y de administracién de
los mismos establecimientos permitiendo
asf su fortalecimiento institucional.

Es esencial hacer presente que hoy dfa,
la cuestién se debate en el seno de la
Comision de Educacion de la Camara de
Diputados, en el proyecto de ley contenido
en el Boletin N° 8082.

2. Fomentar las iniciativas publicas
y sociales en materia educacional y
aumentar las subvenciones

Crear un fondo concursable para desarrollar
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iniciativas que, aun siendo de origen
privado, tengan un interés y finalidad
publica y social. Junto con ello, aumentar
la subvencion escolar, de manera tal, que el
esfuerzo que realizan las familias vulnerables
y de clase media vaya disminuyendo.

3. Perfeccionamiento docente

Promover un mayor reconocimiento
econémico para los buenos profesores
y establecer mecanismos de evaluacion
permanentes del desempefo. Los buenos
profesores deben ser bien recompensados
y los malos profesores deben ser alejados
de las aulas. Ademas implementar una
evaluacion docente de verdad, obligatoria,
con criterios técnicos, que efectivamente
permitan medir el nivel de los profesores.
No es posible que quienes exigen mejorar
la calidad de la educacion, se nieguen
a evaluarse. Igualmente se recomienda
la creacién de un bono “Profesores por
Chile” que sea entregado a aquellos
buenos profesores que decidan realizar
su labor docente en establecimientos
con estudiantes vulnerables, condiciones
geograficas aisladas, tanto para aquellos
que hagan el esfuerzo de cambiarse de
establecimiento, como aquellos que ya se
desempenan en este tipo de instituciones.
Ademds,  estos  docentes  tendran
preferencia a la hora de postular a becas de
perfeccionamiento -como en Becas Chile-
tanto en Chile como en el extranjero, de
manera de potenciar sus habilidades y su
impacto esperado en los estudiantes mas
vulnerables.

4, Educacion extra escolar
Este programa se fundamenta en el hecho
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de que los alumnos, al término de sus horas
de clases, no cuentan con la posibilidad de
realizar actividades extra programaticas,
lo que favorece el ocio, y en casos mas
extremos, el consumo de alcohol, drogas
y actividades delictuales. EI objetivo de
esta propuesta es generar programas
que favorezcan el desarrollo integral de
los alumnos, fomentando una adecuada
utilizacion del tiempo libre a través de
actividades artisticas, deportivas y cientificas.
Una buena alternativa consiste, por
ejemplo, en firmar convenios con los clubes
deportivos existentes en las comunas.

5. Atencién educacional personalizada
La finalidad de esta propuesta es ayudar a
los alumnos con problemas de aprendizaje
y lo que se propone organizar a los alumnos
de 10 a 4° basico en distintos grupos,
segun su rendimiento y otras categorias
consideradas por la Unidad Técnica
Pedagdgica, con el propdsito de establecer
horas de reforzamiento. Para cumplir
con los objetivos de este programa, se
requiere la contratacion de profesores o
psicopedagogos dedicados a la atencién
de estos alumnos.

Otra metodologia de trabajo consiste en
ofrecer clases de reforzamiento a los nifios
que tengan problemas de aprendizaje,
realizadas por profesores jubilados o
jovenes universitarios, y que se transformen
en los tutores de un grupo de alumnos,
para ayudarlos con sus habitos de estudio.

Este programa permite mejorar la educacion
y enseflanza de los nifios, junto con
entregarles a los profesores la posibilidad
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de seguir ejerciendo una vez que jubilan,
lo que ademas les permite poder obtener
algunos ingresos extras.

6. Educacion pre basica de vanguardia
Para mejorar la calidad de la educacion
estd comprobado que la labor realizada
en la educacion prescolar es esencial
para el futuro del nifo. Estd comprobado
que aquellas personas que reciben una
estimulacion temprana del aprendizaje estan
mejor preparadas para enfrentar el mundo
laboral, ademds de contar con mayores
oportunidades para su desarrollo. Para
fomentar esta estimulacion temprana existen
una serie de programas, como el “Optimist”,
o el método Singapur en matematicas, que
incentivan la lectura, la comprension vy la
inquietud por aprender mas.

7. Preparacion para rendir la PSU

Luego de todo lo que se ha dicho sobre
educacioén superior, es fundamental ofrecer
un sistema de preuniversitarios que permita
alos estudiantes rendir con éxito la PSU, con
el objeto de disminuir las desventajas que
tienen los alumnos de menores recursos y
permitir que tengan diversas alternativas de
acceso a la educacion superior.

Actualmente existen preuniversitarios por
internet, donde se puede obtener mucha
informacion con la cual guiar a los jévenes
que van a rendir la Prueba de Seleccién
Universitaria.

8. Bibliotecas comunitarias
Este proyecto busca facilitar el acceso
de la comunidad a los libros y textos de
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estudio, fomentando el habito de la lectura.
Ademas, las bibliotecas debieran tener
conexiéon a Internet, permitiendo que mas
lugares puedan acceder a esta importante
herramienta de trabajo e informacion. Las
bibliotecas comunitarias deben instalarse en
sectores periféricos delacomuna parafacilitar
el acceso de los vecinos. Existen numerosos
recursos en los gobiernos regionales que
incentivan y fomentan la construccion,
habilitacion y equipamiento de bibliotecas
a los cuales pueden recurrir las autoridades
municipales. También el Consejo del Libro y
la Lectura cuenta con recursos para realizar
proyectos de esta naturaleza.

9. Programa de evaluacioén pre SIMCE

El objetivo de este proyecto es anticipar
las falencias de los nifios en las diferentes
materias que evalua el SIMCE, a través de
mecanismos que permitan a los colegios
detectar con anterioridad aquellas dreas
en las cuales los alumnos presentan
mayores dificultades. Una opcion es que los
mismos profesores de los establecimientos
preparen pruebas de nivel que puedan ser
compartidas entre las diferentes escuelas y
liceos de la comuna.

10. Libreta de ahorro educacional

Esta idea consiste en abrir una libreta
de ahorro a los alumnos de colegios
municipales, destinada Unicamente para
financiar los estudios superiores. Aquellos
alumnos que tengan buen rendimiento
serdn premiados con un aporte en su libreta,
el que junto al ahorro familiar o personal de
los alumnos, serd un aporte valioso para el
financiamiento futuro de sus estudios.
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DATOS RELEVANTES

Cuadro 1

ESTUDIANTES MATRICULADOS EN PEDAGOGIA CON MAS DE 600 PUNTOS EN LA PSU

La beca vocacion de profesor incentivo el ingreso de buenos alumnos a carreras de pedagogia.
En el proceso de admisién 2011 el nimero de estudiantes matriculados en pedagogfa con mas
de 600 puntos en la PSU se incrementd en 1.187 respecto del afo anterior. Esto representa un

avance significativo para alcanzar la meta 2014.
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Cuadro 2

SIMCE 4° Basico

Respecto del afio anterior, la medicion de 2010 mostré un avance de 9 puntos en lenguaje,
resultado que estuvo a un punto de alcanzar la meta fijada por el Presidente para la medicion de
2013. En el caso de matematica, el resultado se mantuvo en el mismo puntaje del afo anterior.
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Cuadro 3

SIMCE 4° BASICO. BRECHA ENTRE GRUPOS SOCIOECONOMICOS ALTO Y BAJO

Los resultados 2010 mostraron un avance en la equidad de la educacién. La brecha de puntaje
entre los grupos socioeconémicos alto y bajo disminuyd en 5 puntos en lenguaje y 8 puntos en
matematica, alcanzando valores minimos histéricos en ambas pruebas.

90 7
80 80
g 807 /8 77 7 m m 5
S 5
;,Ul 70 70
5 62 62 63 62
R | . | B T T | e e
< 4—8 54
S
© 50 o
o
C
v
9 40 A
=
30 T T T T T T T
2002 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Lenguaje Matematica Gobiernos Anteriores | Gobie_rgo
Actual
Fuente: Ministerio de Educacion
Cuadro 4
MATRICULA TOTAL Y DE PRIMER ANO POR TIPO DE INSTITUCION
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27%+ 30%+
600000 160.000
140000 —_
SOO'OOO%M'S% 0 6850 T51.586
: 120000 =
400000 100000 92.847
300000 80000
217.867 51.724
200000 60000
1226652 40000 60523
100000 120486 20000 +—34.569
71.503
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Matricula Total por tipo de institucion Matricula Total por tipo de institucion
CET [P ——Univ. CFET [P = Univ.
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5. CULTURA

La cultura es fundamental para el desarrollo
de un pueblo. Un pais sin desarrollo cultural
estd truncando sus posibilidades de surgir. La
culturaen un sentido amplio -como un modo
de vida- es transversal a todos los dmbitos de
la vida; se relaciona con ellos y los fortalece.

Nuestro patrimonio cultural es reflejo de lo
que somos, de nuestra historia, de nuestros
valores, de lo que creemos. Es el legado que
vamos dejando como pals y que tiene una
gran riqueza de cara al futuro, porque nos
permite tener una identidad y un sentido
de pertenencia, no olvidar lo que somos y
lo que queremos ser.

Las distintas manifestaciones artisticas
y culturales son un reflejo simbdlico de
nuestra sociedad y es importante fomentar
sudesarrollo. Es necesario apoyar la creacion
artistica, perotambiénfomentareldesarrollo
de audiencias. También se requiere contar
con infraestructura adecuada, con modelos
adecuados de gestion y con gestores
culturales preparados.

En Chile, el desarrollo cultural estd bastante
centralizado. A pesar de lo anterior, en los
Ultimos afos ha habido mayor interés por
estos temas, lo que se ha visto reflejado en
la restructuracion de la institucionalidad
cultural publica, en una mayor conciencia
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patrimonial y un creciente aporte econémico,
tanto publico como privado.

De acuerdo a la Constitucién, al Estado le
corresponde ‘estimular. .. la creacion artistica
y la proteccion e incremento del patrimonio
cultural de la Nacion’” El alcalde, por lo tanto,
tiene el deber de velar por el desarrollo
cultural de su comuna. Debe llevar la
cultura a sus vecinos y promover diferentes
actividades culturales. En definitiva, la
cultura favorece una mejor calidad de vida
para las personasy por eso el gobierno local
debe promoverla.

1. Casa de la Cultura

Establecer una Casa de la Cultura en
aquellas comunas que no la tienen es
una oportunidad para ofrecer un lugar de
encuentroy esparcimiento para el desarrollo
y la promocién de las actividades artisticas
y culturales. Este debiera ser el lugar para
fomentar y dar espacio a las actividades
tipicas de la comuna y también ofrecer
nuevas iniciativas culturales que permitan
crecer a los habitantes de la comuna. Para
estos efectos, las municipalidades debieran
contar con una espacio que cuente con
salas de exposicion, equipos audiovisuales,
espacios de encuentro, sala de conferencias
o auditorio, etc.

2. Escenario movil
Esta es una excelente iniciativa para que
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los vecinos disfruten de distintos shows
artisticos o actividades culturales, a través
de la habilitacién de un bus o camién que
pueda servir como escenario de distintas
presentaciones y que cuente con los
equipos necesarios de sonido e iluminacion.
Una excelente iniciativa es aprovechar
este escenario movil para dar cabida a los
distintos grupos musicales, folkléricos, de
danzay de teatro integrados por vecinos de
la comuna para que puedan realizar alli sus
presentaciones.

3. Plaza de la Cultura

Transformar la Plaza de Armas o la plaza
principal de cada comuna en un centro de
promocion de actividades culturales gratuitas.
Es asi como se pueden realizar exposiciones
de fotografia, de pintura y de antigliedades,
entreotrasalternativas. Ademasde conciertos,
ballet, cantatas, actividades circenses, entre
muchas otras. Se puede determinar un dia
especifico de la semana para la realizacion de
estas actividades, con el objeto de generar la
costumbre de asistir.

4, Coro y orquesta municipal

La municipalidad puede promover la
creacién de un coroy de una orquesta infantil
municipal, formada por los mejores alumnos
de musica de los colegios municipales y por
todos aquellos que retinan las condiciones
necesarias para participar.

5. Concursos artisticos

La municipalidad puede fomentar las distintas
expresiones artisticas a través de concursos de
fotografia, pintura, cuentos, poesia, y festivales,
entre otros. Un programa novedoso serfa, por
ejemplo, un concurso de grafitis en un lugar
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determinado y asf evitar que se pinten otros
muros que no estan habilitados para ello. La
idea es que los participantes pinten un mural
tematico alusivo a la comuna vy el ganador
puede materializar su mural en algun lugar
visible de la comuna.

6. Recuperacion del patrimonio cultural
Se propone recuperar y fomentar todos
aquellos lugares que constituyen el
patrimonio cultural de la comuna, junto con
destacar aquellos personajes histéricos que
tuvieron alguna vinculaciéon con el lugar,
con el proposito de desarrollar el turismo
local. Para esto se pueden desarrollar
circuitos patrimoniales, asi como también
imprimir gufas y mapas.

7.Fondos concursables

Destinar una parte del presupuesto del drea
social para financiar proyectos e iniciativas
culturales que surjan de la comunidad, por
medio de fondos concursables y orientarlos
a los vecinos. Estos fondos podrian dividirse
segun tipos de proyectos: musicales,
fotogréficos, artisticos, cinematograficos, etc.

8. Incentivos a la lectura

Se propone contribuir al desarrollo cultural
promoviendo y fomentando la lectura, por la
via de ampliar los horarios de atencién de las
bibliotecas comunales, extendiéndolos mas
alld de las 17:00 horas y abriendo también
los dias sdbado. También se puede promover
la lectura a través de programas como
"Libros Peregrinos, Bibliobus y Los caseros
del libro” que consisten en equipar vehiculos
municipales que ofrecen préstamos de libros
a los vecinos recorriendo los hogares o que
la biblioteca se instales en puestos de ferias.
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DATOS RELEVANTES

Cuadro 1
Numero de funciones de espectaculos de artes escénicas y otros, por tipo de espectaculos.
Afos 2008-2010

8.000 A

7.000 -

6.000 -
4] 4
5
'S 4.000
C
2 3.000

2.000 A

1.000 -

) Teatto  Teato  Ballet Danza Danza Concierto Opera Concierto  Circo  Recitalde  Otros
infantil publico moderna regional  musica musica poesia
general ocontemp.  y/o docta popular
folclérica
Tipo de espectaculo
[ 2008 2009 712010
Cuadro 2

Funciones de artes escénicas distribuicion (%), por tipo de espectaculo Afos 2008-2010

2008 100 16 332 34 73 10,1 83 13 149 34 19 -
2009 100 155 356 36 53 96 68 12 156 23 17 28
2010 100 150 40,7 28 52 84 6,7 08 172 22 08 00

Fuente: Encuesta de Espectéculos Publicos INE.

Cuadro 3

2009 681312 949888 235093 247831 699424 387105 108475 2152316 88305 22470 62.509
2010 392343 1.189949 180495 262415 561405 371220 78028 2396585 166950 15224 0
Variacion -424 253 =232 59 -19,7 -4 =281 13 89,1 =322 -1000

Fuente: Encuesta de Espectéculos Publicos INE.
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6. MUJERY FAMILIA

En los ultimos veinte afos se han producido
diversos cambios sociales. Entre los mas
evidentes destacan aquellos que han
experimentado las mujeres como su
Creciente participacion en el mercado del
trabajo, y su mayor integracion al quehacer
publico, politico, econdmico y social, lo que
ha significado para ellas generar proyectos
de vida distintos y combinar diversas
actividades. Algunas de las principales
barreras que presentan las mujeres en
cuanto a la participacion equitativa con
sus pares se relacionan con las siguientes
brechas: baja participacion laboral, mayores
tasas de desempleo, brecha salarial y baja
participacién en los cargos de toma de
decisiones.

Uno de los mayores desafios que Chile
enfrenta como pais que aspira al desarrollo
es facilitar la participacién de la mujer en
el mundo laboral en condiciones dignas,
promoviendo la integracion armonica entre
trabajo, vida familiar y personal.

A pesar de estos significativos avances, aun
queda camino por recorrer para mejorar su
insercion laboral. En especial, es necesario
fortalecer las oportunidades de aquellas
con menores recursos, entre quienes la
participacion laboral continta siendo menor.
Concretamente, la insercion femenina en el
mercado de trabajo va desde 45% en el caso
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del primer quintil de ingresos, hasta el 72%
en el caso del quinto quintil, pasando por el
49% (segundo quintil), el 55% (tercer quintil),
y el 66% (cuarto quintil). Asimismo, el empleo
femenino -en promedio- aun presenta
algunos déficits respecto de su calidad.

Para finalizar, hay que tener muy presente
el impacto que puede significar para la
mujer en el mundo del trabajo la reciente
promulgacion y entrada en vigencia de
la Ley N° 20.545, que permite extender el
permiso postnatal.

1. Desarrollo integral de la mujer
emprendedora

Programa orientado hacia mujeres con
ganas de emprender, ya sean duefias de
casa, jovenes, o jefas de hogar, que piden
ayuda a la municipalidad para desarrollar una
microempresa. Ademas, permite potenciar
habilidades y capacidades con el objetivo de
entregar los recursos necesarios para llevar a
cabo una actividad comercial.

El programa consiste en dos cursos:
herramientas bdsicas de administracion y
gestion de negocios. Junto con desarrollar
habilidades  personales de liderazgo,
los cursos de administracion permiten
fortalecer el negocio y lograr su integracion
paulatina al desarrollo econémico y social
de la comuna. También se sugiere fomentar
el acceso al crédito mediante convenios
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con instituciones bancarias que favorecen
la microempresa.

2. Nivelacion de estudios para mujeres:
“De regreso al colegio”

El objetivo de este proyecto es entregar la
oportunidad de completar sus estudios a
las mujeres que por distintas razones no
pudieron hacerlo y también a aquellas que
demandan una educacién mas completa
y adecuada a la realidad de la mujer de
hoy. La idea es incorporar y potenciar
la participacion de las mujeres en los
procesos educativos y en la transmision
de conocimientos. El énfasis debe estar
puesto en la recuperacion y actualizacion
de estudios de mujeres pobladoras, duefas
de casa, trabajadoras y jefas de hogar, para
lo cual se plantean distintas lineas de
accion: adecuacion de los horarios de los
establecimientos educativos para jefas de
hogar, cambio en los planes de estudio
de acuerdo a sus necesidades y establecer
centros educativos especializados para
adolescentes embarazadas.

3. Cursos de mejoramiento de
habilidades

El objetivo es facilitar el desarrollo integral
de las mujeres a través de experiencias
formativas y de capacitacién, con el
objeto de insertarlas en el ambito laboral,
orientandolas al reconocimiento personal y
social de cada una de ellas.

Las capacitaciones pueden abarcar temas
tan diversos como economia doméstica
(ahorro de energia, cbmo cocinar con bajo
presupuesto, ahorro en el consumo de
agua, etc.); corte y confeccion, gastronomia
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y reposteria, talleres de desarrollo personal
y de microempresa, computacion, gimnasia,
yoga, etc. Las actividades llevadas a cabo
por este programa deben contar con
la coordinacién de otros organismos
municipales, principalmente aquellos que
tienen relacion con el drea social.

4, Programa contra la obesidad

Este programa pretende promover la
actividad fisica y fomentar la alimentacion
saludable en las familias de la comuna. En
los ultimos afios, el sobrepeso y la obesidad
se han constituido en una enfermedad
nueva entre los chilenos.

Segun la Encuesta Nacional de Salud 2009-
2010, un 64,5% de la poblacion entre 15y
64 afos tiene exceso de peso y un 88,6%
de la poblacion es sedentaria. Esta encuesta
sefiala también que el 30,7% de las mujeres
chilenas sufre obesidad. Esta condicion fisica
aumentaelriesgo de contraer enfermedades
cardiovasculares que constituyen la segunda
causa de muerte en nuestro pafs.

Las mujeres delos niveles socio-econémicos
més bajos son las que presentan mayores
grados de sobrepeso dentro de la poblacion
general adulta.

Considerando  lo  anterior, los  planes
de vida sana deben estar orientados a
facilitar instalaciones educativas o centros
comunitarios  para realizar  actividades
deportivas ya que las cifras en este dmbito
también son alarmantes. Un estudio de la
Universidad Central sobre vida saludable,
realizado durante abril del ano 2011, ante la
pregunta ;usted realiza ejercicio fisico?, sefala
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que un 43% de las mujeres encuestadas
afirmé que nunca realiza ejercicio fisico.

5. Programa de prevencion del cancer
mamario

Surge como una forma de contribuir en la
prevencion del cancer de mamas, ya que
esta enfermedad constituye la segunda
causa de muerte de mujeres en el pais.

Consiste en prestar un servicio gratuito del
examen radiolégico mamario, para todas
las mujeres mayores de 40 afos que residan
en la comuna, con el objetivo de detectar
en forma precoz el cédncer de mamas. El
servicio se instala en una clinica movil,
permitiendo que esté disponible en todos
los sectores de la comuna.

Una buena alternativa para el financiamiento
de los equipos y exdmenes es la busqueda
de colaboracion y auspicio en empresas
privadas, especialmente en aquellas que
se especializan en el rubro de la salud.
Otra alternativa es la asociacion de varias
municipalidades vecinas para adquirir el
equipo necesario, ya que al estar montado
sobre una clinica movil no existen
inconvenientes para que se traslade a
distintos lugares.

6. Programa de cuidado personal y
autoestima.

Las actividades que fomentan el cuidado y
la preocupacion de la presentaciéon personal
de las mujeres tienen grandes efectos en
su autoestima y valoracién. Estos cursos
de belleza y presentacién personal, tienen
a su vez por objeto ayudar a las mujeres a
presentarse adecuadamente cuando buscan
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trabajo. El programa puede incluir cursos de
peluquerfa, tintura, manicure, depilacion vy
presentacion personal, junto con talleres de
diccién, lenguaje y autoestima.

7. Madres guardadoras: “mujer, trabaja
tranquila”

Crear un subsidio de cargo municipal
orientado a mujeres jefas de hogar que
trabajan con hijos en edad escolar y que
pertenecen a sectores en situacion de
pobreza. Este subsidio también lo podran
recibir las mujeres que no pueden trabajar
por no tener quien cuide a sus hijos en
edad pre-escolary escolar.

Este programa permitird a las mujeres de
menoresingresos dejara sus hijos al cuidado
de una vecina (guardadoras) mientras van a
trabajar, pagandole a través de un subsidio
que entrega la municipalidad, pero que
asignan las propias madres.

Las guardadoras deberdn ser seleccionadas
por las propias madres y serdn capacitadas
para que realicen de manera adecuada la
atencion de menores. La capacitacion de las
guardadoras debe ser rigurosa en cuanto a
las normas de seguridad que deben tenerse
con los nifos, asi como en el fomento de
una alimentacion saludable.

Por cada nifio que la guardadora tenga a su
cargo, se cancelard un monto fijo mensual,
el cual serd entregado a la madre, la que
debera rendirlo mensualmente al municipio.

8. Talleres de maternidad y capacitacion
para madres jovenes

Recientes estudios confirman que el
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embarazo adolescente es un problema
que afecta a todos los sectores del palis y
especialmente en los sectores con mas
problemas socioeconémicos.

Por esta razon, se debe procurar que las
embarazadas adolescentes y/o madres
jovenes de escasos recursos enfrenten
responsable y positivamente su embarazo
y crianza del hijo. Para ello se propone crear
talleres orientados a mejorar la aceptacion
del embarazo y ayudar a disminuir las
dificultades en la crianza y desarrollo del
bebé. Ademds, se sugiere incorporar a los
padres jovenes en estos talleres ya que el
apoyo del hombre es fundamental tanto
para la estabilidad emocional de la madre
como para el hijo.

A su vez, se debe fomentar que las
embarazadas adolescentes se reintegren lo
antes posible a sus estudios formales.

9. Actividades de recreacion para la
mujer y familia

La familia requiere espacios de encuentro
y oportunidades de recreacion que
muchas veces no estan al alcance de sus
bolsillos.
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Con pequenfas inversiones, la municipalidad
puede invitar a familias de escasos recursos a
funciones de cine, teatro, paseos de una tarde
o actividades deportivas que les permitan
disfrutar en familia. Actividades de este tipo
también se pueden hacer para mujeres solas,
agrupadas en centros de madres o clubes de
adulto mayor.

10. Programas preventivos contra la
violencia intrafamiliar

Los casos de maltrato y violencia
intrafamiliar son una triste realidad, en
la cual el municipio puede actuar como
eficaz coordinador de los esfuerzos que
realice la comunidad para detectar, asistir
y solucionar estos problemas. Para ello
debe recoger la informacién que llegue
de los colegios, la policia y otras entidades,
teniendo profesionales capacitados que
detecten situaciones de riesgo y que
puedan ayudar a la familia a superarlas.

Ante todo, la municipalidad puede actuar
como ente preventivo de la violencia
intrafamiliar a través de talleres de
resolucién sana de conflictos, mediacién
familiar y apoyo psicoldgico orientado a
hombres y mujeres.
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DATOS RELEVANTES

Cuadro 1
JEFATURA FEMENINA DEL HOGAR POR SITUACION DE POBREZA ANO 2009
(Porcentaje de los hogares respectivos)

%
607

50- 480

43,2

40

316 331

30

20

Indigentes Pobres No Pobres Total

Fuente: Ministerio de Planificacion CASEN 2009
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7. JOVENES

A través de diversas actividades e
instituciones en las que participan los
jovenes, hemos podido comprobar que
si son capaces de comprometerse con
aquellas cosas que los entusiasman, como
el servicio a los demas, el arte, los amigos
y la musica. Sin embargo, es necesario
abrirles nuevos espacios para que se
puedan educar y desarrollar sanamente. En
materia de politicas publicas, son jévenes
aquellas personas entre los 15 y 29 anos.
Hoy en Chile, por tanto, existen 4.090.425
jévenes, quienes representan al 24,6% de la
poblacion nacional.

Geogréficamente, los  jovenes  estan
ubicados mayoritariamente en  zonas
urbanas, siendo la Regidon Metropolitana
la que concentra mas poblacion de este
grupo etéreo, sequido por la octava y la
quinta region.

Asimismo, respecto del mercado del trabajo
juvenil, no podemos dejar de mencionar
que la tasa de desempleo de este segmento
de la poblacion (de 15 a 24 afos) es notoria
y sistematicamente mayor que la del resto
de los grupos de edad. Esta realidad es aun
mas cruda dentro los dos primeros deciles
de ingreso.

Las razones por las cuales optan por trabajar,
en general, son para ayudar a mantener a su
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propia familia, la de sus padres y para tener
dinero propio. Esto simplemente realza la
urgencia de que los jovenes puedan tener
mas acceso al empleo y al emprendimiento.
En cambio, las razones para no trabajar son
las pocas oportunidades que existen y la
incompatibilidad con estudios.

Respecto de la participacion de los jévenes,
observamos que el 47,2% participa en
alguna organizacion, mayoritariamente en
grupos deportivos, religiosos y virtuales.
Ahora, con respecto a la participacion
politica de los jovenes, representan
un porcentaje menor en los registros
electorales, pero habra que ver como se
comportan con la aplicacion de la nueva
ley de voto voluntario.

Respecto de temas como la delincuencia,
droga, alcoholismo y embarazo adolescente,
los jovenes se encuentran en una situacion
de riesgo y lo mas importante es generar
proyectos que ayuden a prevenir estas
situaciones.

1. Mayor acceso a cultura: bolsones
culturales

Debemos generar espacios en los que
puedan transformarse en gestores culturales,
desarrollandoactividadesdesupropiointerés
(mUsica, fotografia, pintura, arte digital, entre
otros) y aprovechar las bibliotecas publicas
como punto de encuentro.

53

23-04-12 14:19



La propuesta consiste en que parte de los
fondos asignados por el Consejo Nacional
de Cultura, se entreguen directamente a
las municipalidades, y éstas decidan a qué
proyectos locales se puedan asignar.

2. Fondos concursables

Destinar una parte del presupuesto del area
social para financiar proyectos e iniciativas
juveniles que surjan de ellos mismos, por
medio de fondos concursables orientados
a los jovenes que vivan o estudien en la
comuna. Estos fondos pueden destinarse a
proyectos musicales, deportivos, recreativos,
de accién social, etc.

3. Estudio de grabacién

La municipalidad puede habilitar en
algun centro comunitario, un estudio de
grabacién musical paralos grupos musicales
integrados por jovenes de la comuna.
El uso de la sala de grabacion debe ser
administrado por turnos, asignando ciertas
horas para el ensayo de bandas y otras
para aquellas que quieran realizar alguna
grabacién, respetando la posibilidad de
que los distintos estilos musicales tengan
acceso a la sala.

El costo de habilitacion de estos estudios
es bastante menor de lo que se piensa,
pues se necesita una sala, un equipo de
sonido con pistas que permita la grabacién
en discos compactos y el equipo de
amplificacién, ya que los instrumentos y el
material para grabar los aporta cada uno
de los grupos.

4, Programa de grafitis

Las municipalidades gastan muchos
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recursos en limpiar los rayados y dibujos
que realizan los grafiteros. Para evitar este
gasto, la municipalidad puede entregar
a los grafiteros una cierta cantidad de
muros y los materiales para pintarlos, para
que realicen murales tematicos. Ademas,
se pueden organizar concursos entre los
distintos grafiteros.

5. Acceso a Internet y computadores
Hoy, un joven que no sepa manejar un
computador es un nuevo “analfabeto’, y
por otra parte las nuevas generaciones
necesitan de las nuevas tecnologias para
muchas de las actividades que realizan
diariamente. Por lo que el municipio
puede desarrollar varios proyectos en
este rubro.

- Infocentro: La municipalidad puede
habilitarenalgincamiénobusuninfocentro
que cuente con computadores, internet
e impresoras, para que recorra la comuna
ofreciendo este servicio a los jévenes, no
solo para recrearse y ocupar el tiempo
libre, sino también para complementar sus
estudios y hacer trabajos.

- Clases de programacion web: Internet es
una de las herramientas que mas utilizan
los jovenes y muchos de ellos la utilizan
como una forma de obtener ingresos
realizando pdaginas web. La municipalidad
puede impartir cursos y talleres de
capacitacion en programacion de paginas
web, ensefiando las herramientas basicas
para crear estos sitios. Los cursos pueden
ser realizados en los infocentros o en las
bibliotecas de la comuna que cuenten con
la implementacién adecuada.
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6. Emprendimiento y creacion de
nuevos empleos

A través del municipio se puede fomentar
el emprendimiento desde las escuelas
y liceos, para que los jévenes creen
nuevas empresas y puestos de trabajo. La
propuesta es establecer capitales de riesgo
y capitales semilla canalizados a través
de universidades, centros de formacion
técnica, institutos profesionales, colegios
y liceos, para que los jovenes puedan
emprender y desarrollarse.

De la misma manera, se puede avanzar en
el desarrollo de programas de capacitacion
y trabajos especialmente disefiados para
jévenes, a través de convenios establecidos
entre las empresas instaladas en la comuna
y los municipios. De esta manera, los
jévenes pueden aprender un oficio dentro
de la empresa y en el futuro tener una
opcion laboral en la misma.

7. Mas deporte y “tomarse” los espacios
publicos

Con la finalidad de poner término a los
incentivos negativos y erradicar a los
delincuentes de las calles, se pueden realizar
corridas callejeras, partidos de futbol en las
plazas, tocatas de musica, fiestas para nifos,
instaurar el dia de la caminata, etc. Esto,
para fomentar el concepto de vida sana en
familia y no dejar espacio a los delincuentes.
Algunas alternativas en este sentido son:

- Tu calle, tu cancha: en aquellos lugares
donde no existan muchas areas verdes o
deportivas, la municipalidad puede escoger
algunas calles o pasajes mas tranquilos y
pintarlos como si fueran una multicancha.
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Con esto, los jévenes, tendran un lugar para
jugary practicar deportes.

- Olimpiadas escolares: organizacion de
olimpiadas deportivas para escolares, que
incluyan a todos los alumnos de la comuna,
ya sean de colegios municipales o privados,
y que compitan en distintas disciplinas
deportivas. Con este proyecto se logra
fomentar la préctica del deporte y también
la integracién de los distintos colegios de la
comuna.

- Seleccion  comunal de futbol: la
municipalidad puede convocar a los
mejores jugadores de futbol de la comuna
para organizar y preparar una seleccion de
futbol que la represente en los distintos
campeonatos organizados por la Asociacion
Nacional de Futbol Amateur. Ademas, se
pueden organizar campeonatos entre las
comunas vecinas y jugar periédicamente.

- Mini espacios deportivos: utilizacion 'y
aprovechamiento de las plazas y &reas
verdes de la comuna para habilitar
pequenos espacios deportivos, donde se
pueda practicar deportes. La municipalidad
puede instalar un drenaje y un pasto
mas resistente en algun rincén de las
plazas para que pueda ser utilizado como
pequefia cancha de futbol y también para
la instalacion de tableros de béasquetbol.
Estos también pueden ser colocados en
los postes de luz, previo acuerdo entre
el municipio y la empresa de suministro
eléctrico.

- Skate Park:la creacion de un skate park que
contemple una o dos rampas de hormigon,
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que por sus caracteristicas y disefio
permiten realizar en forma simultanea
practicas de skateboard, patines en linea y
bicicleta.

8. Proteccion de la naturaleza

El medio ambiente es un tema que
preocupa a los jovenes. Por esto, se pueden
desarrollar programas de educacion 'y
fomento del cuidado de nuestros espacios
publicos, bosques, lagos, rios y mar. En este
mismo sentido, la municipalidad puede
ofrecer varias alternativas de recreacion y
esparcimiento a los jovenes y vecinos de la
comuna, aprovechando sus instalaciones y
los distintos programas sociales existentes.
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Estos son:

« Paseos turisticos: incluir visitas a las
ciudades cercanas mas atractivas, en donde
los favorecidos son trasladados en buses
contratados por el municipio. También
se pueden incluir visitas a las playas o
balnearios municipales.

- Campamentos de verano: se ofrece la
posibilidad a nifos de escasos recursos
que asistan durante algunos dias a un
campamento de verano en algun parque,
en donde puedan realizar distintas
actividades recreativas, supervisadas por
monitores.
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DATOS RELEVANTES

Cuadro 1
COBERTURA EDUCACION SUPERIOR POR QUINTIL DE INGRESOS. POBLACION DE 18 A 24 ANOS.

0 0 9 0 0
100% - 2% 3% 4% 7% 3%
0 290
90% - 13% 13%
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
0 0 0
10% - 67% 61% 57% 45% 22%
0% T T T T 1
| Il Il [\ \%
1. Sin estudios de educacion superior no estudiante en EM. [7 2. Estudiando en educacion superior.
M 3. Estudiando EM en el establecimiento escolar. [ 4. Con educacion superior completa.
5. Educacion Superior incompleta no estudiando.

Fuente: Encuesta CASEN 2009

Cuadro 2
DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR TRAMOS DE EDAD 2003-2009
(Porcentajes)

60.0

50.0

40.0 -

30.0 247 256 248

200 -

100

Y 00 0 2003 2006 2000 2000 2003 2006 2009
[110a 14 afios 15a29anos 30y més

Fuente: Encuesta CASEN 2003-2009, Ministerio de Planificacion
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Cuadro 3
ACTIVIDAD DE LOS JOVENES, 2003-2009

(Porcentajes)
100%
90% A
8%
70%
60% -
50%
40% -
30%
20%
10% -
0% 1
2003 2008 2009
Inactivo 16,7 16,3 16,4
¥ Estudia y busca trabajo 1,1 1,8 2
[ Busca trabajo 6,7 52 772
Estudiay trabaja 4,8 8,1 58
Estudia 345 374 36,6
M Trabaja 34 34,7 32
Fuente: Encuesta CASEN 2003-2009, Ministerio de Planificacion
Cuadro 4
TASA DE PARTICIPACION LABORAL DE LA POBLACION JOVEN POR SEXO, 2003- 2009
(Porcentajes)
60.0 4 55.7 548 55.7 548
50.0
40.0 4
30.0
20.0
10.0 A
0.0 1
2000 2003 2008 2009
*Poblacion joven estéd definida de 15 a 29 afos. [MHombre B Mujer

Fuente: Encuesta CASEN 2003-2009, Ministerio de Planificacion
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8. ADULTO MAYOR

Chile es un pais que envejece. Segun
informacion del Instituto Nacional de
Estadisticas (INE), el 2010 los mayores de
60 anos sobrepasaron los dos millones de
personas y representan alrededor del 13%
de la poblacién del pals, y se espera que
para el 2020 sean cerca de 3,2 millones
de personas, representando el 20% de
la poblacion. Para esta misma fecha, los
menores de 15 afAos no superarian los 3,8
millones de personas.

Todo lo anterior nos presenta grandes
desafios para el futuro ya que este
importante proceso demografico que vive
nuestro pais trae consigo consecuencias
politicas, socialesy econémicasy contribuird
a transformar radicalmente la sociedad.

Ser un adulto mayor hoy dia en nuestro pafs
puede llegar a ser un verdadero problema
para miles de chilenos, porque después
de haber entregado sus mejores afos a la
sociedad, deben soportar la indiferencia y el
olvido y, en muchas ocasiones, el maltrato
y la humillacion, ademas de problemas de
enfermedad y pobreza.

Para este sector de la poblacion la
enfermedad vy los problemas econdmicos
sonlos principales problemas que enfrentan.
En 2010, el 34% de los adultos mayores tuvo
problemas econdémicos. Por esta razon, es
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necesario que los municipios reenfoquen
parte del presupuesto destinado a la tercera
edad, con el fin de asignar subsidios y crear
programas para los ancianos mas pobres.

Por esto, la municipalidad debe desarrollar
y fomentar en los grupos de la tercera edad
programas de prevencion y autocuidado,
junto con iniciativas que contribuyan a
mejorar su calidad de vida. De esta forma,
es posible disminuir y detectar, de manera
oportuna, un sinndmero de enfermedades
que los afectan. También es necesario
integrar a los adultos mayores a la sociedad,
haciéndolos sentir como parte importante
de ella y no como una carga. Los adultos
mayores han entregado todo a lo largo de
los afhos, por lo que merecen un trato digno
y respetuoso.

1. Universidad del adulto mayor

A través de convenios con diversas
universidades o centros de educacion
superior, el municipio puede crear “Escuelas
para Adultos Mayores’. Este proyecto puede
contar con el voluntariado de alumnos
universitarios, reduciendo sus costos de
implementacion.

Asi, se pueden abordar nivelacion de
cursos (basica o media) o capacitaciones
en diversos oficios, lo que permite que
el adulto mayor se sienta Util y pueda
desarrollar todas sus potencialidades.
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Posibles cursos de capacitacion:

- Alfabetizacion digital

« Artes y manualidades

- Gestion de organizaciones sociales
- Trabajo en equipo y liderazgo

« Historia

« Microemprendimiento

2. Recreacién y cultura

El objetivo principal de las politicas
orientadas al adulto mayor es tratar de
mantenerlos activos fisica y mentalmente.
Paraello, una estrategia efectiva que pueden
utilizar los municipios es la recreacion
y cultura. En este contexto, se pueden
organizar paseos por el dia, enfocados a los
adultos mayores de menos recursos, para
que visiten lugares de atraccion turistica
ubicados cerca de la comuna, tales como
playas, museos, monumentos, etc.

Por otra parte, los adultos mayores
suelen pasar parte importante de su
tiempo practicando juegos de salon. La
municipalidad podria entregar a las distintas
juntas de vecinos o clubes de adulto mayor,
juegos como bingos, domino, naipes, etc.
Ademas de eso, la municipalidad puede
organizar campeonatos mensuales de estos
distintos juegos.

Otra actividad que atrae mucho a este
segmento son las clasesy concursos de baile
o ‘bailatones”, por lo que la municipalidad
puede facilitar algun gimnasio o un recinto
municipal y organizar periddicamente esta
actividad, lo cual no implica un gran costo
para el municipio. La ventaja que tiene esta
iniciativa es que no soélo tienen un caracter
social y recreativo, sino que, en muchos
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casos, es la Unica actividad fisica que
realizan los adultos mayores.

3. Programas de salud integral

En muchas municipalidades existen
distintos programas destinados al adulto
mayor. Sin embargo, se trabajan de forma
aislada. Por ello se propone crear un
programa municipal de salud para el adulto
mayor, que retina los distintos beneficios en
salud que la municipalidad otorga.

Se pueden entregar los siguientes servicios:
« Exdmenes de prostata

- Tratamiento oftalmoldgico, con la entrega
de anteojos para aquellos casos que lo
requieran

- Atencién de problemas auditivos

« Programas de salud dental

- Tratamiento kinesioldgico, entre otros

Dado que existe un ndmero importante de
adultos mayores con alguna invalidez, se
propone la implementacion una clinica movil,
con el objeto de recorrer todos los sectores

de la comuna, o un sistema de “taxi municipal”

que sin costo busque a los adultos mayores a
sus casas para llevarlos al consultorio.

4.Programa laboral para el adulto mayor
Un numero importante de adultos mayor
es inactivo econdmicamente. No obstante,
necesitan y son capaces de realizar muchos
trabajos. Por tanto, es de vital importancia
crear puestos de trabajo adecuados para
ellos. En este sentido, se proponen las
siguientes iniciativas laborales:

- Capacitacion escolar: consiste en ofrecer
clases de reforzamiento a los nifios que
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tengan problemas de aprendizaje, realizadas
por profesores ya jubilados, quienes, a su
vez, se pueden convertir en los tutores de
un grupo de alumnos y ayudarlos con sus
estudios.

- Vigilantes escolares: la idea de los vigilantes
escolares es preparar y capacitar a adultos
mayores ya jubilados, en temas de seguridad
y frénsito, para que puedan supervisar y
cuidar la salida de los alumnos de los distintos
recintos educacionales de la comuna.

- Otros oficios: algunos adultos mayores
se encuentran en perfectas condiciones
para realizar determinados oficios y en ese
sentido el municipio puede efectuar un
catastro de las necesidades municipales
y, en base a ello, priorizar la contratacion
de adultos mayores. Por ejemplo en
trabajos de jardinerfa, gasfiterfa, albafilerfa
liviana, labores administrativas y centro de
llamados, entre otros.

5. Programa “Adopta un abuelo”

Este programa busca crear vinculos entre
los habitantes mas jévenes de la comuna
y los mayores, para que los primeros se
interioricen de los problemas que enfrentan
los adultos mayores que se encuentran
en situacion de abandono. “Adopta un
abuelo” consiste en que nifos de colegios
municipales visiten hogares de ancianos
y establezcan voluntariamente un nexo
con algln abuelito, comprometiéndose a
visitarlos y acompanarlos cada cierto tiempo.

6. Programa de beneficios econémicos
para el adulto mayor
Muchos adultos mayores viven con muy
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POCOS recursos, lo que les impide tener una
mejor calidad de vida y desarrollo social.
Por tanto, con la ayuda de auspiciadores
privados, los municipios pueden entregar
diversos beneficios econdmicos, tales
como:

- Descuentos en la locomocion colectiva

- Tarjeta de descuentos en sitios turisticos

- Descuentos en actividades recreativas
(cine, teatro, etc.)

7. Informar los nuevos beneficios para
adultos mayores

- Eliminacion del 7% de la cotizacion de
salud: el gobierno del Presidente Pifiera se
hizo cargo de una demanda histérica de
los pensionados, cumple asi uno de sus
principales compromisos de campafa vy
materializaunareformaquelosgobiernosde
la Concertacion esquivaron reiteradamente.
La eliminacion del 7% de cotizacion en
salud mejoraré la calidad de vida de mas de
un millén de adultos mayores. En efecto, los
pensionados beneficiados mantendran su
derecho a ser atendidos por los servicios de
salud, pero sin pagar cotizacion, por lo que
veradn aumentada su pension, disponiendo
de mayores recursos para cubrir otras de
sus multiples necesidades. La Cadmara de
Diputados aprobd este proyecto de ley que
beneficia al 80% de los pensionados del
pais, liberdndolos de la obligacion de pagar
su cotizacion de salud.

- Fondo Nacional del Adulto Mayor:
es un programa que entrega recursos
a organizaciones de adultos mayores
para que desarrollen sus proyectos,
promoviendo asf su participacion social,
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autonomia y autogestion. El Fondo busca
contribuir a la promocioén, proteccién de
los derechos y la participacién social de
las personas mayores, fomentando su
autonomia, autogestién y asociatividad.
Ademds de mejorar la calidad de vida,
por medio de su integraciéon social,
considerando no solo las carencias,
sino también las potencialidades de los
mayores, como activos participantes en
todos los &mbitos de la vida social. Opera
a través de tres componentes: Fondo
Autogestionado, Fondo para Ejecutores
Intermedio y Convenios Institucionales.

+ Escuela de Formacion para Dirigentes
de Organizaciones de Adultos Mayores:
programa que forma a lideres y desarrolla las
competencias de los dirigentes y el acceso a
la informacion de la oferta publica nacional
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y regional, posibilitando asf la inclusion vy
participacion activa de este grupo etario.

8. Bono “Bodas de Oro”

Es importante que la municipalidad
informe sobre los beneficios que el
gobierno ha implementado en los ultimos
dos afos, tal como el bono Bodas de Oro,
que es un beneficio econémico de $250
mil pesos que entrega el Gobierno a las
parejas unidas en matrimonio a medida
que vayan cumpliendo cincuenta anos
de casados, o que los hayan cumplido
con anterioridad al afio 2010. Este bono
se entrega sélo una sola vez y se reparte
en partes iguales entre los conyuges,
es decir, $125 mil pesos para cada uno.
Este beneficio no estd afecto a ningun
descuento y se solicita ante el Instituto de
Prevision Social (IPS, ex INP).
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DATOS RELEVANTES

Cuadro 1
DISTRIBUCION DE LA POBLACION ESTIMADA AL 30 DE JUNIO POR SEXO Y GRUPO DE
EDAD. PAIS 2010

Hombres Edad  Mujeres
80y mas |
75-79
70-74
65 -69
60 - 64
55-59
50-54
45-49
40 -44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14
5-9
O - 4 T T T 1
800 600 400 200 0 0 200 400 600 800
Miles de Habitantes

El envejecimiento demografico del pais es posible observarlo a través de la evolucion de los grupos infanto-juvenil y
de adultos mayores en las pirdmides de poblacion, donde se aprecia una disminucion porcentual de los menores de 15
anos (- 1,7%) y un aumento del grupo de 60 anos o mas (44,9%) entre 2010 y 2020.

DISTRIBUCION DE LA POBLACION ESTIMADA AL 30 DE JUNIO POR SEXO Y GRUPO DE
EDAD. PAIS 2020

Hombres Edad ~ Mujeres
80y més |
75-79
70-74
65 - 69
60-64 |
55-59
50-54
45-49
40 -44 |
35-39
30-34
25-29 |
20-24 |
15-19
10-14 |
5-9
0-4 T T T 1
800 600 400 200 0 0 200 400 600 800
Miles de Habitantes
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Cuadro 2
INDICE DE ADULTOS MAYORES (IAM) ANO 2020

=z
)

Regiones

I
I
Xl |
|
X
X
M |
Xl
v
Vil |
Vil |
i |
X1V
XV |

v

62
67
72
75
85
85
87
87
89
91
92
95
101
104

O m e -
L

[«)

R R e e e e T T T

0 20 40 60 8

Fuente: Proyecciones y estimaciones de poblacion 1990- 2020, INE

Cuadro 3
SITUACION DE POBREZA POR GRUPO DE EDAD 2009
(Porcentaje de la pobacion respectiva)

30
251
20
151
10
| i
0-
4a17 18229 30a44 45a59 60y mas
[0 Indigentes [ Pobres no indigentes

Fuente: Ministerio de Planificacion, CASEN 2009
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Cuadro 4
INDICE DE ENVEJECIMIENTO DE LA POBLACION SEGUN SEXO, 1990- 2009
(Porcentaje)

80

70

60

50

40

Porcentaje

30

204

T T T T T T T T 1
1990 1992 1994 1996 1998 2000 2003 2006 2009

—— Hombres  —— Mujeres — Total

Fuente: Encuesta CASEN afos respectivos

Cuadro 5

EVOLUCION DE LA COMPOSICION DE LA POBLACION ADULTO MAYOR, POR TRAMOS DE
EDAD 1990-2009

(Porcentaje)

100% -
90% -
80%
70%
60%
50%

40% - 239 253 24,7 234
30%
20%
10%

0% T T T
1990 2000 2006 2009

Wo0a6d | 65a69 [170a75 [ 75ymés

289 30,0

Fuente: Encuesta CASEN afos respectivos
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Cuadro 6
EVOLUCION DE LA POBLACION ADULTO MAYOR POBRE 1990- 2009
(Porcentaje)

30+

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2003 2006 2009

[ Indigente | Pobre No indigente

Fuente: Encuesta CASEN anos respectivos

Cuadro 7
POBLACION ADULTO MAYOR SEGUN SISTEMA PREVISIONAL DE SALUD AL QUE
PERTENECE 2009
(Porcentaje)
50
396
40
304
2 30
<
g
& 20
10 5 7.7
49 54 4 34
: 18 14
0 [ - ¥
[ Sistema Publico grupo A M Sistema Publico grupo B Sistema Publico grupo C
Sistema Publico grupo D Sistema Publico no sabe grupo M FFAA.y del orden
ISAPRE M Ninguno (particular) Otro Sistema. Especifique No sabe
Fuente: Encuesta CASEN afio 2009
66 | Manual de Temas Municipales

Manual de temas 20122.indd 66 23-04-12 14:19



9. MUNDO RURAL

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas
del total de la poblaciéon de Chile en 2011,
el 13% vive en areas rurales, lo que significa
2242224 habitantes. Las regiones que,
proporcionalmente, tienen los mayores
indices de poblacion rural son Maule con
32,8%y La Araucania con 32,1% del total de
su poblacién.

Aun cuando la situacién de la ruralidad en
Chile ha mejorado levemente en términos
relativos en cuanto a empleo, pobreza
e ingresos, principalmente debido a la
disminucién de la poblacionenlos sectores
rurales producto de la migracién campo-
ciudad, todavia hay focos de pobreza
extrema y de aislacién importantes. (La
poblacion rural en Chile se ha mantenido
estable desde el afo 2000 en torno a los
2 millones de personas, sin embargo, la
poblacion urbana ha aumentado en mas
de 1 millén de personas en el mismo
periodo).

Al hablar del mundo rural chileno no
podemos dejar de mencionar la actividad
agricola, gran fuente de empleo y de
sustento para estas zonas del pafs. En este
contexto, el Presidente Sebastian Pifera
afirmé el afo pasado:

“En un mundo en que cada dia hay menos
terrenos fértiles para la agricultura y cada
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dia mds personas que necesitan consumir
alimentos de calidad, Chile tiene una
oportunidadunica,ylaestdejerciendo,ylaestd
empujando, no es una promesd, ya estamos
en ese camino, lo cual se refleja con los niveles
de crecimiento que ha tenido la agricultura y
el nivel de crecimiento que ha tenido también
nuestro empleo en la agricultura, y toda la
inversion sectorial que favorece al sector
agricola. La inversion en postas rurales, en
escuelas rurales, en infraestructura rural, en
caminos, en conectividad.."

Luego, sefalé que una gran meta para
nuestro pafs es estar entre los 10 paises mas
importantes del mundo en exportacion
de alimentos teniendo como principal
objetivo mejorar las oportunidades de
esos 2 millones de chilenos y chilenas del
mundo rural. “Para que un nifio que nazca
en una comuna rural, tenga las mismas
oportunidades que un nifio que nazca en una
comuna urbana.”

Cualquier autoridad municipal que quiera
abordar seriamente la situacion que viven
las familias rurales de nuestro pafs, no puede
dejar de recoger todos estos antecedentes
al momento de priorizar su trabajo. El
mundo rural requiere un cambio que evite
el continuo despoblamiento de estos
sectores que son vitales para el desarrollo
y progreso del pais. Hay que recuperar el
impulso de sus actividades productivas,
especialmente de la agricultura, y revalorizar
sus tradiciones y su enorme aporte a la
cultura nacional.
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1. Méviles de salud

Los moviles de salud son muy apropiados
para la realidad de comunas rurales y de
menos recursos, donde parte importante
de la poblacion debe trasladarse distancias
bastante extensas para recibir atencion
médica. El proyecto consiste en la
adquisicion de automoviles equipados
para trasladar un médico al domicilio
del enfermo para realizar atenciones
ambulatorias y si el paciente requiere
un diagndéstico mas especifico, el caso
debe derivarse al hospital. Los municipios
pueden postular a fondos como el Fondo
Nacional de Desarrollo Regional o bien a
fondos sectoriales (a través del Servicio de
Salud Regional) para financiar este servicio.

2. Iniciativas de turismo rural
Aprovechando las caracteristicas geograficas
de cada comuna, se pueden desarrollar
proyectos de turismo rural con el fin de
generar ingresos alternativos para la comuna
y para determinadas actividades productivas
propias de cada zona.

Esta iniciativa consiste en desarrollar
e implementar alojamientos turisticos
rurales en la comuna, teniendo como
particularidad que familias dedicadas a la
agricultura, ganaderfa y artesanfa abran
sus casas a los visitantes con el fin de que
éstos compartan su forma de vida, cultura
y tradiciones. Para esto, la municipalidad
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debe contemplar la fiscalizaciéon de las
viviendas para que entreguen un servicio
de alojamiento de calidad. Este proyecto
beneficia tanto a las familias rurales que
pueden recibir ingresos alternativos, como
a los turistas que pueden pagar un menor
precio por el servicio de alojamiento.

La municipalidad incluird un programa de
capacitacion a las familias que participen en
el proyecto, con el objeto de que sea bien
gestionado y comercializado.

Este proyecto genera empleo y beneficios
econdémicos a las poblaciones locales,
mejorando la calidad de vida.

Parallevarestoala practica, la municipalidad
fomentard la realizacién de convenios
con las instituciones relevantes en el area
(INDAP,  SERCOTEC, SERNATUR, FOSIS),
generando las instancias necesarias para
permitir la capacitacion y el financiamiento
de dichos programas.

3. Creacion de asociaciones de

municipios
Con el fin de contribuir al desarrollo
econémico, social y cultural de las

comunas, velando al mismo tiempo por
la defensa y promocion de la autonomia
de los intereses locales, y tomando en
cuenta las caracteristicas geograficas vy
culturales de éstas, en muchas ocasiones se
pueden crear asociaciones de municipios,
que permitan potenciar la zona vy
adquirir un mayor poder de negociacion.
Estas asociaciones permiten compartir
experiencias y capacidades técnicas entre
los distintos municipios, centralizar y hacer
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mas eficientes las negociaciones frente al
gobierno regional y al consejo regional,
entre otros.

Buenosejemplos de estos casos, constituyen
las asociaciones de municipalidades de
la cuenca del lago Ranco, Nahuelbuta,
Cordillera y del Valle del Maipo entre otras,
que de manera conjunta han logrado
conseguir  beneficios para  promover
el turismo, mejorar su infraestructura y
promover el fortalecimiento institucional y
de gestién para cada una de las comunas
que integran estas distintas asociaciones.

Sin duda, con la publicacion y entrada en
vigencia de la Ley N° 20.527, el fenémeno
de asociativismo municipal se debiera
incrementar, para beneficio de las
comunidades locales. Y la introduccién de
conceptos de gestion y aprovechamiento
de economias de escala debieran beneficiar
ala poblacion de las comunas que busquen
este mecanismo de colaboracion.

4. Focalizacion de los subsidios
monetarios

El  municipio debe tener especial
preocupacion por los habitantes rurales que
reciben ayuda estatal mediante subsidios
monetarios. Para ello, se debe garantizar la
mas absoluta transparencia en la asignacion
de dichos beneficios, alejando cualquier
intento por favorecer a determinados
sectores o grupos familiares que no sean
verdaderamente los mas necesitados.

Para ello, las direcciones de desarrollo
comunitario (DIDECO) de cadamunicipalidad
deben asumir la responsabilidad de tramitar
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de manera transparente dichos subsidios,
utilizando los instrumentos disponibles
(Ficha de Proteccion Social).

Para esto, es importante conocer el nimero
de Subsidios Unicos Familiares (SUF) y
Pensiones Asistenciales (PASIS) que estd
entregando la comuna en este momento
y su distribucion entre las zonas urbanas y
rurales.

También es interesante interiorizarse en
la cantidad de empleos que estan siendo
financiados con aportes fiscales, como
planes de emergencia por la cesantia y su
distribuciéon urbano-rural.

5. Creacion de una oficina de desarrollo
productivo

Si bien los agentes privados son los
principales responsables del crecimiento
econémico y de la generacién de empleo,
los municipios deben cumplir con la labor de
promocion de la comuna que es ineludible.

Para ello, cada municipio debiera contar
con una oficina de desarrollo productivo
que logre reunir todos los antecedentes
que puedan transformarse en una ventaja
para los inversionistas, para sistematizarlos
y difundirlos cuando corresponda. Especial
énfasis deben poner aquellas comunas que
cuentan con atractivos turisticos.

La oficina de desarrollo productivo debe
ser, ademas, el espacio municipal donde
confluyan todos los proyectos de inversion
privados y publicos, que sean atractivos
desde el punto de vista de la generacién de
empleo y desarrollo de la comuna. De esta
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manera,laautoridad comunalestarasiempre
al tanto de las actividades que desarrollan
otros organismos descentralizados, como el
INDAP, la CONADI, el FOSIS y SERCOTEC, que
intervienen en la comuna y, muchas veces,
sin la adecuada y necesaria coordinacion
municipal.

Esta oficina no solo servird para coordinar
los programas productivos radicados en
el mismo municipio, como puede ser la
ejecucion de un Prodesal (Programa INDAP-
municipio), sino también para apoyar todas
las iniciativas, privadas y publicas, que
buscan invertir en la comuna.

6. Programa de regularizacion de titulos
de dominio

Este constituye uno de los principales
problemas que existen en las zonas
rurales y que, en muchos casos, dificulta
las inversiones. EI hecho de que los
titulos de propiedad no estén claramente
establecidos, impide que los agentes
econdémicos puedan invertir, por el riesgo
implicito en la operacion.

El municipio debe coordinar la realizacion
de convenios con el Ministerio de
Bienes Nacionales y su programa de
regularizacion de titulos de dominio,
agilizando la resolucion de conflictos
en caso de sucesiones, subdivisiones y
limites que muchas veces constituyen
un freno para la inversion productiva.

Cuando la  municipalidad  cuenta
con  recursos, es importante apoyar
dicha labor con la contratacién de un

abogado y un perito. También se puede
gestionar el financiamiento de convenios

70

Manual de temas 20122.indd 70

de saneamiento por medio de la
institucionalidad vigente (FNDR tiene una
linea para el saneamiento de titulos).

Ademads, el municipio debe informar
y capacitar a los vecinos a través de
su direccion de obras municipales vy
departamento juridico en materias basicas
como subdivision de predios, regularizacion
de viviendas/terrenos y otras materias
relacionadas con la LGUC (Ley General de
Urbanismo y Construcciones).

7. Electrificaciéon y agua potable rural

Las carencias de infraestructura basica,
como luz, agua potable y alcantarillado
son una de las mayores limitantes para
el progreso de los sectores rurales. Por
lo que el municipio debe definir un plan
maestro de inversién para la instalacion
de servicios de luz y agua potable, por
lo que debe presentar los proyectos a
los fondos regionales destinados para
el efecto. Es importante considerar en
el disefio y en las bases de licitacion de
estos proyectos soluciones eficientes, ya
que los fondos regionales financian la
inversion, pero el municipio y los vecinos
serdn los responsables del consumo vy
mantenimiento. Tanto en la elaboracion
como ejecucion de los proyectos es
necesario incorporar elementos de
participacién ciudadana para educar a
la comunidad respecto del pago de las
cuentas. Se debe dar especial énfasis a los
programas de agua potable rural (APR’s).

Por lo tanto, el acceso a los servicios basicos
debe ser abordado por el municipio
favoreciendo la organizacion de a
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comunidad y ofreciendo todo el apoyo
técnico (Secplac) para la elaboracion,
presentacion y seguimiento de los
proyectos a nivel regional.

8. Fondo de desarrollo de las
telecomunicaciones

Dicho fondo, dependiente del Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones, ha
probado ser una interesante alternativa
para que muchas localidades aisladas vy
rurales puedan acceder a la telefonia.

Se deben conocer en detalle las localidades
rurales de cada comuna donde estd ya
licitada la instalacion telefénica para una
adecuada fiscalizacion. Junto a esto, una
excelente alternativa para acceder a la
telefonia celular es la firma de convenios
con empresas de telefonia celular para
la instalacién de antenas en sectores
rurales, asegurandoles asf a los habitantes
la cobertura necesaria, y a la empresa un
potencial nuevo mercado de clientes.

Ademas, se debe promover la habilitacion
de infocentros con acceso a fax e internet,
de tal manera que las localidades mas
aisladas del pafs cuenten con las mismas
oportunidades y herramientas de acceso a
la informacion que las zonas urbanas, y que
estos espacios sirvan también como centros
de operaciones o incubadoras de empresas
para los microempresarios del lugar.

9. Fondos concursables agricolas

En muchas ocasiones los vecinos tienen
buenas ideas para mejorar e innovar en
sus actividades, pero lo que les falta son,
precisamente, los recursos. Por esto mismo,
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los fondos concursables agricolas tienen
por objeto promover, impulsar, desarrollar y
financiar las mejores iniciativas en materia
agricola que surjan de la misma comunidad.

10. Capacitacion para postular a
créditos micro empresariales

La falta de oportunidades por no tener
suficientes conocimientos, es un problema
que afecta a muchos trabajadores rurales
y campesinos de nuestro pafs, ya que se les
dificulta muchisimo la posibilidad de postular
a los diversos créditos que hoy en dfa existen
para financiar microempresas. Es por esto
que el municipio debe ofrecer cursos de
capacitacion para los trabajadores rurales,
quetengan por objeto ensefarcomo se debe
postular a los distintos créditos y beneficios
que se ofrecen para el mundo rural.

11. Municipio en terreno

Trasladar los servicios municipales a plazas,
colegios o sedes sociales, constituye una
excelente alternativa para facilitar el acceso a
los diferentes servicios municipales y de otras
instituciones del pais como el Registro Civil, el
Instituto de Previsién Social, entre otros.

Mediante este sistema, la municipalidad
instala modulos en  localidades rurales
alejadas o recorre los distintos sectores, de
manera que los vecinos puedan acceder
a los servicios mas basicos del municipio:
tramites  del  departamento  social
(consultas sobre la ficha de proteccién
social, postulacion a subsidios, solicitudes
de ayuda social, etc.), atencion del equipo
de salud, etc, evitando asi los costos y
problemas que para los vecinos acarrea el
traslado hacia la municipalidad.
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12. Instalacién de agroindustrias
Muchas comunas rurales cuentan con
productos tipicos o con insumos agricolas
que son muy valorados en el mercado
nacional. Sin embargo, muchas veces estos
productos se comercializan de manera
artesanal o de forma muy poco masiva,
por medio de pequefios agricultores, sin
sacarle provecho a las ventajas que la zona
tiene para producirlos. La falta de recursos
para poder venderlos a mayor escala es el
principal problema que enfrentan estos
pequefos agricultores.

La municipalidad puede ayudar realizando
una solicitud a la CORFO para que realice
un estudio técnico de la comuna, con el
fin de evaluar la posibilidad de instalar
una agroindustria en la zona que potencie
la accion de estos pequefios y medianos
agricultores. Otra alternativa es la de
solicitar créditos al fondo de asistencia
técnica (FAT).
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13. Construcciéon de salas cunas en los
sectores rurales

Aprovechando el auge que ha tenido en
los ultimos afos la educacion pre escolar, la
municipalidad debe fomentar la realizacion
de convenios con la JUNJI e INTEGRA para la
habilitacion de salas cunas en sectores rurales,
lo cual es de suma importancia para mejorar la
calidad de vida de las mujeres y nifios, como
también facilitar el acceso de las madres al
mercado laboral, generando posibilidades de
un segundo ingreso en el hogar.

14. Mejoramiento y construccion de
viviendas

El mejoramiento o la obtencién de una
vivienda es una de las prioridades para cada
grupo familiar de nuestro pafs, ya que afecta
directamente la convivencia y la calidad de
vida de los miembros del hogar. Sin embargo,
por lo general la vivienda rural presenta
mayores condiciones de deterioro. Es por
esto que la municipalidad debe gestionar y
promover la postulacién a subsidios rurales,
ya sean individuales o colectivos. También
se debe informar sobre los subsidios para el
mejoramiento de la vivienda.
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DATOS RELEVANTES

Cuadro 1
CHILE: ZONAS URBANAS Y ZONAS RURALES

45%

1999 1992

1994

1996 1998

Afo Encuesta CASEN

[ Zona Urbana [ Zona Rural

2003 2006 2009

Cuadro 2

INDICE DE POBREZA RURAL Y URBANA

187
16
14
127
10
8-
6-
4
2

0-

15,5

Urbano

M Indigente

129

Rural
Pobre No indigente

Total
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10. DROGADICCION

El problema del consumo de drogas vy
alcohol constituye, una de las principales
preocupaciones de la sociedad chilenay de
la comunidad internacional.

En 2010 el CONACE realizd el “Noveno
Estudio Nacional de Drogas” en la
poblacion chilena que da a conocer
algunas conclusiones bastante alarmantes.
En el caso de la declaracion de consumo
de marihuana los resultados muestran una
variacion relevante de un 7,2% en el 2006 a
6,4% en 2008y a 4,6% en el 2010. Pero esto
no significa que el consumo de drogas haya
disminuido, ya que nuevas drogas se han
incorporado al consumo.

El consumo de marihuana y de alcohol
en edades tempranas ha sido identificado
como la puerta de entrada hacia otras
sustancias mas complejas que producen
mayor nivel de adiccion, trayectorias de
consumo mas largas y problematicas y
consecuencias sociales mas adversas. Por
ello, el primer gran desafio es actuar precozy
eficazmente durante la nifiezy adolescencia
temprana, con especial énfasis en politicas
destinadas a evitar que estos grupos etarios
consuman tales sustancias.

La droga es unaimportante amenaza para el

futuro de muchos chilenos, especialmente
los mas jovenes ya que contribuye a que la
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persona pierda la conciencia de s mismo y
de su actuar, pudiendo llegar a cometer los
mas graves ilicitos.

1. Institucionalidad y fortalecimiento de
los consejos comunales de prevencién
Trabajar colaborativamente con el PREVIENE
en las comunas donde estdn presentes.
En aquellas en que no, capacitar a algun
funcionario municipal para que lidere la
prevencion del consumo de drogas dentro
del municipio. En términos generales,
CONACE, ahora SENDA (Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol), funciona
bien y sus programas son efectivos,
por tanto, un trabajo asociado puede
producir mds bienestar social que una
constante competencia entre las entidades
municipales y las gubernamentales.

Ademads se propone potenciar los
consejos comunales de prevencion,
que son organismos integrados por

diversos funcionarios municipales que
trabajan en contacto directo con los
vecinos (asistentes sociales, concejales,
seqguridad ciudadana, etc.), por lo que
estdn muy bien informados sobre cuéles
son los riesgos y problemas que conlleva
el consumo de drogas. Para que la labor
de este consejo sea efectiva, es necesaria
una redistribucion de los presupuestos
destinados a la prevencion del uso de
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drogas y alcohol, para que se puedan
aplicar sus programas.

2. Control y coordinacion

Apoyar el trabajo de Carabineros e
Investigaciones en el combate al tréfico
de drogas, con especial énfasis en el
tréfico de pasta base (que es la que mas
dafio causa en comunas populares) y en
los eslabones mas altos de las cadenas de
distribucion.

Ademas hay que favorecer las instancias
de didlogo y colaboracién. Especialmente,
apoyar y promover la labor de las
instituciones privadas que trabajan en el
tema.

3. La familia como factor protector

Crear programas destinados al
fortalecimiento  de la familia como
institucion fundamental en la prevencion y
rehabilitacion. Esta idea se fundamenta en
que uno de los principales factores de riesgo
frente al consumo de alcohol y drogas es la
ausencia de afectividad y comunicacion
entre hijosy padres. Por el contrario,amedida
que los padres estan mas involucrados
en las actividades e intereses de sus hijos,
éstos presentan menos prevalencia en el
consumo de drogas.

3.1 Factores de riesgo:

1. Ausencia de afectividad y comunicacién
en la familia

2. Alcoholismo y/o drogadiccion de alguno
de los miembros de la familia

3. Falta de reconocimiento y aceptacion por
parte de la familia
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3.2 Factores de proteccion:

1. Limites y normas claras
2.Ambientefamiliarafectivoy comunicacion
positiva

3. Roles claros y presencia de figuras que
reflejan autoridad

4.“Chile Previene en la Escuela”

Dentro de la “Estrategia Nacional Drogas
y Alcohol 2011-2014" encontramos este
modelo de gestion y desarrollo de oferta
programética especifica que pretende lograr
en los establecimientos educacionales un
trabajoarticulado, coherentey que responda
deformaefectivaalasnecesidadesdenifiosy
adolescentes en situacion de vulnerabilidad.
El objetivo de este programa es aumentar
la percepcion de los riesgos que conlleva el
consumo de drogas vy alcohol, y evitar que
los estudiantes desarrollen conductas de
riesgo asociadas, que generalmente derivan
en violencia, infracciones a la ley, problemas
de salud mental y fisica y desercion escolar.
El trabajo detrds de esta propuesta estd
planificado con una duracién de tres afos
en cada establecimiento educacional,
mas un cuarto ano de acompafamiento
para apoyar la autogestion de las practicas
instaladas y aumentar la probabilidad de
que éstas se mantengan en el tiempo. A
partir de 2012, este modelo de gestion de
prevencion se pondrd a disposicion de
todos los establecimientos educacionales
del pafs, para que éstos puedan aplicarlo
con asesorfa técnica del CONACE.

5. Certificacion de establecimientos
educacionales preventivos

Para promover un proceso de prevenciéon
continuo y sistematico del consumo de
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drogas y alcohol en los establecimientos
educacionales del pais, la “Estretegia Nacional
Drogasy Alcohol 2011-2014"también propone
una ‘“Certificacion de  Establecimientos
Preventivos”desarrolladas por CONACE.

Esta iniciativa tiene como objetivo que los
establecimientos educacionales construyan
e implementen un proyecto educativo con
un componente efectivo de prevencion y
establezcan estdndares que reflejen su nivel
de avance en la materia e indiquen a qué
estado éptimo debiesen llegar.

Los establecimientos certificados deberan
realizar acciones en cuatro ambitos del
quehacer educativo, cada uno de los cuales
tendrd actividades especificas a desarrollar.

6. Mapas de alto riesgo

Cada municipio puede confeccionar mapas
de alto riesgo donde se identifiquen las
zonas de mayor peligro en cuanto a la
distribucién o acceso a drogas y alcohol.
Esta informacion permitird advertir a los
colegios y a las familias sobre los lugares
mas riesgosos de la comuna.

Los mapas de alto riesgo constituyen
también un instrumento Util para la gestion
municipal, puesto que permitirdn enfocar
otros proyectos hacia la prevencion vy
represion de la droga, tales como instalacion
de luminarias, localizacion de retenes
municipalesy el trabajo de asistentes sociales
en los lugares mas peligrosos.

7.Fondos concursables para la prevencion

Se propone la creacion de un fondo
concursable destinado a financiar actividades
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e iniciativas que provengan de la propia
comunidad, dirigidas a prevenir el uso y
consumo de alcohol vy drogas, tales como
charlas educativas, orientaciones psicoldgicas,
orientacion familiar, entre otras.

8. Uso del tiempo libre de los jovenes
El municipio puede desarrollar actividades
deportivas, culturales y tecnoldgicas que
permitan el buen uso de su tiempo libre en
entretenciones sanas y educativas que los
mantengan lejos de la droga y el alcohol.

Estos programas pueden ser potenciados
con la presencia de figuras deportivas o
artisticas que resulten atrayentes para los
jovenes.

9. Establecimientos educacionales para
jovenes en riesgo

Se puede proponer la habilitacion de
establecimientos  educacionales  que
representen una real opcién de acogida
para aquellos jovenes expulsados de otros
colegios y que por diversos motivos, no
encuentran alternativas para finalizar sus
estudios.

Para esto, se sugiere imitar la exitosa
experiencia puesta en marcha por la
Municipalidad de Las Condes, el colegio La
Puerta, que con un equipo de profesionales
especializados acogié y dio oportunidades de
educacion a jévenes en situacion de riesgo.

Por dltimo, es importante destacar que
nunca se debe perder de vista el hecho de
que las soluciones mas directas y efectivas
son las que se incentivan a nivel local.
Aunque las ideas pueden ser globales,
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las realidades son distintas, por eso, las  comuna. De alli la importancia de elaborar
medidas que se adopten deben responder  diagndsticos locales de los que se deriven
a las necesidades y probleméticas de cada  los planes de accién.

DATOS RELEVANTES

Cuadro 1
Comparacién incautaciones 2010-2011.

Afo Total de plantas
2010 21.180
201 79.834

Fuente: Jefatura Nacional Antinarcéticos

Cuadro 2
Desglose estadistico comparativo de incautacion de drogas, procedimiento y detenidos
anos 2008. 2009y 2010.

Clorhidrato Cocaina (gr.) 2.037.828 1.714.223 1.791.308
Cocaina Base (gr) 3.325.140 3.000.868 4.046.830
Cannabis Sativa (gr.) 7.170.878 11.505.573 4.786.024
Cannabis Sativa Plantas (uni.) 125523 74434 92.296
Procedimientos 4462 6.528 8356
Imputados 7.142 10.150 12.289

Fuente: Jefatura Nacional Antinarcéticos
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Cuadro 3

Desglose de clorhidrato de cocaina incautado entre los afos 2008, 2009y 2010

2.100.000

2.037.828

2.000.000

1.900.000

1.800.000

1.700.000

1.600.000

1.500.000

CLORHIDRATO DE COCAINA (grs)

1.714.223

1.791.308

2008

Cuadro 4

2008

2009

2009

2010

2010

Desgloce de cannabis sativa incautada entre los aflos 2008, 2009 y 2010

12.000.000
10.000.000
8.000.000 7.170.878
6.000.000
4.000.000
2.000.000

0

CANNARBIS SATIVA (grs)

11.505.573

4.786.024

2008
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2009

2010
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Cuadro 5
Desgloce de imputados entre los afios 2008, 2009 y 2010.

IMPUTADQOS
14.000 - 12289
120007 10.158
10,000
8,000 7.142
6.000
4000 -
2,000
0 2008 ' 2009 ' 2010 '
W2008 2009 (12010
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11. PARTICIPACION CIUDADANA

Hasta hace algunos afios, la participacion
ciudadana era entendida solo como el
acto de votar en las elecciones, que son
de ocurrencia ocasional. Esto ya no es
suficiente. Las personas no estan dispuestas
a emitir su opinion solo una vez cada cuatro
anos, sino que quieren ser parte de la
gestion de su comunidad.

Un gobierno, especialmente el comunal,
estd para dar soluciéon a los desafios que
la comunidad enfrenta. Para una situacién
particularlas soluciones pueden ser muchas,
y nadie mejor que los mismos vecinos para
identificar cuél de ellas satisface de mejor
manera sus necesidades.

En la medida que las personas sienten
que su voz es escuchada, no solo validan
a quien eligieron para que los represente,
sino también aumentan su compromiso
con la comunidad de la que son parte.

Un alcalde o concejal que fomenta
la  participacién  ciudadana es un
representante que tiene conciencia que
es solo un instrumento para gestionar
e implementar las soluciones que se le
exigen.

Un gobierno local no es mas que el equipo

que la comunidad ha seleccionado para
que administre y lidere los desafios que
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se enfrentan. En este sentido, el escuchar
y rescatar las ideas que surgen, resulta
indispensable para una gestién que
efectivamente responda a las exigencias
que las personas le imponen a la autoridad.

1. Municipio transparente
La participacion ciudadana es mas efectiva
cuando la informaciéon sobre la cual se

espera contribuir estd  efectivamente
disponible. La palabra ‘“efectivamente”
hace toda la diferencia. No basta con

que la informacién exista, sino que los
mecanismos para acceder a ella deben ser
lo més expeditos posible.

En este sentido, la implementacion de
una cultura de transparencia al interior
del municipio y de mecanismos vy
procesos concretos que permitan mostrar
constantemente la informacién a las
personas, resultan indispensables.

La red Internet y adecuados sitios web,
se convierten entonces en las principales
herramientas para, en un cortisimo
plazo, poner a disposicion del publico
la informacién que tradicionalmente se
guardaba en extensos y sombrios archivos.

2. Gestion participativa

Asumir la participacion ciudadana como
estrategia central de un modelo de gestion,
significa asumir también el derecho
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que tienen las personas de evaluar el
desempefio de aquellos a quienes han
encomendado la administracion.

Resulta indispensable crear protocolos,
procedimientos responsables y, en general,
un entorno de gestion que permita mostrar
constantemente los resultados que se
alcanzan en distintas areas de trabajo.

No es necesaria una gran infraestructura ni
recursos tecnoldgicos de Ultima generacion,
sino que basta una predisposicion y dnimo
de implementar mecanismos sencillos,
en la medida de las posibilidades de cada
comuna, para que las personas se enteren
con precision de la manera como estamos
respondiendo a su mandato.

3. Programa de apoyo a la formacion de
organizaciones sociales

Es importante promover la formacion
de diversas organizaciones sociales que
trabajen o colaboren con los intereses
del municipio en forma mas permanente.
En todas aquellas agrupaciones hay
oportunidad de colaborar en el desarrollo
de un germen participativo, que crezcay se
desarrolle.

Un programa formal de colaboracién
para mejorar su desarrollo organizacional
(juridico, administrativo y participativo)
permitira que el aporte de cada una de ellas
sea mas efectivo.
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4, Participacion en la gestion de los
recursos

Las personas deben tener acceso -en
determinados temas- a la posibilidad de
participar y decidir sobre el destino de los
fondos con que cuenta el municipio. Al
mismo tiempo, los vecinos deben tener
conciencia del costo que significan las
soluciones y servicios que el municipio
debe implementar.

Cada instancia de contacto con las
personas, especialmente cuando pagan sus
obligaciones, es una instancia para indagar
sobre sus preferencias y de esta manera
orientar la gestion a satisfacerlas.

5. Realizar consultas no vinculantes

El  municipio debe fomentar el uso
frecuente de formulas de democracia
directa establecidas en la Ley Orgénica
Constitucional de  Municipalidades: el
plebiscito y la consulta no vinculantes, asi los
vecinos se sienten participes y colaboradores
como co - gestores del gobierno comunal.

6. Oficina de apoyo al vecino

De nada sirve que la ley establezca
herramientas para que los ciudadanos puedan
hacer valer sus derechos, si éstos no saben
cémo utilizarlas o las desconocen. As, la oficina
de apoyo al vecino, deberd generar un plan
permanente de informaciéon sobre la forma
en que la municipalidad debe responder a
sus requerimientos y canalizar a su vez las
demandas manifestadas por los vecinos.
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DATOS RELEVANTES

[a)
f=
Q
Q.
=
o
=y

INSCRIPCIONES HABILES POR SEXOY REGION

\% 113.690 121324 67298 145908 421388 1419547 214708

Eleccion

concejales 2000 M 107444 121209 67602 156215 470004 1652022 221932

0 221134 242533 134900 302.123 891392  3.071.569  436.640

v 114527 121128 66979 145855 423325 1411283 213954
Sgr]'?me”ta”as M 108445 120558 67.577 156724 472242 1643583 221856
T 0 222972 241686 134556 302579 895567 3.059.866 435810

\ 116295 119736 66.186 145367 418753 1411283 212760
M 110333 119397 67392 156958  469.809 1619623 223593
T 0 226628 239133 133578 302325 888562  3.002.200  436.353

Eleccion alcaldes
y concejales 2004

besidencialy " 118008 121944 66961 149299 429403 1421.130 216707
parlamentarias M 113203 122413 68695 163102 483617 1671523  229.261
2005 T 0 231211 244357 135656 312401 913020 3092658 445968

V56560 62808 120089 66071 148522 424716 1385655 215383
Eleccionalcaldey () 53560 60691 120831 68378 162933 479004 1630517 229139
concejales 2008

T 110433 123499 240920 134449 31445 903720 3016172 444522

orecidencial V56989 64002  121.048 67024 152297 436382 1422984 218257
resiaencia

paﬂamema”{,s M 54710 61618 121831 69315 168031 492659 1670336 232937
2009 T 111699 125620 242879 139339 320328 929041 3.016.172 451.194

[e]
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Vo 251.221 510.105 236117 289.323  31.208 56.167 3.878.004

Eleccion

concejales 2000 M 262737 543.121  245.653 294752 24391 44277 4.211.359

T 513958 1.053.226 481.770 0 584075 55599 100.444 8.089.363

V520932 507303  237.095 288603  31.021 56842 3.868.847
;gr]'?mema”as M 263.665 542.054 246602 204536 24744 44013 4.206.599
T 514597 1049357 483.697 0 583139 55765 100855  8.075446

V249944 504.189 235790 285917 30.844 56.262 3.824.620
Eleccion alcaldes
y concejales 2004 M 264795 543.607 247.459 295438 25.256 43785 4.187.445
T 514739 1.047.796 483.249 0 581.355 56.100 100.047 8.010.065

Presidencial y Vo 253197 511939 240541 292764  31.140 55.624 3.908.657
parlamentarias M 558363 558363 255738 305344 26075 44.286 4.312.240
285 T 1.0703021.070.302 496.279 0 598.108  57.215 99.910 8.220.897

V251310 506859 236496 98114 190825 31006 55288 3.849.702
Eleccionalcaldey 570714 5556479 253908 104284 199381 26307  44.124 4260563
concejales 2008

T 522024 1063338 490404 202398 390206 57313 99412 8.110.265

residencil V254351 513176 99219  99.769 195519 31479  55.127 3.928623
resiaencla

paﬂamemarés M 275745 565695 106373 106338 205194  27.061 44720 4356.563
2009 T 530096 1.078271 501.142 205557 400713 58540  99.847 8.285.186
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Cuadro 2
INSCRIPCIONES POR GRUPO ETAREOS Y SEXO, EN CANTIDADES Y PORCENTAJES

V42859 187037 392612 554983 561931 483472 388496 323530

Hleadin % 110 482 1012 1431 1449 1246 969 8,34
concejales 2000y 28833 151106 375514 572331 594401 517883 421637 356531
% 068 358 8,91 1359 14,11 1229 1001 8,46

V. 33600 180.544 34794 516358 565875  501.848  408.106 332463

Parlamentarias % 068 466 8,99 1334 1462 12,97 10,54 8,59
201 M 21879 136719 330702 528357 598504 537792 44568 366.203
% 052 325 7,86 1256 1422 12,78 10,59 8,70

V19794 127322 238624 426563 559.080 - 544220 460435 364.600

Eleccion alcaldes . % 0,51 32 6,24 1115 1461 14,22 12,03 953
yconcejales 2004\ 18964 97080 212911 420603 587.587 581645 499025 403086
% 045 231 5,08 1004 1403 13,89 11,91 9,62

V. 41006 146387 225905 402201 549335 559558  481.716 382957
Presidencial y

parlamentarias % 1,05 3,75 578 10,29 14,05 14,32 12,32 9,80
2005 M 46855 134766 203.072 395691 573625 598910 522.119 423238
% 1,09 3,13 4,71 9,18 13,30 13,89 12,11 9,81

V23297 115034 195276 308.838 464.866  559.754  526.262 434,038

Eleccion alcaldey % 0,60 2,98 507 8,02 12,07 14,54 13,67 11,27
concejales 2008\ 32748 122127 176157 292062 472771 595458 567016 475593
% 053 286 413 6,85 11,09 13,97 13,30 11,16

Vo 41178 138510 200560 274270 436914 557153 541171 456.118
Presidencial y

parhmentarias % 105 353 511 698 1112 1418 1378 1161
2009 M 46111 147995 187.995 260.839 437979 588258 58601  497.991
% 106 340 432 599 1005 1350 1337 1143

o
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V268227 206946 171768 135633 84.554 95982  3.824.620

Eleccion % 691 533 442 349 218 250 100
concejales2000 M 300412 241449 208239 179480 122231 175620 4.187.445
% 713 573 494 426 290 419 100

V. 278588 216866 171960 144328 87.460 82927  3.868.847

Parlamentarias % 720 560 444 373 226 214 100
2011 M 311578 252727 208440 189906 126978 151186 4206599
% 740 600 495 451 3,01 359 100

V305269 246.101 183263 149071 104035 95982  3.824.620

Eleccion alcaldes % 7,98 6,43 479 3,89 2,72 2,50 12,03
yconcejales 2004\ 340009 284288 221361 193536 150830 175620 4.187.445
% 814 6,78 528 462 3,60 419 100

Vo 315927 256477 192199 149122 109.058  96.809  3.908.657

Presidencialy o, g0g 656 492 382 2,79 2,48 100

parlamentarias

2005 M 354062 294928 232683 192702 159125 180464 4312240
% 821 684 5,40 447 3,69 418 100

V340488 281.889 215507 154594 118379 111480 3.849.702

Eleccion alcaldey % 884 732 5,59 401 3,07 2,89 100
concejales 2008 (| 380.109 322423 259.143 198099 169765  207.092 4.260.563
% 892 7,56 6,08 4,64 3,98 4386 100

V357330 293002 228952 161618 120608 121239 3928623

Presidencial y % 910 746 5,83 41 3,07 39 100

parlamentarias

5009 M 399129 333937 272944 206249 171021 223514 4356.563
% 916 767 6,27 473 3,93 513 100
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Nos enfrentamos a la primera eleccién de alcaldes y concejales desde que la Coalicion por
el Cambio, con el apoyo de la ciudadania, llego a la Presidencia de la Repubilica. Sin duda,
es muy diferente hacer gestién municipal y desempenfar los cargos publicos mencionados
teniendo en cuenta que el gobierno y la administracion del pais ya no se encuentran en
manos de la Concertacién de Partidos por la Democracia. Han sido meses de aprendizaje
y enormes desafios, aparejados de dificultades, pero también de sustantivos cambios en la
legislacion y en el modo de enfrentar la gestién publica.

El manual que entregamos busca abordar el gran nimero de tareas que nuestro sistema
juridico encomienda a las municipalidades, aportando desde nuestras convicciones, valores
y principios algunas ideas de gobierno local que, no dudamos, van en direccion de mejorar
la vida diaria de los chilenos. Sin pretender que este texto sea una guia de comportamiento
a la cual candidatos a alcaldes y concejales deban someterse ciegamente, procuramos sea
una guia y orientacion para la accion.
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