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Hace alrededor de quince afios, los alcaldes y concejales de la UDI lideraron la
reinvencion de los gobiernos locales en Chile. Entendieron que los municipios
eran la fuente de contacto més directo de los ciudadanos con sus autoridades y el
lugar donde més oportunidades existian para cambiarle la vida a las personas.

Se inicié entonces una etapa en que los municipios se transformaron en la
primera respuesta a las necesidades de los vecinos. Esos municipios, liderados
por alcaldes y concejales comprometidos, innovaron en las formas de gestion,
en las formas de participacién y en las formas de acercarse a la comunidad.

Actualmente los municipios tienen un rol fundamental en la solucién de los
problemas reales y diarios de las personas, especialmente de los mds pobres.
Sabemos, también, que una buena gestién municipal es capaz de mejorar
significativamente la calidad de vida nuestros compatriotas. Por ello, la calidad
de la gestién y las ideas de quienes estén a cargo de los municipios no es
indiferente.

Este afio 2008 es un afio de grandes desafios y la elecciéon municipal significa
una meta importante para la UDI y para la Alianza. Esta eleccién es una forma
de medir fuerzas con la Concertacién y validar las buenas gestiones de nuestros
alcaldes. Ademas, el resultado de esta eleccion municipal tiene incidencia
también en la preparacion de las elecciones parlamentarias y presidenciales del
préximo afo.

La Fundacién Jaime Guzman E. realiza diversas actividades y programas para
acompanar a candidatos a alcaldes y concejales. En esta oportunidad, ponemos



a su disposicién el Manual de Temas Municipales, texto que recoge las ideas
fundamentales, propuestas bdsicas e informacién més relevante del acontecer
municipal. El documento recoge la opinién de diversos expertos y experiencias
concretas aplicadas con éxito.

El Manual contiene ideas y propuestas presentadas en forma sencilla para ser
utilizados por los candidatos y sus equipos como una fuente de informacién
para difundir contenidos de su camparia y para participar instruido en debates o
actividades de cardacter publico.

Algunas de las ideas han sido ya implementadas exitosamente por los alcaldes
de la Alianza en los ultimos periodos; otras, han sido recogidas de experiencias
internacionales que consideramos pueden ser de utilidad para mejorar la
manera de gestionar los municipios. Todas han surgido del aporte de diversos
investigadores y expertos que han colaborado con la Fundacién y con otras
instituciones.

Para la Fundacién, este Manual constituye un apoyo central en los contenidos de
la campafia municipal de la UDI. Estas ideas se complementan con los distintos
seminarios, charlas y actividades que la Fundacién ha realizado a lo largo del
pais. De igual forma, el documento se complementa con el Manual de Gasto
Electoral que ha distribuido la Fundacién para apoyar las rendiciones de ingresos
y gastos que deben presentar los candidatos en cumplimiento de la normativa
sobre gasto electoral.

Esperamos poder de esta forma colaborar con la dificil, pero entusiasmante tarea
que ustedes enfrentan, con todo esfuerzo y dedicacién.

Miguel Flores Vargas

DIRECTOR EJECUTIVO
FunDAcIiON JaIME GuzMAN E.



DELINCUENCIA: La Concertacidn tiré la toalla

IDEAS FUNDAMENTALES

* Como muestran diversas encuestas
de opinién publica y la propia realidad
que vive cada chileno en el dia a dfa,
la delincuencia se ha transformado en
una de las principales preocupaciones
para las familias y hogares chilenos.

* Distintas estadisticas reflejan el
fracasode las politicas antidelincuencia
de los Gobiernos de la Concertacién.

« En la dltima década, las denuncias
de los delitos mas graves se han
duplicado y sélo en el 2007 el
Ministerio Publico recibi6 mads
de 1.000.000 de casos para ser
tramitados.

« Hace dos afios, Paz Ciudadana dijo
que la Encuesta de Victimizacién
del gobierno mostraba que en Chile
se cometfan 4.000.000 de delitos al
afo, situacién que no ha mejorado
sustancialmente en las nuevas
encuestas del gobierno.

En la dltima Encuesta de Victimizacién
del gobierno (ENUSC 2007) un 35% de
los hogares encuestados declaré que
alguno de los miembros de su familia
habfa sido victima de la delincuencia en
2007. En la Regién Metropolitana esta
cifra supera el 40%.

En la misma encuesta, la gente sos-
tuvo que tenia mayor temor a ser
victima de la delincuencia que en
relacién al 2006 y menos gente
denunciaba los delitos de los que
era victima, mostrando que estaba
cansada de los malos resultados.
Comparaciones internacionales que
ha hecho el propio gobierno nos
dejan muy mal ubicados no sélo
con relacién a paises desarrollados,
sino a los mismos del continente,
en delitos tales como el robo desde
vehiculos, robos con fuerza y robo
con violencia.

En los ultimos afos el gasto publico
se ha duplicado. Sélo en el 2007, el
Estado gast6 cerca de US$1.800
millones de ddlares en el combate
a la delincuencia. Por su parte, las
familias chilenas -el sector privado-,
gastaron en el mismo afio US$1.300
millones de ddlares, y la delincuencia
sigue ahi.
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* Lo més grave es que la delincuencia
estd en la raiz de la desigualdad
de oportunidades, pues ella afecta
muy fuertemente a las personas de
menores ingresos. Distintas encuestas
de victimizacién muestran cémo las
personas mas pobres son las que mds
temor sienten frente a la delincuencia,
son las que menos denunciany las que
perciben los menores resultados de la
accién de la justicia y de las policias.

* La delincuencia le cambia la vida
diaria a los mas pobres y a la clase
media. Muchas personas en Chile
no se atreven a salir de noche de sus
casas por temor a ser asaltados. Por
lo mismo, ni siquiera pueden salir a
divertirse fuera de su barrio. Asi, la
delincuencia golpea directamente las
oportunidades de surgir que tienen los
chilenos honestos y trabajadores.

* Los Gobiernos de la Concertacion
han sido incapaces de resolver este
problema. No sélo eso, la Concertacion
ha sido incapaz de descentralizar las
politicas en delincuencia. Ellos confian
en que un burdcrata sentado en La
Moneda sabe cudles son los problemas
de cada barrio y de cada comuna.
Lo peor, creen que saben cudles son
las soluciones. Ellos no confian en
los municipios ni en los vecinos. La
Alianza a través de sus municipios
debe tomar la iniciativa y ser pro-activa
en el combate a la delincuencia. Cada
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vez més los habitantes de nuestro
pafs ven en sus gobiernos locales una
instancia mds cercana y eficaz para
resolver sus problemas.

* Son pocos losrecursosylasfacultades
que tienen las municipalidades en esta
materia. Es cierto. Y para cambiar las
cosas y derrotar la delincuencia es
fundamental llegar al gobierno y que
se produzca la alternancia en el poder.
Sin embargo, en estos ultimos afos
en que la Alianza por Chile ha liderado
una gran cantidad de municipios del
pafs, diversas iniciativas innovadoras
y efectivas han sido propuestas por
nuestros alcaldes para combatir la
delincuencia y han dado resultados.

PROPUESTAS

iA TOMARSE LOS ESPACIOS
PUBLICOS!

1. Prevencion en colegios y otros
lugares publicos

Los nifios y jévenes son vulnerables.
Por eso, los municipios deben poner
énfasis en los planes de seguridad



para ellos. La unidad encargada de la
Seguridad Ciudadana y Carabineros
deben considerar como imprescindible
la presencia y vigilancia en los colegios
de la comuna y sectores que la rodean,
con el fin de garantizar la maxima
seguridad en horas de ingreso y salida.

2. Guarda plazas

Consiste en la instalacién de casetas de
vigilancia, las cuales poseen un sistema
de alarma y equipo de radio. Ademds,
supone la contratacién de personal
capacitado en vigilancia, personal
de aseo y mantencién de la plaza. El
objetivo que se busca es recuperar las
areas verdes y espacios publicos, con
el fin de mejorar la seguridad en la
comuna y entregar la sensacién a los
vecinos de que ellos pueden ocupar
ese espacio tranquilamente, ya que
hay alguien que los estd cuidando.
Complementariamente se pueden
incorporar una serie de actividades
recreativas que se realicen en estas
plazas, con el fin de ganar esos
espacios para la comunidad y evitar
que se transformen en centros de
reunién de delincuentes, traficantes y
pandilleros.

Algo semejante se debe efectuar en
otros lugares publicos, con la presencia
de guardias municipales. Esto, sin
duda, contribuye a la recuperacién de
estos lugares para su uso especifico por

parte de los nifios, jévenes, ancianos y
la familia en general.

3. Mas iluminacién es mas seguridad

Sin lugar a dudas, la mayor iluminacién
constituye un excelente elemento para
ayudar a la seguridad de los vecinos.
Por ello, se debe trabajar para localizar
y determinar la instalacién de nuevas

luminarias  peatonales, luminarias
de calzada, postes ornamentales,
reemplazo de postes dafados vy

mejoramiento de la potencia de
la iluminacién. La instalacion de
luminarias de paso (que se prenden
sélo si hay movimiento) es una
muy buena alternativa para aquellas
municipalidades que cuentan con
Menos recursos.

4. Vigilancia comercial

Muchos de los delitos son realizados en
zonas de alta concentracién comercial y
afectan tanto a los comerciantes como
a los clientes que concurren a estos
sectores. Para evitar este hecho, el
municipio puede asociarse con grupos
de comerciantes para instalar diversos
sistemas de vigilancia, los que pueden
ser financiados por estas agrupaciones
comerciales. A través de este sistema
se pueden instalar casetas de vigilancia
y contratar guardias que efecttien
rondas de vigilancia entre los sectores
en donde se ubican los negocios.

11



5. Mapas de riesgo

Hoy en dia existe tecnologia para
poder determinar aquellos lugares
de una comuna, la esquina o el lugar
exacto, donde se ha producido un
determinado delito. En base a este
sistema se estructura el accionar de
Carabineros. Por ello, es urgente que
esta informacién esté disponible de
manera diaria para los vecinos para que
estén plenamente informados de las
zonas de mayor riesgo de delincuencia
y tréfico de drogas que existen en la
comuna.

6. Fiscalia Antidelincuencia

La creacién de esta unidad municipal
obedece a la necesidad de respaldar
con un abogado y de forma gratuita,
a todo vecino que se vea afectado
por un hecho delictual, fomentando
asi la oportuna denuncia ante los
organismos policiales o bien realizar
un seguimiento de la labor que
realicen los Fiscales del Ministerio
Publico una vez que ya se ha realizado
una denuncia. La accién de esta
Fiscalfa también podra concretarse en
una querella criminal. Todo lo anterior
busca perseguir la mayor sancién
posible a los delincuentes.
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7. Gerencia y Consejo de Seguridad
Comunal

Se debe estimular la creaciéon de
un Consejo de Seguridad Comunal,
compuesto por representantes del
municipio, de los vecinos, de los
organismos policiales y fiscales del
Ministerio Pudblico, el que estard a
cargo de un Gerente de Seguridad.
La iniciativa pretende planificar las
actividades municipales relacionadas
con seguridad, ayudar en los opera-
tivos policiales y analizar situaciones
puntuales que puedan afectar a los
vecinos y usuarios de la comuna,
invitdindolos a participar activamente
en las posibles soluciones.

8. Camaras de vigilancia

Entre las experiencias exitosas en
materia de seguridad en el nivel
local, figura la instalacién de camaras
de vigilancia en aquellos lugares
criticos de la comuna, donde sea
por la gran afluencia de gente
o por ser lugares de ocurrencia
frecuente de delitos, se pasean los
delincuentes una y otra vez. Esta
iniciativa tiene un doble propésito:
por un lado, vigilar aquellos puntos
peligrosos y eventualmente disuadir
a los delincuentes; como también
constituirse en una prueba que
pueda ser utilizada en juicio contra
el delincuente, informacién que es



fundamental para una persecucién
criminal efectiva.

9. Inspectores  municipales  pro-
activos

Cada municipio cuenta con un
verdadero batallén de Inspectores

Municipales. Dia a dia se movilizan
por distintos sectores de la comuna
cumpliendo un rol fundamental,
pero a veces imperceptible; fiscalizar
pequefas infracciones a la ley, de
gran ocurrencia, que pueden afectar
tremendamente a los vecinos y ser
foco de delitos, tales como: rayado de
murallas, botar escombros en la via
publica, etc. En el pasado, sin embargo,
no contaban conlatecnologianecesaria
para cumplir un rol mas eficaz. Hoy
en dia, existe la posibilidad de que
cuenten con dispositivos electrénicos
que les permiten fiscalizar de mejor
manera y mas rapida. La logica es
que cada infraccién, por menor que
sea, reciba una sancién. Para esto, la
cooperacién y denuncia de los vecinos
es fundamental.

10. Disefio urbano pro-seguridad

Existe una serie de decisiones en
el campo urbanistico que puede
tomar una municipalidad y que dicen
relacién con cuestiones tan pequefias
como el estado de los sitios eriazos, la
iluminacién de los espacios publicos o

si los arbustos y drboles de los lugares
publicos operan como escondites
potenciales para los delincuentes.
Medidas simples como éstas, pueden
tenerun gran potencial en la prevencion
situacional de delitos.

11. Mas vehiculos, mayor tranquilidad

Es conocido el éxito de las unidades
de inspeccién municipal moéviles que
se han desarrollado en numerosas
comunas. Su trabajo consiste en la
realizacién de patrullajes permanentes
durante las 24 horas del dia en los
cuadrantes que se divida la comuna,
por medio de los méviles municipales,
dotados de sistema de enlace radial
con la central de seguridad ciudadana,
conducidos  por un inspector
municipal.

12. Juntas de seguridad y vecinos
vigilantes

La estrategia para el combate contra
la delincuencia pasa por lograr que
la comunidad también asuma una
responsabilidad en el combate a la
delincuencia, y para ello colabore
con las autoridades a través de los
vecinos organizados. Conforme a
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ello se deben determinar grupos de
vecinos, compuestos por un numero
representativo de cada unidad
vecinal, y que formen una Junta de
Seguridad. Bdasicamente, la misién
de estos “vecinos vigilantes” apunta
a la reducciéon de la oportunidad
de robo que se produce en su drea
de responsabilidad, los cuales se
comunican a una unidad municipal
o a la unidad de Carabineros o de
Investigaciones correspondiente. De |a
misma manera, podrdn ser receptores
de las inquietudes de los vecinos,
comprobar su exactitud y tramitarlas
para su atencion al mas breve plazo
y crear una red solidaria para prevenir
delitos.

13. Conserjes vigilantes en edificios y
condominios

Asimismo, la figura del conserje no
es so6lo una figura querida y que esta
ampliamente difundida en aquellas
comunas urbanas que han visto un
aumento explosivo de edificios o
condominios; sino que es de gran
utilidad en el combate a la delincuencia.
En la practica se han transformado
en verdaderos guardianes de la zona
donde trabajan. Por lo mismo, es
fundamental que los municipios se
asocien con los Conserjes y estos
tengan un rol clave en la prevencién
de delitos. Para ello se debe hacer un
catastro de conserjes, capacitarlos en
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seguridad y establecer una sélida red
de cooperacién que también vincule a
las policias.

14. Transportistas vigilantes

En cada comuna encontramos las
24 horas del dia una gran cantidad
de medios de transporte publico
transitando, especialmente taxis y
colectivos. Estos representan una
tremenda oportunidad de cooperacién
publico-privada que debemos utilizar
de manera provechosa. Enel extranjero,
esto ha sido un gran instrumento de
obtencién de informacién para la
autoridad, a la vez que permite una
accion eficaz de la policia. Se requiere
contar con una radio de frecuencia
Unica que mantenga conectados las
24 horas a estos transportistas con la
policfa.

15. Capacitacion en seguridad

Hay que ser pro-activos en capacitar
a los vecinos, especialmente al
integrante de la familia o del hogar que
realiza la funcién de duena o duefio
de casa, mediante un ciclo de charlas
informativas, a fin de dar a conocer
los mapas de riesgo, sefialando las
zonas de mayor riesgo y produccién
de delitos; como asimismo técnicas
y consejos de seguridad basicos que
permitan una mejor reaccioén frente
a un potencial delito. En los ciclos,



se contard con presencia de efectivos
policiales, Fiscales del Ministerio
Publico y los profesionales que tengan
a su cargo el manejo de la seguridad
en el municipio.

Dentro de esta misma materia se
incluye la confeccion de material
informativo que encare diversos
temas relacionados con la seguridad.
Esto ayuda a la creacién de conciencia
respecto de los deberes para con
nuestra comunidad, los derechos que
podemos invocar y las normas que
nos protegen.

16. Fomentar los liderazgos juveniles
positivos

Al interior de cada barrio conviven
distintos grupos de jévenes. Aquellos
que ejercen un liderazgo positivo
siempre destacan por ser quienes
promueven diversas actividades al
interior de una comunidad, haciendo
uso de los espacios publicos,
instalaciones deportivas, gimnasios
municipales. Ellos ejercen un rol
fundamental como modelos a seguir
por parte de los jévenes menores
dentro de un barrio, sobre todo cuando
existen pandillas o grupos que pueden
ejercer una influencia negativa: los
que destrozan la propiedad publica
y privada, se vinculan a las drogas,
ingieren alcohol en la via publica u
otros. Es fundamental lograr una

alianza con los lideres jovenes de
cada comunidad y barrio, incentivar su
liderazgo y ayudarlos a ejercerlo.

17. Alarmas comunitarias

Estas alarmas se instalan por sectores
y se entregan controles remotos a los
vecinos mds responsables, para que
sean ellos los encargados de accionar
las alarmas en caso de existir alguna
situacién sospechosa. Este sistema
requiere del compromiso y de la
participacién de toda la comunidad
del sector, ya que la idea es que la
gente salga a la calle cuando sienta
la alarma y, de ese modo, asustar al
posible delincuente.
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DATOS

Cuadro N° 1: Aumento denuncias de delitos de mayor connotacién social, 1997-
2007

Evolucién DMCS 1997-2007

(Fuente: Ministerio de Interior)
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Cuadro N° 2: Ingresos de casos penales al Ministerio Publico, 2000-2007

Ingresos de Casos Penales (RPP) 2000-2007

(Fuente: Boletin Estadistico Ministerio Ptiblico)
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Cuadro N° 3: Comparacidn internacional Robo con Fuerza.

% Victimizacion Robo con fuerza vivienda/
Burglary (completed)

Fuente: ENUSC 2007/ ICVS 2005/ Alvazzi 2003
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Cuadro N° 4: Comparacidn Internacional Robo con Violencia.

Robo con violencia e intimidacién (robbery)
Fuente: ENUSC 2007/ ICVS 2005/ Alvazzi 2003
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Fuente: Libertad y Desarrollo.
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TRABAJO: El Gobierno ha malgastado los recursos
y los cesantes pagan la cuenta

IDEAS FUNDAMENTALES

CREAR MAS TRABAJOS

* Hoy falta creacién de empleos en
Chile. Si nos comparamos con los
pafses desarrollados vemos que en
Chile un porcentaje muy bajo de la
poblacion tiene trabajo.

* El trabajo es la principal fuente
de las personas para obtener los
ingresos que les permiten satisfacer
sus necesidades. El trabajo es uno
de los pilares fundamentales de la
vida personal y familiar. La relacién
entre desempleo y pobreza resulta,
entonces, evidente y sélo se podra
reducir la pobreza con una mayor
capacidad de crear empleos. Nuevos
y mejores empleos.

* La mejor proteccién social que puede
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entregar un pais a sus habitantes
es tener una amplia oferta de
trabajos alternativos que le permitan
contar con un trabajo estable y con
remuneraciones que estén en directa
relacién con su productividad.

INCORPORAR A LOS MAS
PERJUDICADOS

* Una tarea fundamental consiste en
promover politicas paraincorporarala
fuerza laboral a todos los trabajadores
que hasta hoy han sido postergados.
Lamentablemente la falta de empleo
es mds dramdtica en los trabajadores
jovenes, en los trabajadores menos
calificados y en las mujeres. Estos
trabajadores han visto postergada su
opcién debido a la gran cantidad de
trabas que existen enlas leyes laborales
y a que la creacién de empleos ha sido
menor a la demanda por puestos de
trabajo.

* Sélo el crecimiento econdémico y una
legislacién laboral moderna garantizan
que los trabajadores puedan disponer



de una abundante oferta de trabajos
y cambiarse con facilidad, buscando
siempre las mejores condiciones.

* Otra fuente de proteccién para el
trabajador es contar con un buen nivel
de educacion, incluyendo hébitos de
trabajo. La capacitacién permanente,
a lo largo de toda la vida laboral y
como complemento a la educacion,
es también una fuente de mayores
opciones laborales.

TRANSPARENCIA EN LOS
RECURSOS PRO EMPLEO

* Es urgente exigir transparentar el
uso de los fondos entregados para
los planes de generacién de empleo.
No mds uso de recursos para fines
politico—electorales. No existe certeza
de qué se encuentran haciendo las
personas que trabajan en este tipo de
planes. Es necesario fiscalizar el uso de
los recursos porque se han detectado
demasiadas irregularidades.

* Hay diputados de la Concertacién
desaforados por desviar fondos para
sus campanas y este afio de elecciones
se debe tener especial cuidado para
que no se repitan estos tipos de
hechos lamentables.

PROPUESTAS

1. Empleos de emergencia

Este proyecto ofrece un trabajo de
emergencia a aquellas personas que
estdn cesantesy contribuye a fortalecer
la iniciativa privada en las comunas a
través de las empresas familiares.

Los programas de empleo pueden ser

de distinto tipo:

a) Empleos solidarios y de emergencia.

b) Capacitacién para jévenes en
conjunto con el sector empresarial.

c) Fortalecimiento de las empresas
familiares y microempresas.

d) Programa de ferias comunales con
el propésito de dar a conocer el
trabajo de las microempresas.

En una primera etapa, el programa de
empleos debiera incluir un subsidio o
bono de movilizacién que le permita a
la gente llegar a su trabajo durante el
primer mes.

2. Centro de Fomento Productivo
y Laboral

Se propone la creacién de un Centro
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de Fomento Productivo y Laboral,
organismo técnico encargado de
coordinar la oferta y demanda de
trabajo existente en la comuna.
Otorga informacién y orientacién
en materia de empleo, tanto a los
empleadores como a las personas que
buscan trabajo, facilitando también la
insercién de estos ultimos en cursos
de capacitacion que permitan mejorar
sus servicios y sus oportunidades de
conseguir trabajo.

El fomento productivo estd orientado
a fortalecer y crear negocios y micro-
empresas sustentables como una
estrategia para generar empleos de
mejor calidad. Este centro debe ofrecer
toda la informacién y orientacién
necesarias que permitan identificar a
las personas mds emprendedoras e
impulsarlos en sus futuros negocios.

3. Proyecto cartoneros

Nace de la idea de dar un recono-
cimiento al trabajo de recoleccién de
materiales reciclables realizado dia a
dia por los cartoneros.

Para esto, la municipalidad agrupa
a los cartoneros que trabajan en la
comuna, brindédndoles una capa-
citacion en materiales reciclables,
entregandoles uniformes y carros
con el emblema municipal, para
que recorran las calles de la comuna
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realizando su trabajo.

También es necesario que la municipa-
lidad destine un terreno para que los
cartoneros puedan acumulary guardar
los materiales recolectados, ya que
ellos trabajan con grandes volumenes
de material. Esto a su vez permite la
disminucién y fiscalizaciéon de los
centros de acopio de basura ilegales.

4. Capacitacion de asesoras del hogar

Muchas mujeres optan por trabajar
como asesoras del hogar como forma
de mejorar el ingreso familiar. Sin
embargo, los requerimientos que en
los tiempos actuales deben cumplir
son mads exigentes que antes.

Por esta razoén, la municipalidad
puede ofrecer talleres de capacitacion
especialmente orientados hacia este
segmento, con cursos de gastronomia
y cocina, computacién bdsica, prime-
ros auxilios, seguridad doméstica,
entre otros, con el fin de entregarles
herramientas de perfeccionamiento
y la posibilidad de aumentar sus
expectativas de trabajo.

5. Fomento del turismo

El turismo es wuna muy buena
alternativa para obtener més ingresos
para la comunay, también, para abrir
nuevas posibilidades de trabajo para
sus vecinos, a través de la realizacién



de diversos eventos culturales vy
artisticos que resalten los atractivos
de cada lugar.

Ademais, larealizacidon de estos eventos
es una buena forma de promocionar
en forma gratuita, a través de los
distintos medios de comunicacién,
los atractivos de las diversas comunas
del pafs.

6. Buses de acercamiento

En aquellos casos en que las comunas
tienen una gran extensién territorial,
la municipalidad puede colocar buses
de acercamiento en las mananas para
aquellos puntos que se encuentren
mads alejados del centro del municipio
o de los lugares en donde se concentra
el sector comercial e industrial de
la comuna. Con esto se facilita el
traslado de los trabajadores de estos
sectores, que en las mafanas tienen
mds problemas para movilizarse.

7. Nivelacién de estudios

Mejores niveles de estudio y capa-
citacion son herramientas basicas para
lograr mejores alternativas y ofertas de
trabajo. Para todas aquellas personas
que se encuentran trabajando, pero
que no han terminado sus estudios, la
municipalidad podria ofrecer cursos
de nivelacién de estudios en la casa
y de manera flexible, posibilitando la

rendicién de exdmenes libres. De esta
forma, no necesitan dejar de trabajar
para estudiar y, al mismo tiempo, se
les abren nuevas posibilidades.

8. Fono “pega” municipal

Muchos vecinos necesitan acceder
a servicios de gasfiteria, cerrajeria,
albanilerfa, electricistas, jardineros,
guardadoras infantiles, etc.

La municipalidad puede solucionar
este problema mediante este simple
proyecto que pone a disposicién de
los vecinos un numero 800 -gratuito-
al cual puedan llamar para solicitar
algunos de los servicios. Por su parte,
el municipio genera una base de
datos con los maestros chasquillas,
los clasifica y hace el contacto en el
momento de la solicitud.

Todas las personas que sean
contactadas a través de este teléfono
para brindar sus servicios deben
contar con un certificado otorgado
por la municipalidad que asegure la
calidad de sus trabajos.
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DATOS

Cuadro N° 1: Participacion y ocupacién en Chile y el mundo. En Chile pocos
trabajan comparados con el Mundo

Participacién Ocupacion
CHILE 54,8% 50,5%
Canadé 77,9% 72,9%
Dinamarca 80,1% 76,9%
Francia 69,1% 62,3%
Nueva Zelanda 78,1% 75,2%
Suiza 81,2% 77,9%
Alemania 75,0% 67,2%
USA 75,5% 72,0%
OECD 70,5% 66,1%

Fuente: Elaboracién propia.

Cuadro N° 2: Desempleo juvenil por quintil de ingreso. Alto desempleo juvenil
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Cuadro N° 3: Distribucion de pobres e indigentes de acuerdo a situacién
ocupacional del hogar
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ﬂ 0,13

"oa AL

Nadie trabaja

Una persona

Dos o mds
personas trabajan

Il indigentes || | pobres

Fuente: Encuesta CASEN 2006.

Cuadro N° 4: Creacidn de puestos de trabajo (promedio afio)
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SALUD: La salud publica estd en deuda y la cuenta
la estdan pagando los mds pobres

IDEAS FUNDAMENTALES

* Pese alas promesas de los Gobiernos
de la Concertacién de mejorar la salud,
en los ultimos quince afios sélo se
han creado enormes expectativas en
la gente y la situacién del sector se
encuentra en las mismas condiciones.
La red asistencial publica presenta
actualmente multiples deficiencias
en infraestructura, equipamiento y
recursos humanos, junto con una
clara desigualdad en el acceso de la
poblacién a la atenciény a la cobertura
de las prestaciones, a pesar de la
implementacion del Plan AUGE.

* Para solucionar estos problemas, el
gobierno ha gastado mucho dinero
sin mayores resultados. En montos
actualizados, el gasto total del sector
salud el afio 2008 es cerca de 8 veces
mayor si lo comparamos con el de
1990.
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* Sin embargo, mientras mds plata
se destina, mas mal se usa, porque
no saben cémo gastarla. Una buena
asignacion de los recursos permitiria,
por ejemplo, aliviar la critica situacién
en que se encuentran los hospitales
publicos, especialmente respecto a
la utilizacién de sus camas. En este
sentido, unestudiorealizadoenel 2007
por la consultora Altura Management,
muestra que del total de servicios de
salud que entregaron informacion,
para las 11 patologias seleccionadas,
en ellos no se cumplen las garantias
para 7 de ellas. Hasta marzo de 2008
habia cerca de 120 mil personas que
esperaban por exdmenes, consultas o
intervenciones quirdrgicas. De éstas,
60.343 pacientes esperaban atencién
por patologias AUGE y 58.447 por NO
AUGE.

Asimismo, la percepcién de la
calidad en la atenciéon de salud,
principalmente en las familias mds
pobres, sigue siendo negativa (Estu-
dio Universidad Catdlica Cardenal
Silva Henriquez/2008). Los resultados
indican que un 63,8% califica como
deficiente la atencién en el sistema



publico. A ello se suma que sélo
un 51,3% coincide en que el Plan
AUGE ha mejorado la calidad de la
atencion de salud en Chile, nivel que
se reduce respecto de 2006, afio de
implementacion del plan, en 5,2%.

* El 21 de mayo se comprometieron
US$ 600 millones de délares para
inversion publica en el sector salud
para 2009-2010. Sin embargo, es
probable que estos mayores recursos
nonecesariamente mejoren laatencién
de 196 hospitales (23 grandes). Cabe
recordar que entre 2001 y 2006 la
productividad del sistema hospitalario
cay630%real, porque mientras el gasto
fiscal en hospitales subié un 42,7% el
numero de personas que recibi6 la red
de atencién apenas creci6 0,5%.

Entre 1990 y 2007 el gasto en
personal en el sector publico aumenté
en 428% en términos reales. En 2007
alcanzé a $26 millones en promedio
anual por profesional (médicos y
enfermeras). Entre 2001-2006 el gasto
publico hospitalario aumenté a un
promedio anual de 7,43%y el niumero
de pacientes atendidos subié sélo
0,1%. El gasto por paciente egresado
crecié en promedio un 7,97% anual.

La ultima Encuesta Nacional de
Salud realizada por el Ministerio
de Salud (Minsal, 2006) revela que
nuestro pafs enfrenta una situacién

muy preocupante desde el punto de
vista de las enfermedades crénicas no
transmisibles y una alta prevalencia de
factores de riesgo. Por ejemplo, un ter-
cio de |a poblacidn tiene hipertensién,
un 60% sufre de sobrepeso u obesidad
y un 22%, de angina de esfuerzo. Al
hacer los exdmenes de sangre, se
comprueba que un tercio sufre de
hipercolesterolemia, y un 4,2% de
diabetes. A nivel de hébitos, un 42%
fuma y un 90% de la poblacién no
hace actividad fisica regularmente.

* Para mejorar la atencién de salud
se requiere fortalecer la atencién
primaria, haciendo mas eficientes los
consultorios municipales. No sélo hay
que preocuparse de la atencién de la
enfermedad, sino de evitar las visitas
a los consultorios, a través de mejores
planes de accién preventiva de salud.

* Los consultorios deben centrar su
preocupacién en mantener sana a
su poblacién asignada, enfatizando
la prevencién y deteccién precoz de
patologias, de acuerdo a las enfer-
medades que efectivamente presentan
sus usuarios.

* La atencion primaria en nuestro pais
estd constituida principalmente por
262 Consultorios Generales Urbanos
(CGU), 154 Consultorios Generales
Rurales (CGR) y 57 Centros de Salud
Familiar, de acuerdo al grado de avance
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del Modelo de Salud Familiar (CFS)
en cada establecimiento. Asimismo,
durante la dltima década se han
agregado 105 Servicios de Atencién
Primaria de Urgencia (SAPU). En el
dmbito rural, funcionan 1.168 postas,
donde la poblacién es atendida a
través de rondas médicas.

*El mayor gasto de la atencién primaria
es en el item de recursos humanos.
En més del 50% de las comunas del
pafs este item sobrepasa el 70% de los
ingresos del drea. Es asf como existen
municipios que no logran financiar
el gasto en recurso humanos con el
aporte per capita.

PROPUESTAS

1. Estaciones médicas de barrio

La idea es acercar la salud a los vecinos
de lacomuna, a través de la instalacién
de mini consultorios en aquellas
zonas donde no existen hospitales ni
consultorios cercanos.

Es un servicio gratuito de salud a cargo

de doctores especialistas en medicina
familiar. El equipo debe contemplar
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un médico, una enfermera, un auxiliar
de enfermeria y un paramédico, los
cuales entregan atencién primaria y
preventiva. Ademds, se contemplan
visitas adomicilio a quienes no pueden
asistir a las estaciones médicas por
problemas fisicos, como adultos
mayores o pacientes postrados.

Este proyecto tiene por objeto ayudar
a la descongestion de los consultorios
y servicios de emergencia, para que
puedan ser usados por aquellos que
realmente lo necesitan, ademés de
personalizar el sistema de atencién,
ya que al ser estaciones de barrio
cada doctor puede conocer més
detalladamente a la poblacién que le
toca atender.

2. Aumento en la dotaciéon de
ambulancias

Ante las dificultades que muchas veces
enfrentan los servicios de emergencia
para poder trasladar a los pacientes,
esta alternativa busca ofrecer un
servicio gratuito de ambulancias que
sirva de apoyo a los otros programas
de salud existentes.

El programa busca poner ambulancias
al servicio de la comunidad, las cuales
entregan servicios de asistencia a
patologias médicas, traslado de
pacientes y todo tipo de emergencias
a los vecinos.



3. Programa oftalmolégico

El programa tiene por objeto brindar
una atencién oftalmolégica a los
vecinos que no poseen los recursos
necesarios  para realizarse  un
tratamiento adecuado, a través de un
convenio de prestacién de servicios,
al cual acceden personas residentes
en la comuna que son derivados de
una consulta emitida por un médico
de alguno de los centros de salud o
de los consultorios, con el fin de que
sean atendidos por el oftalmélogo.

En caso de que los pacientes requie-
ran lentes opticos, la municipalidad
también puede establecer convenios
para abaratar los costos.

4. Mejoramiento de la salud dental

El proyecto consiste en ofrecer una
atenciéon odontolégica en forma
gratuita a los habitantes de la comuna,
con el fin de mejorar y rehabilitar su
salud bucal.

Para poder brindar una atencién mas
especializada, se propone dividir
el programa en distintos grupos:
programa de atencién a preescolares
deloscentrosabiertosmunicipalizados
de la comuna; atencidn a escolares de
1°a 7° bésico; programa para el adulto
mayor; programa para personas de
€scasos recursos, y uno para todas

las personas que estén inscritos en
cualquiera de los centros de salud de
la comuna.

Dado que los costos de este programa
en algunas ocasiones pueden ser un
poco elevados, se puede crear una
férmula de financiamiento compartido
entre el paciente y la municipalidad,
en aquellos casos en que la persona
pueda aportar con algo.

5. Salud escolar integral

Este programa consiste en fomentar
la salud de los alumnos de la educa-
ciéon municipal, tanto en materia
de prevenciéon como en materia de
tratamiento. Con esto se pretende de-
tectar a tiempo posibles enferme-dades
y/o hébitos que afecten la salud de los
nifios y darles la posibilidad de seguir
un tratamiento adecuado.

Consiste en la realizacion de un
examen de salud preventiva a
todos los alumnos de la ensefianza
basica municipal. Este plan debe ser
complementado, ademds, con una
serie de programas que fomenten la
alimentacién saludable, la vida sana
y otros programas de prevencién de
enfermedades.

6. Hospital de campaia

La instalacién de un hospital de
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campafna es una excelente forma
de suplir el déficit de hospitales en
todas aquellas comunas que no
tengan o para descongestionar a los
ya existentes, junto con asegurar la
pronta atenciéon de aquellos casos mas
inmediatos y que no presentan una
gran complejidad quiriurgica, como,
por ejemplo, casos de hernia inguinal
y vesicula.

Para llevar a cabo este proyecto, una
buena opcién es firmar un convenio
entre la municipalidad y alguna rama
de la Defensa Nacional, para que
ésta sea el encargado de instalar
el hospital. La administracién del
recinto también se realiza de manera
conjunta, compartiendo las labores y
obligaciones.

El objetivo es atender a los pacientes
mas necesitados de la comuna. Con el
fin de dar prioridad a los casos més
urgentes, se deben seleccionar los
pacientes realizando un catastro previo
que permita tener absolutamente
identificados los casos que se van a
tratar durante el funcionamiento del
hospital.

7. Operativos de salud
El concepto de los operativos de
salud tiene su origen en la posibilidad

de brindar una atencién rapida a las
necesidades sanitarias mds urgentes
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en la comuna, llevando los distintos
servicios hacia donde estd la gente, sin
esperar que sea ésta la que se acerque
a los centros médicos.

Los operativos consisten en que un
grupo de doctores visitan lugares
como ferias, juntas devecinos, canchas
de futbol, clubes deportivos, etc.,
brindando asistencia en ginecologia,
nutricién, odontologia y medicina
general, por medio de una inscripcién
previa.

8. Salud mental

Chile es uno de los paises que
cuenta con los mdés altos indices
de enfermedades de tipo mental,
principalmente depresiones, stress y
trastornos. Sin embargo, se ha hecho
muy poco en materia de atencién y
prevencion de estas enfermedades, y a
nivel de salud municipal practicamente
no existen especialistas que puedan
atender estos casos.

Por esto se hace practicamente
imprescindible contar con personal
necesario para enfrentar el problema,
teniendo al menos un psicélogo por
consultorio que sea capaz de atender
a los vecinos de menos recursos y
derivar aquellos casos mds urgentes
para que reciban el tratamiento médico
correspondiente.



9. Salud complementaria

Bajo la misma légica con la que
operan los programas de salud dental
y oftalmolégica, se pueden crear otros
programas de atencién orientados
a los habitantes de menos recursos,
incorporando especialidades médicas
que no son dificiles de implementar
y que no implican un costo tan
elevado.

De esta manera, se pueden agregar
programas de atencién traumato-
l6gica, programas de geriatria,
kinesiologia 'y otorrinolaringologia
que se realicen en los consultorios
municipales y que funcionen bajo un
sistema de inscripcién voluntaria de
pacientes.

10. “Urgencia maxima” para listas de
pacientes

El sistema de listas de pacientes
funciona utilizando el catastro de
todos aquellos usuarios que acuden
a los servicios de salud municipal, ya
que este contiene un registro completo
de los motivos de atencién y de la
urgencia de las necesidades de cada
persona. De esta forma, se pueden
crear listados de aquellos pacientes
que necesitan atencién urgente, de
manera de garantizarles una solucién
en algtin centro médico.

Para garantizar esta pronta atencién,
el municipio toma a todos aquellos
pacientes que no han sido tratados
en los servicios de salud publica, los
agrupa segun el tipo de hospitalizacién
que necesiten y abre una especie de
licitacion para los servicios privados de
salud, ofreciéndole este “paquete” de
pacientes al que realice la mejor oferta
y al que se adecue al presupuesto del
municipio.

Este tema debe ser manejado
con cuidado para garantizar |la
confidencialidad de los pacientes y
no generar falsas expectativas entre
quienes acuden a los consultorios,
dejando  claramente  establecido
que es solo aplicable para aquellos
casos mas urgentes. Sin embargo,
esta puede ser una alternativa que
mejore significativamente la calidad
de la atencién y de la eficiencia en los
servicios de salud municipal.

11. Tarjeta Inteligente de Salud

Crear una Tarjeta Inteligente de Salud
que facilite la operacién del sistema
para el usuario. En esta tarjeta
magnética, parecida a las tarjetas de
crédito, se incluyen todos los datos
del paciente: nombre completo, RUT,
N° de ficha, etc.

De esta manera, al ser presentada en
el SOME (Servicio Orientacién Médica
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Estadistica) la tarjeta le permitirad al
paciente una rdpida identificacion,
con lo cual soluciona la larga espera
que deben soportar al pedir hora o
cuando llegan al consultorio para ser
atendidos.

12. Promover la inversién privada

El sistema de concesiones ha
sido exitosamente empleado para
incrementar la inversién en distintos
tipos de obras de interés nacio-
nal (carreteras, puertos, carceles,
etc.), venciendo mdltiples barreras
ideoldgicas. Actualmente se estd de-
sarrollando un sistema similar para
hospitales publicos, por lo que es
factible pensar en mecanismos que
permitan hacerlo extensible a centros
de salud primaria.

Otra via, actualmente en desarrollo,
consiste en la celebracion de
convenios con instituciones privadas
para entregar servicios de salud
primarios a la poblacién beneficiaria
del FONASA. En este caso, los
privados reciben un pago capitado
prospectivo, comprometiéndose a
entregar una canasta de prestaciones
convenida con el Ministerio de
Salud, y sometiéndose a la misma
supervisiéon técnica que sus pares
municipalizados. Este ultimo es el
caso del Proyecto UC-Ancora.
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13. Fomentar el uso de horarios de
atencion extendidos y en dias no
laborales

Actualmente el horario normal de
atenciéon a publico es extremada-
mente restringido  (habitualmente
de 8:00 a 17:00 hrs., incluyendo
horario de almuerzo), lo que dificulta
el acceso de los pacientes y limita
innecesariamente la capacidad de los
centros para atender mds personas.
Algunos programas han tratado de
extender ese horario, incluso abriendo
dias sabados, y el Ministerio de Salud
ha creado adicionalmente los SAPU,
como una forma de aumentar la
oferta disponible para la poblacién.
Por el contrario, las contrapartes
privadas operan en horarios de
atencién mucho mdés extendidos y
flexibles. Una medida tan simple como
extender el horario de atencién a 12
horas diarias (8:00 a 20:00 hrs.), de
lunes a sdbado, aumentaria la oferta
disponible en un 60%, disminuyendo
significativamente los requerimientos
de nuevas inversiones.

14. Externalizar/concesionar la admi-
nistracion, entrega de medica-mentos
y otros programas (PNAC)

Los centros de salud primarios
realizan muchas actividades en sus
dependencias que no son centrales



para sus objetivos. Por ejemplo, si
un municipio llegara a un acuerdo
con una cadena de farmacias o
supermercados para distribuir los
medicamentos prescritos por los
médicos del consultorio, podria
liberar espacios que se utilizan para
su bodegaje y distribucién. Con esto
no sélo ganaria gracias a una mejor
gestion de estos servicios, sino
también metros utiles para construir
mds boxes de atencién.

15. Aumentar la incorporaciéon de
tecnologia

La incorporacion de la ficha clinica
en formato electrénico es una ten-

dencia mundial, ya que mejora los
sistemas de registro y monitoreo
de los problemas de salud, mejora
la gestién clinica y permite la toma
de decisiones con mejor nivel de
informacién. Muchos programas de
mejoramiento de la calidad de los
servicios de salud, y de énfasis en lo
preventivo-promocional, se basan
en un sistema informatizado: alertas
automaticas de citacién de pacientes,
control de errores en prescripcion de
medicamentos, centros de llamados,
cumplimiento de protocolos o guias
clinicas, etc.
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DLYION

Cuadro 1: ¢Cuales son los temas que deben ser prioritarios para un alcalde?

Combate contra la delicncuencia
Funcionamiento de consultorios

La educacién de la comuna

Pavimentacién de veredas y calles

Buena iluminacién de la comuna
Recoleccién de basura y limpieza de las calles

Control de la corrupcion

Asignacién transparente de subsidios

Provisién espacios publicos, plazas y juegos infantiles

Provisién de dreas verdes equipamiento comunitario

Asegurarse de un tréfico fluido

No sabe, no contesta

5
6
49
62
42
45
26
24
24
FU
23
FN
22
31
19
15
14
F”
10
9
8
4
2 [ Junio 2008
1 Jun-Julio 2004
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Fuente: Encuesta CEP Junio-Julio 2008.



Cuadro 2: Evolucién Presupuesto Ministerio de Salud, 1990-2008 (millones de $)
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Cuadro 3: Listas de Espera y Evaluacién Cumplimiento Garantias

Listas de Espera y Evaluacién del Cumplimiento de Garantias
Intervenciones Quirtrgicas GES Seleccionadas
Patologias Numero de Representatividad Estimacién Listas Estimacién Tiempo  Cumplimiento
Pacientesen  dela Muestra (%) de Espera Total Tiempo de Espera Garantizado  Garantia
Lista de Espera Méximo
Céncer de Mama 55 31,9% 172 120 30 Dias No Cumple
Colecistectomia 1.022 35,3% 2.895 74 90 Dias Cumple
Céancer Géstrico 57 343% 166 151 30 Dias No Cumple
Escoliosis 10 24,4% 41 126 365 Dias Cumple
Artrosis de Cadera 235 37,1% 633 128 240 dias Cumple
Catarétas 2.562 36,9% 6.935 339 360 Dias Cumple
Retinopatia Diabética 49 31,4% 156 108 60 Dfas No Cumple
Céncer de Préstata 291 34,2% 851 220 180 Dias No Cumple
Hiperplasia de la Prostata 179 38,7% 463 231 180 Dias No Cumple
Céancer de Testiculo 16 34,2% 47 199 60 Dias No Cumple
Marcapasos 1 4,7% 21 20 15 Dias No Cumple
Total 4.477 36,2% 12.380

Fuente: Altura Management basado en Informacién de 14 Servicios de Salud
(de un total de 26 Servicios)
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Cuadro 4: Dotacion de Funcionarios de la Salud Municipal

35.000 - s T 160%
30.000 | s 122% L 140%
25.000 | 1W -120%
20.000 —100%

- 80%
15.000 | o
10.000 _| | 40%
5.000 — L 20%

0 | | | I | | 0%
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Fuente: Minsal.

Cuadro 5: Aporte mensual por persona en Atencion Primaria Municipal*
($ 2006)

3.000
2.500
2.000
1.500 |
1.000 |
500 — m
0 | | | | | | | | 1
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Fuente: Minsal.

Nota: * Aporte Estatal mds programas de reforzamiento APS dividido por la Poblacién
Beneficiaria inscrita de cada afio.
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Cuadro 6: Monto Anual asignado por FONASA ($ a diciembre de 2006)

35.000.000
30.000.000 o
25.000.000 —{ —
20.000.000 -
15.000.000 o
10.000.000 -

5.00.00 -
ol .

[ [ [ [ [
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Fuente: Elaboracién con Base de Datos.
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EDUCACION: En educacién ha habido promesas
y no resultados. Necesitamos educacién de calidad

ahora

IDEAS FUNDAMENTALES

s

* La educacién de calidad es la
principal herramienta para prosperary
lograr mejores oportunidades. En este
contexto, el retorno publico y privado
de la educaciéon es una variable
significativa a la hora de formular y
evaluar politicas educativas.

* Hoy dia el principal problema radica
en la calidad de la educacién, porque
la asistencia a los centros educativos
dej6 de ser una preocupacién en
término de politicas publicas, debido
a que en Chile es superior al 95%.
No obstante, la calidad educativa
es fuente de profundas inequidades
sociales. Por una parte, los alumnos
de escuelas o liceos municipales
obtienen puntajes promedios SIMCE
muy inferiores a alumnos de colegios
particulares pagados. La misma ten-
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dencia se observa en los puntajes
PSU, donde los colegios municipales
en promedio superan levemente el
minimo exigido para postular a las
universidades chilenas.

Sin duda, que la subvencién
preferencial otorgada a los mas
pobres, asf como el aumento general
de la subvencién por alumno son un
avance. Sin embargo, los recursos
por si solos no podrén resolver los
problemas existentes, puesto que
se requiere introducir cambios que
permitan sacar el méximo provecho a
€S0S recursos.

* A pesar de que Chile, en promedio,
cuenta con buenos indicadores
en materia de cobertura, afios de
escolaridad y niveles de alfabetizacién
promedio, ésta no es la realidad de
muchas de las comunas de nuestro
pafs, las cuales presentan graves
problemas que deben ser resueltos en
forma urgente.

* Una de las claves del éxito es la forma
cdmo funcionan los establecimientos.



Por esa razén, debemos esforzarnos
para que todas las escuelas muni-
cipales logren compensar las difi-
cultades que enfrentan los nifios y
jovenes provenientes de familias de
menores ingresos. Hay que trabajar
por una educacién que cuente con
buenos profesores, con una gestién
adecuada que aproveche bien los
recursos y que fomente el méximo
esfuerzo de todos los actores
involucrados en el sistema educativo:
directores, profesores, alumnos,
padres y apoderados.

* En este contexto, debemos promover
escuelas que otorgan mayor valor
agregado o “escuelas efectivas”. Las
escuelas efectivas son aquellas que
promueven de forma duradera el
desarrollo integral de todos y cada
uno de sus alumnos mas alla de lo que
seria previsible teniendo en cuenta
su rendimiento inicial y su situacién
social, cultural y econémica.

* En definitiva, los nifios y jévenes
de Chile no pueden seguir esperando
que se resuelva el problema de la mala
educacién que estan recibiendo. Es
urgente, entonces, que los alcaldes “se
la jueguen” por mejorar la educacién
de su comuna: una educacién de
calidad para los que mas la necesitan.

PROPUESTAS

1. Incentivos a la superacion educativa

Mecanismo que persigue mejorar
los niveles de educacién, asistencia
y/o participacién de los alumnos
y profesores, con el propésito de
disminuir la desercién escolar y
mejorar los niveles de educacién en
la comuna, a través de la entrega de
diversos incentivos.

Consiste en entregar un bono
mensual en dinero para los profesores
jefes de los cursos que lograron
tener una asistencia mayor a 95%
en el mes anterior. Los objetivos
son: incrementar la asistencia de
los alumnos; influir positivamente
en sus aprendizajes; entregar un
incentivo directo al profesor jefe y
aumentar los ingresos municipales
por subvenciones ministeriales.

2. Educacion extra escolar

Este programa se fundamenta en el
hecho de que los alumnos, al término
de sus horas de clases, no cuentan con

la posibilidad de realizar actividades
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extra programdticas, lo que contribuye
y favorece el ocio, y en casos mas
extremos, el consumo de alcohol,
drogas y actividades delictuales.

El objetivo, entonces, es generar
programas que favorezcan el desa-
rrollo integral  de los alumnos,
fomentando una adecuada utilizacién
del tiempo libre a través de actividades
artisticas, deportivas y cientificas.
Una buena alternativa consiste, por
ejemplo, en firmar convenios con los
distintos clubes deportivos que existen
en las comunas.

3. Atencion educacional personalizada

Su finalidad es ayudar a alumnos
con problemas de aprendizaje, se
propone organizar a los alumnos de
1° a 4° bésico en distintos grupos,
seglin su rendimiento y los elementos
considerados por la Unidad Técnica
Pedagdgica, con el propdsito de
establecer horas de reforzamiento.
Para cumplir con los objetivos de este
programa, se requiere la contratacion
de profesores dedicados a la atencién
de estos alumnos, poniendo especial
énfasis en aquellos profesores que
estardn orientados a reforzar a los
alumnos del grupo con mayores
problemas.

Otra metodologfa de trabajo consiste
en ofrecer clases de reforzamiento a
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los nifios que tengan problemas de
aprendizaje, realizadas por profesores
que sean jubilados o jévenes
universitarios, y que se transformen en
los tutores de un grupo de alumnos,
para ayudarlos con su estudio.

Este programa permite mejorar la
educacion y ensefianza de los nifios,
junto con entregarles a los profesores
la posibilidad de seguir ejerciendo
una vez que jubilan, lo que ademds
les permite poder obtener algunos
ingresos extras.

4. Programa de becas para educacién
superior

Consiste en la entrega de ayuda
econdémica a aquellos alumnos que no
cuenten con los recursos necesarios
para continuar sus estudios de
educacion superior, ya sea en la
universidad, instituto profesional o
centro de formacion técnica.

A este programa podran acceder los
alumnos que residan en la comuna y
tengan un promedio superior a 6.0 en
la ensefianza media, y superior a 5.0
en la educacién superior y enfrenten
una situacién econémica deficitaria.

La entrega de becas estard supervisada
por una comisién especial encargada
de garantizar la objetividad en la
seleccién de los postulantes y de



procurar obtener recursos de la
empresa privada y de las instituciones
de educacién superior.

5. Educacion prebasica de vanguardia

Paramejorarla calidad de la ensefnanza
es bdasico partir por la educacién
preescolar. Estd comprobado que
aquellas personas que reciben una
estimulaciéntempranadel aprendizaje
estdn mejor preparadas para enfrentar
el mundo laboral, ademds de contar
con mayores oportunidades para su
desarrollo.

Para fomentar esta estimulacion
temprana existen wuna serie de
programas, como el Optimist los
cuales incentivan la lectura y la
inquietud por aprender més.

6. Preparacion para rendir exitosa-
mente la PSU

Creacién de un sistema de
preuniversitarios que permita a los
estudiantes rendir con éxitola PSU, con
el objeto de disminuir las desventajas
que tienen los alumnos de menores
recursos y permitir que los jovenes
tengan diversas alternativas de acceso
a la educacién superior.

Unodelasfinalidadesdeesteprograma
es acortar la brecha que existe entre
la educacion privada y la municipal,

ademds de detectar aquellas materias
en las cuales los alumnos presentan
mayores vacios y falencias.

7. Programa de ensefianza de inglés

El programa de ensefianza de inglés
se fundamenta en la necesidad de
entregar un nivel bdsico del idioma,
especialmente, por la insercién
de nuestro pais en el contexto
internacional, lo que obliga a las
nuevas generaciones a estar mejor
preparadas para desempenarse en el
area laboral, lo cual implica el dominio
de este idioma.

El programa representa un aumento
en las horas de clases de inglés,
especialmente, en los  cursos
prebdsicos, hasta llegar a las cinco
horas semanales, y requiere de
la capacitacién de profesores vy
educadoras de parvulos, contratacién
de nuevos profesores y adquisicién
de los libros y material audiovisual
necesario. Lo anterior tiene un costo
mayor pero, es un esfuerzo que vale la
pena ser realizado, puesto que entrega
un valor agregado a la formacién
de nuestros estudiantes. Por otra
parte, es posible realizar convenios
con instituciones especializadas en
temas educativos y en la ensefianza
del inglés, que pueden patrocinar y
aportar recursos para llevar a cabo
esta tarea.
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8. Colegios “La Puerta”

Este proyecto estd basado en
experiencias exitosas similares
aplicadas, originalmente, enlacomuna
de Las Condes y luego en varias otras.
Consiste en darles la posibilidad a
aquellos jovenes que presentan un
alto grado de problemas conductuales
y que han sido rechazados por otros
colegios, para que puedan continuar
con sus estudios y no deserten del
sistema educacional.

9. Bibliotecas comunitarias

Este proyecto busca iniciar una
descentralizacion de los recursos
municipales y facilitar el acceso de la
comunidad a los libros, fomentando
en la poblacién el hébito por la lectura.
Ademds, las bibliotecas tendran
conexién a Internet, permitiendo que
mayores lugares puedan acceder a esta
importante herramienta de trabajo e
informacioén.

Las bibliotecas comunitarias serdn
instaladas en sectores periféricos de la
comuna para facilitar el acceso de los
vecinos y, en forma gratuita, obtener
préstamos de libros a domicilio y uso
de Internet.

El financiamiento de este proyecto

podriarealizarsedemaneracompartida
entre la municipalidad y diversos
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organismos, tales como: el Consejo
del Libro y la Lectura -que cuenta
con recursos para proyectos de esta
naturaleza-; diversas organizaciones
sociales, como las juntas de vecinos,
etc.

10 Subsidio de utiles y uniformes

En Chile existen numerosas familias
que no cuentan con los recursos
suficientes para comprarlos uniformes
y utiles escolares de sus hijos, por
lo que este programa consiste en la
entrega, de parte de la municipalidad,
a familias de escasos recursos de
vestuario escolar o utiles escolares,
dependiendo de las necesidades
particulares de cada una de ellas.

11. Equipamiento
calidad

tecnolégico de

Resulta fundamental que hoy en dfa los
colegios y escuelas cuenten con una
tecnologia adecuada (computadores,
internet, softwares, etc.) para entregar
mas oportunidades de educacion y
capacitacion a la comunidad. Ademds,
en muchas comunas del pafs, las
escuelas y colegios constituyen la
Unica posibilidad para que el resto de
la comunidad pueda acceder a estas
herramientas.

El objetivo, entonces, es ensefiar a las
duenas de casa, jovenes, dirigentes



vecinales y vecinos la posibilidad de
aprender a utilizar un computador, los
programas mads bdsicos e internet y
tener a su disposicion computadores
o al menos uno en la municipalidad o
escuelas.

12. Programa para escolares emba-
razadas

La finalidad de este programa es
permitir a todas aquellas escolares
que queden embarazadas terminar
sus estudios y que, de ese modo,
no se vean obligadas a abandonar
el sistema educativo, con las graves
consecuencias que ello implica.

La inmensa mayoria de las madres
adolescentes, sobre todo las de es-
€asos recursos, se ven en la necesidad
de abandonar el colegio para dedicarse
al cuidado de sus hijos. Muchas son
expulsadas de sus casas, no reciben
ningun tipo de ayuda y ven frustradas
sus esperanzas de estudios que les
permitan mejorar su calidad de vida y
romper con el circulo de la pobreza.
En este sentido, la instalacion de salas
cunas en los colegios es una medida
efectiva.

13. Programa de evaluacién pre SIMCE
El objetivo de este proyecto es

anticipar las falencias de los nifios en
las diferentes materias que evalta el

SIMCE, a través de mecanismos que
permitan a los colegios detectar con
anterioridad aquellas materias y dreas
en las cuales los alumnos presentan
mayores dificultades.

Para ello, es posible adquirir
evaluaciones similares a diversas
instituciones que tienen experiencia en
el drea. Otra opcién es que los mismos
profesores de los establecimientos
preparen pruebas de nivel que puedan
ser compartidas entre las diferentes
escuelas y liceos de la comuna.

14. Creacién de un sistema de infor-
macién para padres y apoderados

Con el objeto de que los padres estén
al tanto respecto al rendimiento y
comportamiento de sus hijos, se
propone la creaciéon de un sistema
de informacién, a través de circulares
y publicaciones, que den a conocer
las notas, conducta y las actividades
realizadas por los alumnos.

Aquellos colegios que cuenten con
mds recursos y tecnologia tienen la
posibilidad de crear sitios web como
una herramienta muy efectiva de
comunicacién, lo que, en conjunto
con el programa de capacitacién
de apoderados y de la comunidad
en el uso de la tecnologia y la
habilitacion de computadores para
el uso de la comunidad, ampliardn
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las posibilidades de comunicacién e
informacién de todos.

15. Evaluaciéon y capacitacion para
profesores

Los profesores juegan un rol clave
en el rendimiento, aprendizaje vy
motivacion de sus alumnos. Por eso,
este programa busca implementar
sistemas de evaluacién respecto al
desempefio de los profesores y que
permitan detectar, especialmente,
aquellos casos en que puedan existir
algunos problemas, con el propédsito
de entregarles capacitacién y apoyo
para mejorar su gestion educativa vy,
también, formativa. Lo importante
es que el sistema de evaluacién del
desempefio no sélo se realice en base
a las metodologias utilizadas, sino
también en relacién al incremento de
los aprendizajes de los alumnos.

16. Libreta de ahorro educacional

Esta idea consiste en abrirles a los
alumnos de los colegios municipales
una libreta de ahorro para que el
dia de mafiana puedan financiar
sus estudios superiores. Aquellos
alumnos que tengan buen rendimiento
serdn premiados con un aporte en su
libreta, el que junto al ahorro familiar
o personal de los alumnos, serd,
sin duda, un aporte valioso para el
financiamiento de sus estudios.
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Este programa cumple varios otros
objetivos: estimula el mejoramiento de
la calidad de la educacién motivando
una mayor participacién de la familia,
disminuye los indices de desercién
escolar y compromete a los nifos y
jovenes con su comuna, al recibir de
ella un premio a su esfuerzo. Este
sistema deberd ser administrado por
los Departamentos de Educacién o
por las Corporaciones Educacionales.

17. Fondos concursables deinnovacién
metodolégica

Programa destinado a estimular y
reconocer la innovacién que realizan
los profesores en sus colegios y
que beneficia directamente a los
alumnos, a través de la creacién de un
fondo con recursos aportados por la
municipalidad, segtin la disponibilidad
presupuestaria, que premiara aquellos
proyectos originales que puedan,
asimismo, ser puestos en marcha en
otros colegios de la comuna.

18. Colegios nocturnos

Con el propésito de dar la posibilidad
de terminar la educacién basica y
media a tantos vecinos y ofrecer
cursos de capacitacidon que faciliten el
acceso a mejores trabajos, asi como
también de “alfabetizar digitalmente”
a la comunidad, este programa
incentiva el aprovechamiento de los



establecimientos educacionales en la
noche.

19. Inversion en infraestructura depor-
tiva y equipamiento

Para fortalecer la practica deportiva
en los colegios municipales, es
necesario mejorar su infraestructura
y equipamiento; de esa forma, los
alumnos se veran motivados arealizar
actividades en su tiempo libre, lo que
contribuird a alejarlos del alcohol y de
las drogas. Asimismo, es importante
establecer convenios con clubes
deportivos o utilizar las canchas
vecinales en horarios escolares para
asi aprovechar los espacios de la
comunidad.
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DATOS

Cuadro N° 1: Resultados Prueba SIMCE

1.1 Cuartos Bdsicos 2007

Lenguaje y
Comunicacién

Matemiticas

Comp. del Medio

T
1

1996 | 2002 ' 2007

1999 | 2002 ' 2007

1996 | 2002 | 2007

Municipal 241 | 239 | 241 239 235 231 | 238 238 | 235
Part. Subvencionado | 257 @ 259 | 261 | 253 . 254 . 254 | 257 . 259 . 258
Part. Pagado 296 300 299 | 292 298 298 = 300 @ 298 = 296
1.2 Octavos Basicos 2007
Lenguaje y Matemdticas Comp. dela Comp. del Medio
Comunicacién Sociedad
2000 1 2004:2007 | 2000 2004:2007 = 2000 2004 2007 | 2000 2004 | 2007
Municipal 239 1240 241 | 239 241 242 | 239 240 | 238 | 240 245 & 244
Part L L | L
Subvencionado | 257 | 259 ' 260 | 256 @ 260 ' 263 | 257 ' 259 | 258 256 © 264 | 266
Part.Pagado | 295 | 296 1298 | 299 305312 | 294 1291 : 299 295 305 | 312
1.3 Segundos Medios 2006
Lenguaje y Comunicacion Matematicas
1996 2002 2007 1996 2002 2007
Municipal 240 241 242 233 230 236
Part. Subvencionado 255 257 257 249 250 256
Part. Pagado 298 301 305 312 317 225
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Cuadro N° 2: Resultados P.S.U. 2006

700 —
600 —
500 —
400 —
300 —
200
100 —
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Lenguaje y Comunicacién

[ [
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Matematicas

Cuadro N° 3: Gasto Publico en Educacién (millones de pesos de 2008)

4.000.000 —
3.500.000 —
3.000.000 —
2.500.000 —
2.000.000 —
1.500.000 —
1.000.000 —

500.000 —|

I I

[
1990 1995 2000 2002

[ I I |
2004 2006 2008

Fuente: Ministerio de Educacién .
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Cuadro N° 4: Educacién Superior por Nivel de Ingreso

80% —
70% —
60% —
50% —
40% —
30% —
20% —
109% —

70,1%

Fuente: CASEN 2006.

Cuadro N° 5: Desercién Escolar por Dependencia

3% 2%

33%

00 C. Adm. Delegado
H P. Subvencionado

E Municipal

[J P. Pagado

Fuente: Ministerio de Educacién.
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Cuadro N° 6: Evaluacién Docente 2007

33%

8%

2%

56%

[ Insatisfactorio
W Basico
@ Competente

[0 Desracado

Fuente: Docente Mas.

Manual de Temas Municipales |

47



CULTURA: La cultura es clave en el desarrollo de

una comunidad

IDEAS FUNDAMENTALES

* La cultura es fundamental para el
desarrollo de un pueblo. Un pais sin
desarrollo cultural esta truncando sus
posibilidades de surgir. La cultura en
un sentido amplio (como un modo
de vida) es transversal a todos los
ambitos de la vida; se relaciona con
ellas y las fortalece.

* Nuestro patrimonio cultural es un
reflejo de lo que somos, de nuestra
historia, de nuestros valores, de lo
que creemos. Es el legado que vamos
dejando como pais y que tiene una
gran riqueza de cara al futuro, porque
nos permite tener una identidad y un
sentido de pertenencia, no olvidar lo
que somos y lo que queremos ser.

* E|l mundo actual es de constantes

cambios, transformaciones e inter-
cambios. El desafio estd en ir
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creciendo como pueblo con una
mirada de futuro, recogiendo lo mejor
de otros mundos, pero sin perder
nuestra propia identidad. En este
sentido, el bicentenario constituye
una oportunidad Unica para generar
instancias de trabajo y reflexién y
para generar incentivos y alianzas con
las distintas instituciones publicas,
privadas, religiosas, educacionales,
castrenses y del tercer sector.

Las distintas manifestaciones
artisticas y culturales son un reflejo
simbdlico de nuestra sociedad y es
importante fomentar su desarrollo. Es
necesario apoyar la creacién artistica,
pero también fomentar el desarrollo
de audiencias. También se requiere
contar con infraestructura adecuada,
con modelos adecuados de gestion y
con gestores culturales preparados.

* En Chile, definitivamente, el desa-
rrollo cultural es pobre y, mds aun,
estd muy centralizado. A pesar de
lo anterior, en los ultimos afios ha
habido un mayor interés generalizado
por estos temas y que se ha visto
reflejado en la reestructuracién de la



institucionalidad cultural publica, en
una mayor conciencia patrimonial y
un creciente aporte econémico tanto
publico como privado.

* A pesar de la importancia del
desarrollo cultural, este muchas veces
se relega a un segundo plano dado
que hay otras necesidades que tienen
caracter de urgente. Se hace necesario
crear conciencia de que el desarrollo
cultural es de suma importancia en
el mediano y largo plazo. En la vida
moderna, la cultura no es un bien
adicional, sino que constituye un bien
estructural.

* De acuerdo a la Constitucién, al
Estado le corresponde “estimular...la
creacién artistica y la proteccién e
incremento del patrimonio cultural
de la Nacién”. El alcalde, por lo tanto,
tiene el deber de velar por el desarrollo
cultural de su comuna. Debe llevar la
cultura a sus vecinos y debe también
promover que ellos, especialmente
los jovenes, tengan sensibilidad y
aprendan a gozarla.

* En definitiva, la cultura favorece
una mejor calidad de vida para las
personas y por eso el gobierno local
debe promoverla.

PROPUESTAS

1. Casadela Cultura

La creacién de la Casa de la Cultura
pretende brindar a la comuna la
posibilidad de tener un lugar de
encuentro y esparcimiento para el
desarrollo y la promociéon de las
actividades artisticas y culturales. Este
debiera ser el lugar para fomentary dar
un espacio a las actividades tipicas de
la comuna, incentivdndolas como un
mecanismo de atraccién para posibles
turistas.

Paraestos efectos, las municipalidades
debieran contar con una casa que
cuente con salas de exposicion,
equipos audiovisuales, espacios de
encuentro, sala de conferencias o
auditorio, etc.

Es importante considerar que el
Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes (CNCA) tiene contemplado
un plan de habilitacién de un centro
cultural de calidad en cada comuna de
mas de 50.000 habitantes.
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2. “Cine en tu barrio” y ciclos de
teatro

La municipalidad puede coordinar
a través de las distintas juntas de
vecinos una serie de ciclos de cine y
de teatro al aire libre, en los distintos
barrios de la comuna. Los ciclos
pueden estar segmentados por edad,
con actividades dirigidas a los nifios,
jovenes, adultos y adultos mayores.

3. Escenario movil

Estainiciativa pretende otorgar a todos
los vecinos de la comuna la posibilidad
de disfrutar de distintos shows
artisticos o actividades culturales, a
través de la habilitacién de un bus que
pueda servir como escenario de las
distintas presentaciones y que cuente
con los equipos necesarios de sonido,
iluminacién y amplificacién.

Una excelente iniciativa es aprovechar
este bus para dar cabida a los distintos
grupos musicales, folkl6ricos, dedanza
y de teatro integrados por vecinos de
la comuna para que puedan realizar
alli sus presentaciones.

4. Plaza de la cultura
Transformar la Plaza de Armas o la
plaza principal de cada comuna en un

centro de promocién de actividades
culturales gratuitas. Es asi, como
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se pueden realizar exposiciones de
fotografia, de pintura, de antigiiedades,
conciertos, ballet, cantatas, actividades
circenses, etc. Se puede determinar
un dia especifico de la semana para la
realizacién de estas actividades, con el
objeto de generar entre los vecinos la
costumbre de asistir.

5. Coro y orquesta municipal

La municipalidad puede incentivar la
creacion de un coro y de una orquesta
municipal, formado por los mejores
alumnos de musica de los colegios
municipales y por todos aquellos que
reunan las condiciones necesarias
para participar.

6. Programa “Conociendo y Apren-
diendo de tu Comuna”

Este programa busca incentivar,
principalmente en los nifios, que
los vecinos conozcan y valoren los
atractivos de sus comunas y, de ese
modo, contribuyan al desarrollo,
crecimiento y cuidado de ésta.

El proyecto se llevard a cabo a través
de charlas a los vecinos sobre diversos
temas vinculados al turismo (historia
de la comuna, medio ambiente) y
salidas a terreno, acompanadas con
profesores.



7. Concursos artisticos

La municipalidad puede fomentar
las distintas expresiones artisticas
a través de concursos de fotografia,
pintura, cuentos, poemas, festivales,
entre otros. Un programa novedoso
serfa, por ejemplo, un concurso de
graffities, “Comuna a tu pinta”, en el
cual los participantes crean un mural
tematico alusivo a la comuna y el
ganador puede materializar su mural
en algtin lugar visible de la comuna.

8. Recuperacion  del
cultural

patrimonio

Se propone recuperar y fomentar
todos  aquellos lugares  que
constituyen el patrimonio cultural
de la comuna, junto con destacar
aquellos personajes histéricos que
tuvieron alguna vinculacién con el
lugar, con el propésito de desarrollar
el turismo local. Para esto se pueden
desarrollar circuitos patrimoniales, asi
como también gufas y mapas.

9. Fondos concursables

Destinar una parte del presupuesto
del drea social para financiar
proyectos e iniciativas culturales que
surjan de la comunidad, por medio
de fondos concursables y orientarlos
a los vecinos que viven o estudien
en la comuna. Estos fondos podrian

dividirse segun tipos de proyectos:
musicales, fotogréaficos, artisticos,
cinematogréficos, etc.

10. Incentivos a la lectura

Se propone contribuir al desarrollo
cultural promoviendo y fomentando
la lectura, por la via de ampliar los
horarios de atencidn de las bibliotecas
comunales, extendiéndolos mas alla
de las 17 horas y abriendo también los
dias sdbados.

Esta atenciéon puede realizarse con
estudiantes destacados de los colegios
y liceos que sean responsables y que
puedan beneficiarse con un pequefio
ingreso.

También se puede promover la lectura
a través de los programas de Libros
Peregrinos y los Caseros de Libros.
El programa de Libros Peregrinos
consiste en vehiculos municipales
que ofrecen préstamos de libros a los
vecinos recorriendo los hogares. El
programa Caseros de Libros consiste
en instalar puestos en ferias para
préstamos e intercambios de libros
entre vecinos.
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DLYION

Cuadro N° 1: Asistencia a Eventos Culturales

40 —
34,7
35 —
30 27,5
25 23,6 . 216
20 — i
15 — 14,7
10 — 76
. I
0" ST B
Cine Concierto  Exposiciones Teatro Espectdculos Circo Museos
de Arte Danza (ultimo mes)

Fuente: Encuesta de Consumo Cultural 2004-2005.

Cuadro N° 2: Consumo de bienes culturales que involucran competencias
lectoras

70
60
50 7 40,8
40 — 32,8
30
20
10

Lectura Libros |  Lectura diarios | Lectura revista |
(ultimos 12 meses)  (ultima semana) (ultimo mes)

Fuente: Encuesta de Consumo Cultural 2004-2005
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Cuadro N° 3: Prdctica de Actividades Artistico Culturales

50 —
44,7
45
40 —
35 —
30
25 —
20 —
15 — 11,8 12,2
10 —
5 —|
Realizacion actividad | Realizacién actividad | Asistencia a clases |
artfstico cultural, artistico cultural,  de disciplina artistico
al menos una ultimos 12 meses cultural, dltimos
vez a la semana 12 meses

Fuente: Encuesta de Consumo Cultural 2004-2005.

Cuadro N° 4: Inversién en Infraestructura Cultural

18.000.000 —
16.000.000 —
14.000.000 |
12.000.000 |
10.000.000 |
8.000.000 —
6.000.000
4.000.000 —

2.000.000 — ﬂ IH
0 I E I I
MOP

Fondart FNDR Otros Total

Fuente: DIPRES, 2005.
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Cuadro N° 5: Gasto en Cultura

En el afio 2005, si se consideran las asignaciones directas al CNCA, DIBAM y
otros (asignaciones para entidades culturales dependientes de la U. de Chile y
para la Fundacién Tiempos Nuevos) se obtiene el siguiente cuadro de Gasto en
Cultura: (en miles de $)

Total ;

Otros [P
DIBAM [Fr==—————

CNCAh

| | | I
0 10.000.000 20.000.000 30.000.000 40.000.000

Fuente: CNCA y Direccién de Presupuesto, Ministerio de Hacienda, 2005.
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MUJER y FAMILIA: La base del desarrollo social

IDEAS FUNDAMENTALES

* La familia chilena enfrenta una
serie de cambios sociales. Hoy tanto
hombres como mujeres han retrasado
su edad para contraer matrimonio y
junto conello las parejas casadas estdn
teniendo menos hijos. Si pensamos
en el largo plazo, eso significard un
pais con menos poblacién joven y
activa, y mayor poblacién anciana y
pasiva. Por otra parte, el 50% de los
ninos nace fuera del matrimonio y
esto fundamentalmente entre madres
adolescentes de escasos recursos.

* En forma paralela, el nimero de
hogares organizados entorno a parejas
casadas sigue siendo predominante
(58% de las familias), pero estd
disminuyendo, mientras aumentan
las parejas que conviven, los hogares
uni-parentales  constituidos  por
mujeres jefas de hogar y los solteros.
Aunque todavia en un porcentaje

bajo, las mujeres han ingresado en
forma creciente al mercado laboral,
constituyendoen laactualidad el 40,3%
de la fuerza de trabajo. Eso implica,
la disponibilidad de dos ingresos
al interior del hogar lo que permite
mejorar la situaciéon econdmica de
las familias. Sin embargo, el mayor
porcentaje de mujeres que trabajan
se encuentra concentrado en los
niveles socioecondmicos mas altos
de la poblacién e impone un desafio
en términos de las mujeres de niveles
socioecondmicos bajos.

* La incorporacién femenina al mundo
del trabajo significa un gran avance en
términos del desarrollo econdmico,
pero es una realidad también que hoy
los nifios estdn mds tiempo solos
y los adultos mayores no cuentan
con personas que los cuiden. En
forma creciente ese cuidado se estd
delegando en instituciones externas,
reemplazando los vinculos afectivos
directos por otros mds impersonales,
lo que puede repercutir en una mayor
incidencia de riesgos sociales como
delincuencia, drogadiccién y violencia.

* La mujer tiene un rol fundamental en
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el desarrolloy bienestar de la familiayla
sociedad. Desde muchas perspectivas
su aporte ha sido y es insustituible.

* Sin embargo, la sociedad moderna
ha promovido el ingreso de la mu-
jer a la fuerza laboral basandose,
principalmente, en la necesidad de
busqueda de su identidad personal.
Esta situacién la ha llevado a enfrentar
enormes desafios que la obligan a
compatibilizar de manera adecuada
sus responsabilidades familiares y
laborales.

* Tan importante como abrir espacios
para la participacion de la mujer en el
admbito laboral es preocuparse por su
rol fundamental en la familia, creando
las instancias necesarias que le
permitan conciliar estos dos aspectos
de su vida.

* En los dltimos afnos, las autoridades
han intentado promover determinadas
politicas que, en teoria, irian en
beneficio de las mujeres, pero que,
en la practica, han atentado contra
sus posibilidades laborales. En este
sentido, se puede afirmar también que
no ha habido una correcta orientacién
de las politicas publicas que velan
por la integracion de la mujer a la
sociedad moderna, ya que muchas de
ellas han sido elaboradas siguiendo
criterios ideoldgicos, olvidando la
realidad de la mujer chilena. Por
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ejemplo, en los sectores de menores
recursos, la mujer no efectua trabajos
formales. Esta situacién se genera,
principalmente, porque en el proceso
formativo no alcanza a obtener las
habilidades necesarias para participar
en el mercado o, bien, porque debe
asumir la responsabilidad del cuidado
y educacién de sus hijos.

* En el caso de las mujeres jefas de
hogar, esto resulta mds grave, pues,
su trabajo es clave para mantener a la
familia.

* La mujer chilena debe tener a su
alcancelos mecanismos que le permitan
compatibilizar su trabajo al interior y
fuera de la casa, dada la importancia
de su presencia en la educacién y
formacién de los hijos y en el aporte
que efectuia en el campo laboral.

PROPUESTAS

1. Desarrollo integral de la mujer
emprendedora

Programa orientado hacia mujeres con
ganas de emprender ya sean duefias



de casa, jovenes, o jefas de hogar
que piden ayuda a la municipalidad
para desarrollar una microempresa.
Ademds, permite potenciar habilida-
des y capacidades con el fin de
entregar los recursos necesarios para
la actividad comercial.

El  programa consiste en dos
cursos: herramientas bdsicas de
administracion y gestién de negocios.
Junto con desarrollar habilidades
personales de liderazgo, los cursos
de administracién permiten fortalecer
el negocio y lograr su integracién
paulatina al desarrollo econémico y
socialdelacomuna.Tambiénsesugiere
fomentar el acceso al crédito mediante
convenios con instituciones bancarias
que favorecen la microempresa.

2. Nivelacion de estudios
mujeres: “De regreso al colegio”

para

El objetivo de este proyecto es entregar
una oportunidad de completar sus
estudios a las mujeres que por
distintas razones no pudieron hacerlo
y también a aquellas que demandan
una educacién mas completa y
adecuada a la realidad de la mujer.

La idea es incorporar y potenciar la
participaciéon de las mujeres en los
procesos educativosyen latransmisién
de conocimientos. El énfasis debe
estar puesto en la recuperacion

y actualizacién de estudios de
mujeres pobladoras, duenas de casa,
trabajadoras y jefas de hogar, para lo
cual se plantean distintas lineas de
accién: adecuacion de los horarios de
los establecimientos educativos para
las mujeres pobladoras, cambio en
los planes de estudio de acuerdo a
sus necesidades, y establecer centros
educativos  especializados para
adolescentes embarazadas.

3. Cursos de
habilidades

mejoramiento  de

El objetivo es facilitar el desarrollo
integral de las mujeres a través

de experiencias formativas y de
capacitaciéon, con el objeto de
insertarlas en el d4mbito laboral,

orientdndolas al reconocimiento per-
sonal y social de cada una de ellas.

Las capacitaciones pueden abarcar
temas tan diversos como economia
doméstica (ahorro de energia, cémo
cocinar con poca plata, ahorro en
el consumo de agua, etc.), corte y
confeccién, gastronomia y reposteria,
talleres de desarrollo personal vy
de  microempresa, computacion,
gimnasia, yoga, etc. Las actividades
llevadas a cabo por este programa
deben contar con la coordinacién
de otros organismos municipales,
principalmente aquellos que tienen
relacién con el drea social.
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4. Programa contra la obesidad

Este programa pretende promover
la actividad fisica y fomentar la
alimentacién saludable dentro de la
comuna.

En los ultimos afos, el sobrepeso y la
obesidad se han constituido en una
enfermedad nueva entre los chilenos.
La Encuesta Nacional de Salud 2003
revelé que el 22% de la poblacién
adulta chilena es obesa, mientras
que el 38% presenta sobrepeso lo
que puede derivar en problemas de
diabetes, infartos e hipertension.

Las mujeres de los niveles socio-
econdmicos mds bajos son las que
presentan mayores grados de sobrepeso
dentro de la poblacién general adulta.

Considerando lo anterior, los planes
de vida sana deben estar orientados
a facilitar instalaciones educativas o
centros comunitarios para actividades
como ‘“gimnasia entretenida” 'y
charlas sobre dietas equilibradas de
alimentos, cursos de cocina sana y
promocionar kioscos de barrios con
alimentos saludables.

5. Programa de prevencién del cancer
mamario

Surge como una forma de contribuir
y realizar una mejora en la atencién
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de salud, especificamente en el tema
de prevencién del cancer de mamas,
ya que esta enfermedad constituye la
segunda causa de muerte de mujeres
en el pais.

Consiste en prestar un servicio gratuito
para todas las mujeres mayores de
40 afios que residan en la comuna,
con el objetivo central de detectar en
forma precoz el cancer de mamas. El
servicio se instala en una clinica maévil,
permitiendo que esté disponible en
todos los sectores del municipio.

Esimportante aclarar que este proyecto
sélo contempla la realizacién gratuita
del examen, y no el posible tratamiento
en aquellos casos que arroje como
resultado |a existencia de un tumor. Sin
embargo, para los casos mds graves,
la municipalidad puede contemplar un
fondo de recursos extraordinarios para
el tratamiento, aunque esto aumenta

considerablemente los costos del
programa.

Una buena alternativa para el
financiamiento de los equipos y

exdmenes es la busqueda de apoyo
y auspicio en empresas privadas,
especialmente en aquellas que se
especializan en el rubro de la salud.
Otra alternativa es la asociacién de
varias municipalidades vecinas para
adquirir el equipo necesario, ya que al
estar montado sobre una clinica mévil



no existen inconvenientes para que se
traslade a distintos lugares.

6. Programa de cuidado personal: “A
la pinta para trabajar”

Las actividades que fomentan
el cuidado y la preocupacién de
la presentaciéon personal de las
mujeres tienen grandes efectos en su
autoestima y valoracién. Estos cursos
de belleza tienen a su vez por objeto
ayudar a las mujeres a encontrar
trabajo, ensefidndoles como vestirse,
peinarse y plantear sus necesidades.

El programa debe incluir cursos
de peluquerfa, tintura, manicure,
depilacién y presentaciéon personal,
junto con talleres de diccién vy
autoestima. Debe estar orientado
hacia mujeres de escasos recursos,
pero que tengan la iniciativa y voluntad
para buscar un trabajo.

7. Madres guardadoras: “Mujer, tra-
baja tranquila”

Crear un subsidio de cargo municipal
orientado a mujeres jefas de hogar que
trabajan con hijos en edad escolar y que
pertenecen a sectores en situacién de
pobreza. Este subsidio también lo podran
recibir las mujeres que atin no trabajan
por no tener quien cuide a sus hijos en
edad pre-escolar y escolar, teniendo un
plazo para encontrar trabajo.

Este programa les permitird a las
mujeres de menores ingresos dejar a
sus hijos al cuidado de una vecina de
su poblacién (guardadoras) mientras
van atrabajar, pagédndole através de un
subsidio que entrega la municipalidad,
pero que asignan las propias madres.

Las  guardadoras  deberdn  ser
seleccionadas por las madres vy
serdn capacitadas para que realicen
de manera adecuada la atencién
de menores. La capacitacién de las
guardadoras debe ser rigurosa en
cuanto a las normas de seguridad que
deben tenerse con los nifios, asi como
en el fomento de una alimentacién
saludable.

Por cada nifio que la guardadora tenga
a su cargo, se cancelard un monto
fijo mensual, el cual serd entregado
a la madre, la que deberad rendirlo
mensualmente al municipio.

8. Talleres de maternidad y capaci-
taciéon para madres/padres/jovenes

Las investigaciones sefialan que el
embarazo adolescente se da con
mayor frecuencia en los sectores con
mads problemas socioeconédmicos, lo
que hace suponer que algunos factores
sociales que afectan a este grupo,
tales como drogadiccién, maltrato,
desercién escolar, falta de figura
paterna, alcoholismo y bajo nivel de
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ingreso, juegan un papel relevante en
la génesis del problema.

Por esta razén, se debe procurar que
las embarazadas adolescentes y/o
madres jévenes de escasos recursos
enfrenten responsabley positivamente
su embarazo y crianza del hijo.

Se propone crear talleres orientados
a mejorar la aceptacion del embarazo
y ayudar a disminuir las dificultades
en la crianza y desarrollo del bebé.
Ademds, se sugiere incorporar a los
padres jévenes en estos talleres ya que
el apoyo del hombre es fundamental
tanto para la estabilidad emocional de
la madre como para el hijo.

A su vez, se debe fomentar en las
embarazadas adolescentes que se
reintegren a sus estudios formales
y sigan, ademds, cursos de manua-
lidades, capacitaciéon laboral o
actividades recreativas a fin de que
puedan seguir su desarrollo personal.

9. Actividades de recreaciéon para la
mujer y/o familia

La familia requiere de espacios
de encuentro y oportunidades de
recreacion que no estan al alcance de
sus bolsillos.

Con pequenas inversiones, la munici-
palidad puede invitar a familias de
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escasos recursos a funciones de
cine, teatro, paseos de una tarde
o actividades deportivas que les
permitan disfrutar de un tarde familiar.
Actividades de este tipo también se
pueden hacer para mujeres solas.

10. Programas preventivos contra la
violencia intrafamiiar

Los casos de maltrato y violencia
intrafamiliar son una realidad en la
cual el municipio puede actuar como
eficaz coordinador de los esfuerzos
que realice lacomunidad para detectar,
asistir y solucionar estos problemas.

Para ello debe recoger la informacion
que llegue de los colegios, la policia
y otras entidades, teniendo profesio-
nales como asistentes sociales
que detecten situaciones de riesgo
y que puedan ayudar a la familia a
superarlas.

Ante todo, la municipalidad puede
actuar como ente preventivo de
la violencia intrafamiliar a través
de talleres de resolucién sana de
conflictos, mediacién familiar y apoyo
psicolégico orientado a hombres y
mujeres.

11. Capacitacion familiar

Con el objetivo de ayudar a los padres
en su vida de pareja como en su labor



educativa con los hijos se sugiere charlas y talleres a cargo de personal
crear instancias de crecimiento especializado que puede provenir de
personal para mujeres y hombres. organizaciones sin fines de lucro.
Esto puede desarrollarse a través de

DATOS

Cuadro N° 1
Fuerza. Tbjo. Participacion Desocupacion

Femenina Variacion Femenina Mujeres
1990 1.447,74 30,9% 9,7%
1991 1.468,52 1,4% 30,7% 10,3%
1992 1.550,70 5,6% 31,9% 8,9%
1993 1.690,15 9,0% 34,1% 9,0%
1994 1.731,49 2,4% 34,4% 10,3%
1995 1.741,24 0,6% 34,0% 9,5%
1996 1.761,62 1,2% 33,8% 7,9%
1997 1.833,59 4,1% 34,6% 7,7%
1998 1.893,12 3,2% 35,1% 7,6%
1999 1.964,11 3,7% 35,7% 10,8%
2000 1.995,42 1,6% 35,6% 10,4%
2001 2.005,70 0,5% 35,0% 10,1%
2002 2.049,37 2,2% 35,0% 10,1%
2003 2.183,70 6,6% 36,6% 10,3%
2004 2.325,45 6,5% 38,1% 11,2%
2005 2.442,69 5,0% 39,2% 10,6%
2006 2.438,73 -0,2% 38,5% 9,5%
2007 40,3%

Fuente: INE.
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Cuadro N° 2: Participacion Laboral Femenina

Fuente: INE.
Cuadro N° 3: Desocupacion Mujeres
10-8% 5 11.2% 10.6%
9.7% 10.3% 10.3% 10.4% 1019 10.19 10.3%
Q 59,
8.9% 9.07% §
77%
7.6%

0.9%

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
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Cuadro N° 4: Promedio de Escolaridad de la poblacién de 15 afios y mas sexo
segun region

Region Sexo

Total
Hombre Mujer

Arica y Parinacota 0,5 10,5 10,5
Tarapaca 10,8 10,1 10,4
Antofagasta 10,9 10,5 10,7
Atacama 10,4 10,2 10,3
Coquimbo 9,7 9,5 9,6
Valparaiso 10,6 10,1 10,3
Libertador Bernardo O 'Higgins 9,3 9,2 9,2
Maule 8,8 9,0 9,0
Bio Bio 9,9 9,6 9,7
La Araucania 9,3 91 9,2
Los Rios 9,1 8,9 9,0
Los Lagos 9,2 8,9 91
Aysén 9,5 9,2 9,4
Magallanes Y La Antdrtica Chilena 10,4 10,1 10,3
Region Metropolitana 11,1 10,6 10,8
Total 10,3 10,0 10,1

Fuente: CASEN, 2006.
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JOVENES: No son sélo el futuro, ya pueden actuar

desde el presente

IDEAS FUNDAMENTALES

* iLos jovenes no estdn ni ahi? Es
lo que comuinmente escuchamos
decir acerca de ellos. Que son flojos,
desordenados, que nada los motiva ni
interesa. Pero larealidad estd muy lejos
de aquello. Los jévenes si se sienten
comprometidos con su familia, sus
amigos, sus barrios, etc. Basta ver las
campanas solidarias para darse cuenta
que son los primeros en trabajar por
los que mds lo necesitan.

* Sin embargo, es necesario abrir
espacios a los jovenes para que se
puedan educar y desarrollar. Abrir
espacios paraque puedan canalizarsus
ganas de serviry de realizar cosas. Por
eso los jovenes necesitan un cambio.
Un cambio que lleve a concentrarse en
el futuro y en sus oportunidades. Un
cambio para construir el pais de los
jévenes.
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* En término de politicas publicas,
son jévenes aquellas personas entre
los 15 y 29 afios. Si analizamos este
segmento de la poblacién, obtenemos
que los joévenes entre 15 y 19 afos
representan el 35.8%, seguidos de
la poblacién de 20-24 con un 33.7%
y, por ultimo, los jévenes de 25 a 29
anos, que representan el 30.5%.

* Si lo analizamos  por género,
observamos que las  mujeres
representan el 49.5% y los hombres el
50.5% restante.

* Geograficamente, los jovenes estdn
ubicados mayoritariamente en zonas
urbanas, siendo la Regién Metropoli-
tana la que concentra mds poblacion
de este grupo etdreo (41%), seguido
por la Octava Region con el 12% de
jovenes y la Quinta con el 10%.

Por su parte, los jévenes estan
presentes en todos los niveles
socioecondmicos. Seglin datos de
la  Encuesta de Caracterizacion
Socioeconémica 2006  (CASEN), la
poblacion  joven estd presente
fuertemente en los dos primeros
quintiles de ingreso, representando al



50.2%. En el otro extremo, observamos
que sélo el 11,5% de los jévenes se
encuentra en el quintil de mejores
ingresos.

* Respecto a los jovenes y el acceso
a la educacién, la encuesta CASEN
2006 también nos muestra que el 41%
estd estudiando. De éstos, el 27,6%
estd en la educaciéon superior. En
este contexto, estos jovenes buscan
diversas formas de financiamiento
para pagar sus estudios superiores: el
33% estudia con algun tipo de crédito,
como el Crédito Solidario, CORFO o
con aval del Estado.

* Asimismo, respecto del mercado del
trabajo juvenil, la Encuesta Nacional
de Empleo (INE 2008) muestra que en
el periodo Diciembre-Febrero 2008, los
jovenes son los més afectados por el
desempleo, siendo el segmento de 15
a 19 afos el que presenta la tasa mas
alta de desocupacion laboral, seguido
por el tramo de 20 a 24 afios.

* Acerca del trabajo, muchos jévenes
se sienten excluidos del mercado laboral
y, de hecho, presentan el mayor indice
de desempleo en Chile. Asi, podemos
observar que los jévenes que han teni-
do menos oportunidades son los que
menos acceden al mercado laboral.

* Las razones para trabajar, en general,
son para ayudar a mantener a su

propia familia, la de sus padres y para
tener dinero propio. Esto simplemente
realza la urgencia de que los jovenes
puedan tener mds acceso a empleo
y al emprendimiento. En cambio,
las razones para no trabajar son las
pocas oportunidades que existen y la
incompatibilidad con estudios.

* Respecto de la participacién de los
jovenes, observamos que el 47,2%
participa en alguna organizacién,
mayoritariamente en grupos depor-
tivos, religiosos y virtuales. Luego,
si estdn interesados en participar en
las cosas que realmente los motivan
o creen. Esto significa que cada dia
existen mds jévenes que se mueven
por temas como la superacién de la
pobreza y desarrollo del pafs. Ante la
incapacidad del gobierno de generar
espacios concretos y no politico-
partidistas, esta tarea ha sido asumida
por terceros, como Fundaciones,
Corporaciones, ONG, entre otros.

* Con respecto a la participacién poli-
tica de los jévenes, es sabido por todos
que cadadiarepresentan un porcentaje
menor en los registros electorales.
La tendencia es sostenidamente a la
baja. Las razones son muchas, sin
embargo, la més de fondo no es sobre
si el voto debiese ser voluntario o no,
o si la inscripcién es automdtica o
voluntaria. La verdadera razén esta en
el circulo vicioso en que se cae al no
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tener una vision de largo plazo, versus
una mirada miope y centrada en el
numero de votos. En la medida que
existan planes y actividades atractivas
para los jévenes, ademds de darles la
oportunidad de tener espacios para
su desarrollo, este circulo debiese
transformarse en virtuoso. Ello se ve
reflejado en numerosas encuestas.

* Respecto de temas como la
delincuencia, droga, alcoholismo vy
embarazo adolescente, los jévenes se
encuentran en una posicion de riesgo.
Se deben intensificar los factores
protectores de manera de hacer frente
alosincentivos negativos del ambiente
de hoy. Los padres y las familias tienen
un rol clave en la superacién de éstos
problemas.

PROPUESTAS

1. Crédito universitario: poder elegir
ddénde y qué estudiar

Esto quiere decir que debiera existir
un sistema unico en el cual todos
tengan las mismas oportunidades
para acceder al crédito, en donde las
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carencias econémicas no afecten el
desarrollo de los jévenes capaces, y
los aranceles de la educacién superior
no sean un verdadero “impuesto a la
inteligencia”.

2. Servicio militar voluntario

Al vivir en una sociedad, todos
tenemos derechos y obligaciones. El
problema es que hoy el servicio militar
es obligatorio sélo para los maés
pobres. La propuesta es hacer un SMV
de duracién flexible, al que se pueda
acceder entre los 18 a 21 afos, y que
contenga los suficientes incentivos
como para que sea una muy buena
decisién. Incentivos como mejora
en la remuneracién, capacitacion y
continuacién de estudios en carreras
técnico-profesionales, oportunidades
laborales posteriores y continuacion
de la carrera militar.

Ojalda podamos, en el futuro, dar la
posibilidad que este servicio a la patria
pueda abrirse a otras formas, como un
servicio social.

3. Mayor acceso a cultura: bolsones
culturales

Debemos traspasarles a las personas

la oportunidad de ser gestores
culturales, 'y podemos hacerlo
aprovechando nuestras Dbibliotecas

publicas como punto de encuentro.



Hoy existen 389 bibliotecas publicas,
alcanzando el 100% de cobertura en el
pais. La propuesta es que los fondos
asignados por el Consejo Nacional de
Cultura, se entreguen directamente a
las municipalidades, y éstas decidan
a qué proyectos locales poder ayudar.
Asi, tanto el joven que vive en Putre
como el que vive en Coyhaique, van
a poder ser verdaderos gestores
culturales y tener acceso a esa cultura
que antes vefan tan lejana.

Por regla general, las bibliotecas
municipales funcionan de lunes a
viernes y sélo hasta las 17:00 horas,
con lo cual su capacidad de uso se
ve limitada. Este proyecto propone
ampliar el horario de funcionamiento
hasta las 22:00 horas, incluyendo el
dia sébado, con el fin de prestar un
mejor servicio.

Comounaformadeabaratarlos costos,
es posible contratar como asistentes a
alumnos de cursos superiores que se
destaquen y que también requieran
de recursos econémicos para seguir
estudiando.

Otras alternativas enmarcadas dentro
de favorecer un mayor acceso a la
cultura son:

3.1 Fondos concursables: Destinar
unapartedelpresupuestodeldreasocial
para financiar proyectos e iniciativas

juveniles que surjan de ellos mismos,
por medio de fondos concursables y
que estén orientados a los jévenes que
vivan o estudien en la comuna. Estos
fondos pueden destinarse a proyectos
musicales, deportivos, recreativos, de
accién social, etc.

3.2 Estudio de grabacién: La
municipalidad puedehabilitarenalguna
oficina de un centro comunitario, por
ejemplo, un estudio de grabacién
musical para los grupos musicales
integrados por jévenes de la comuna.

El uso de la sala de grabacién debe ser
administrado por turnos, asignando
ciertas horas para el ensayo de bandas
y otras para aquellas que quieran
realizar alguna grabacién, respetando
la posibilidad de que los distintos
estilos musicales tengan acceso a la
sala.

El costo de habilitacion de estos
estudios es bastante menor de lo
que se piensa, pues se necesita una
sala, un equipo de sonido por pistas
que permita la grabacién en discos
compactosyelequipodeamplificacién,
ya que los instrumentos y el material
para grabar los aporta cada uno de los
grupos.

3.3 Programa de graffitis: Las

municipalidades gastan bastantes
recursos en limpiar y repintar los
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rayados y dibujos que realizan
los grafiteros. Por esto mismo, la
municipalidad puede entregarle a
los grafiteros una cierta cantidad de
muros y los materiales para pintarlos,
con el fin de que realicen murales
tematicos. Ademds, se pueden
organizar concursos de pintura entre
los distintos grafiteros.

Esto también permite integrar a los
jévenes que practican este arte y
mejorar el aspecto de la comuna,
al disminuir en algo los rayados
ocasionales y los muros descuidados.

4. Acceso a Internet y computadores:
la nueva alfabetizacion

Hoy, un joven que no sepa manejar un
computador es un nuevo “analfabeto”,
y existen varios programas que
apuntan en este sentido.

4.1 Infocentro: La municipalidad
puede habilitar en algin camién o
bus un infocentro que cuente con
computadores, internet, impresoras,
entre otros, para que recorralacomuna
ofreciendo este servicio a los jévenes.
Este proyecto permite que los jovenes
puedan utilizar la tecnologia no sélo
para recrearse y ocupar el tiempo libre,
sino también para complementar
sus estudios y hacer trabajos, por
ejemplo.
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4.2 Clases de programaciéon web:
Internet es una de las entretenciones
que mas utilizan los jévenes, pero
ademds muchos de ellos la utilizan
como una forma de obtener algunos
ingresos realizando paginas web. La
municipalidad puede impartir cursos y
talleresdecapacitaciénen programacion
de paginas web, ensefiando las
herramientas bdasicas para crear estos
sitios. Los cursos pueden ser realizados
en los infocentros o en las bibliotecas
de la comuna que cuenten con la
implementacién adecuada.

5. Emprendimiento y creacion de
nuevos empleos

Lo ideal para nuestro pais es que
existiera un contrato especial al cual
podrian acceder los jévenes, que seria
como un incentivo para las empresas a
contratarlos y, de esta forma, ayudar a
financiar sus estudios o a sus familias.
Sin embargo, ello no es posible en el
corto plazo. Por eso, una manera de
adelantar estos cambios es fomentar
el emprendimiento desde las escuelas
y liceos, para que se creen nuevas
empresas y puestos de trabajo. La
propuesta es establecer capitales de
riesgo y capitales semilla canalizados
a través de universidades, centros
de formacién técnica, institutos
profesionales, colegios y liceos, para
que los jévenes puedan emprender y
desarrollarse.



De la misma manera, se puede
avanzar en el desarrollo de programas
de capacitacién, a través de convenios
establecidos entre las empresas
ubicadas en la comuna y los muni-
cipios. De esta manera, los jévenes
pueden aprender un oficio dentro de
la empresa y en el futuro tener una
opcién laboral dentro de ella.

6. Mas deporte y “tomarse” los
espacios publicos

De manera de terminar con
incentivos negativos y erradicar a los
delincuentes de las calles, se pueden
realizar corridas callejeras, partidos
de futbol en las plazas, tocatas de
musica, fiestas para nifios, dia de la
caminata, etc. Esto, para fomentar el
concepto de vida sana en familia y no
dejar espacio a los delincuentes ni a
los drogadictos. Algunas alternativas
en este sentido son:

6.1 Tu calle, tu cancha: En aquellos
lugares donde no existan muchas areas
verdes o deportivas, la municipalidad
puede escoger algunas calles o pasajes
mads tranquilos y pintarlos como si fueran
una multicancha. Con esto, los vecinos'y,
principalmente, los jévenes, tendran un
lugar para jugar y practicar deportes.

6.2 Olimpiadas escolares: Organizacion
deolimpiadas deportivas paraescolares,
que incluyan a todos los alumnos

de la comuna, ya sean de colegios
municipales o privados, y que compitan
en distintas disciplinas deportivas.
Con este proyecto se logra fomentar
la practica del deporte y también la
integracién de los distintos colegios de
la comuna.

6.3 Seleccion comunal de fitbol: La
municipalidad puede convocar a los
mejores jugadores de futbol de la
comuna para organizar y preparar una
seleccién de futbol que la represente en
los distintos campeonatos organizados
por la Asociaciéon Nacional de Futbol
Amateur. Ademas, se pueden organizar
campeonatos entre las comunas
vecinas y jugar periédicamente.

6.4 Mini espacios deportivos:
Utilizacién y aprovechamiento de las
plazas y dreas verdes de la comuna
para habilitar pequefios espacios
deportivos, donde se pueda practicar
deportes. La municipalidad puede
instalar un drenaje y un pasto mas
resistente en alguin rincén de las plazas
para que pueda ser utilizado como
mini cancha de futbol y también para la
instalacion de tableros de basquetbol.
Estos también pueden ser colocados
en los postes de luz, previo acuerdo
entre el municipio y Chilectra.

6.5 Skate Park: El municipio debe

incentivar las practicas deportivas vy
recreativas de los jévenes de la comuna.
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Una buena alternativa es la creacién
de un Skate Park que contemple una o
dos rampas de hormigén, que por sus
caracteristicas y disefio permiten realizar
en forma simultdnea practicas de
skateboard, patines en linea y bicicletas.

7. Educar frente a la proteccién de la
naturaleza

El medio ambiente es un tema que
le preocupa a los jévenes. Por esto,
se pueden desarrollar programas de
educacién y fomento del cuidado de
nuestros espacios publicos, bosques,
lagos, rios y mar.

En este mismo sentido, la muni-
cipalidad puede ofrecer varias
alternativas de recreacién y espar-
cimiento a los jévenes y vecinos
de la comuna, aprovechando sus

instalacionesy los distintos programas
sociales existentes. Los principales
beneficiados con estos programas
serdn los vecinos con menos recursos.
Estos son:

7.1 Paseos turisticos: Incluir visitas
a Santiago, Valparaiso, Vina del
Mar, o a las ciudades cercanas mas
atractivas, en donde los favorecidos
son trasladados en buses contratados
por el municipio. También se pueden
incluir visitas a las playas o balnearios
municipales.

7.2 Campamentos de verano: Se le
ofrece la posibilidad a nifios de escasos
recursos que asistan durante algunos
dias a un campamento en algin
parque, en donde puedan realizar
distintas  actividades  recreativas,
supervisadas por monitores.

DATOS

Cuadro N° 1: )Jévenes por Sexo

50.5%

49.5%

B Hombres

Mujeres
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Cuadro N° 2: Estructura Etdrea del Padrén Electoral

7.5%

92.5% 29 afios y menos

M 30 afios y mds

Fuente: SERVEL, 2006.
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Cuadro N° 4: Cobertura Educacién Superior por Quintil de Ingreso

80—
70 —
60—
50—
40 383
30 22,4

20 173
10 m
0

[
I\ \% TOTAL

Fuente: CASEN, 2006.
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ADULTO MAYOR: Ahora les toca a ellos

IDEAS FUNDAMENTALES

* “Chile es un pais que envejece”.
Es el tercer pafs mds envejecido de
Latinoamérica. Hoy, mas del 10% de la
poblacién nacional tiene 60 afios y mas.
Al 2025, esta cifra se habra duplicado.
Por su parte, la esperanza de vida es
de 75,7 afios, y en el 2025 alcanzaré los
80 afos. Todo lo anterior nos presenta
grandes desafios para el futuro.

* Ser un adulto mayor hoy dia en
nuestro pafs puede llegar a ser un
verdadero problema para miles de
chilenos, porque después de haber
dado sus mejores afos a la sociedad,
deben soportar la indiferencia y el
olvido y, en muchas ocasiones, el
maltrato y la humillacién, ademas de
problemas de enfermedad y pobreza.
* En nuestro pafs, el 8% de la
poblacion sobre 60 afios se encuentra
bajo la linea de la pobreza. Por esta
razén, es necesario que los municipios

reenfoquen parte importante del
presupuesto destinado a la tercera
edad, con el fin de asignar subsidios
y crear programas para los ancianos
mds pobres.

* En ciertas ocasiones viven en abso-
luta soledad, toda vez que el 34%
de ellos es viudo o soltero. Ademis,
el 74% de ellos es econémicamente
inactivo, lo que podria generar
problemas de salud fisica y mental,
producto del ocio que los invade.

* La salud es un problema recurrente
entre los adultos mayores. Segln
estimaciones de la Encuesta Casen
2006, el 22% de los adultos mayores
presenta alguna patologia invalidante.
Por esto, la municipalidad debe
desarrollar y fomentar en los grupos
de la tercera edad programas de
prevencién y autocuidado, junto con
iniciativas que contribuyan a mejorar
su calidad de vida. De esta forma,
es posible disminuir y detectar, de
manera oportuna, un sinnimero de
enfermedades que los afectan.

* Es necesario, también, integrar a
los adultos mayores a la sociedad,
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haciéndolos  sentir como parte
importante de ella y no como una
carga. Los adultos mayores han
entregado todo a lo largo de los afios,
por lo que merecen un trato digno y
respetuoso. En este contexto, una
metodologia efectiva es a través de
la participacion social, ya que el 42%
del segmento etdreo sobre los 60 afios
participa activamente. Por tanto, los
adultos mayores conforman el grupo
mas organizado de nuestra sociedad.
Es por ello que se les considera como
la fuerza participativa de Chile.

PROPUESTAS

1. Universidad del adulto mayor

A través de convenios con diversas
universidades o centros de educacién
superior, el municipio puede crear
“Escuelas para Adultos Mayores”.
Este proyecto puede contar con
el voluntariado  de  alumnos
universitarios, reduciendo sus costos
de implementacion.

Asi, se pueden abordar nivelacién
de cursos (bdsica o media) o
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capacitaciones en diversos oficios, lo
que permite que el adulto mayor se
sienta atil y pueda desarrollar todas
sus potencialidades.

Temas de capacitacion:

« Alfabetizacién digital

« Artes y manualidades

- Gestion de organizaciones sociales
« Trabajo en equipo y liderazgo

« Historia

« Microemprendimiento

« Entre otros

2. Recreacion y Cultura

El objetivo principal de las politicas
orientadas al adulto mayor tratan
de mantenerlos activos fisica vy
mentalmente. Para ello, una estrategia
efectiva que pueden utilizar los
municipios es la recreacién y cultura.
En este contexto, se pueden organizar
paseos por el dia, enfocados a los
adultos mayores de menos recursos,
para que visiten lugares de atraccion
turistica ubicados cerca de la
comuna, tales como playas, museos,
monumentos, etc.

Por otra parte, los adultos mayores
suelen pasar parte importante de su
tiempo practicando juegos de saldn.
La municipalidad podria entregar
a las distintas juntas de vecinos o
clubes de adulto mayor juegos como
bingos, domind, naipes, etc. Junto a



eso, la municipalidad puede organizar
campeonatos mensuales de estos
distintos juegos.

Asimismo, las clésicas bailatones son
una de las formas de recreacién maés
pedidas por los adultos mayores, por
lo que la municipalidad puede facilitar
algin gimnasio o algun recinto
municipal y organizar periédicamente
esta actividad, lo cual no implica un
gran costo para la comuna. La ventaja
que tiene esta iniciativa es que no sélo
tienen un cardcter social y recreativo,
sino que, en muchos casos, son la
Unica actividad fisica que realizan los
adultos mayores.

3. Programas de salud integral

En muchas municipalidades existen
distintos ~ programas  destinados
al adulto mayor. Sin embargo, se
trabajan de forma aislada. Se propone
crear un programa municipal de
salud para el adulto mayor, que retina
en un solo programa y lugar, los
distintos beneficios en salud que la
municipalidad otorga.

Se pueden entregar los siguientes
servicios:

« Exdmenes de prostata

« Tratamiento oftalmolégico, con la
entrega de anteojos para aquellos
casos que lo requieran

« Atencién de problemas auditivos
« Programas de salud dental
- Tratamiento kinesioldgico, entre

otros
Dado que existe un ndmero
importante de adultos mayores

con alguna invalidez, se propone la
implementacién una clinica movil,
con el objeto de recorrer todos los
sectores de la comuna.

4. Programa laboral para el adulto
mayor

Un ndmero importante de adultos
mayor es inactivo econémicamente.
No obstante, necesitan trabajo, ya
sea por razones econdémicas o por
autoestima. Por tanto, es de vital
importancia crear puestos de trabajo
adecuados para ellos. En este sentido,
se proponen las siguientes iniciativas
laborales:

4.1 Capacitacion escolar: consiste
en ofrecer clases de reforzamiento a
los nifios que tengan problemas de
aprendizaje, realizadas por profesores
ya jubilados, quienes, a su vez, se
pueden convertir en los tutores de un
grupo de alumnos y ayudarlos con sus
estudios.

4.2 Vigilantes escolares: la idea de

los vigilantes escolares es preparar
y capacitar a adultos mayores ya

75



jubilados en temas de seguridad y
transito, para que puedan supervisar
y cuidar la salida de los alumnos de
los distintos recintos educacionales
de la comuna. Este proyecto pretende
solucionar, en cierta medida, dos
problemas bastantes comunes que
enfrentan los municipios. Por un lado,
la vigilancia de los escolares cuando
salen de clases y, por otro, entregar
a los adultos mayores herramientas y
posibilidades para seguir trabajando y
obtener asf algunos ingresos.

4.3 Otros oficios: algunos adultos
mayores se encuentran en perfectas
condiciones para realizar algunos
oficios. En este sentido, el municipio
puede efectuar un catastro de las
necesidades municipales y, en base a
ello, priorizar la contratacién de adultos
mayores. Por ejemplo en trabajos de
jardineria, gasfiterfa, albafileria liviana,
labores administrativas, centro de
llamados, etc.

5. Programa “Adopta un abuelo”

Este programa busca crear vinculos
entre los habitantes mds jévenes de
la comuna y los mas viejos, con el fin
de que los primeros se interioricen
de los problemas que enfrentan los
adultos mayores que se encuentran en
situacién de abandono.

“Adopta un abuelo” consiste en que
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nifios de colegios municipales visiten
hogares de ancianos y establezcan
voluntariamente un nexo con algun
abuelito, = comprometiéndose  a
visitarlos y acompanarlos cada cierto
tiempo.

6. Programa de beneficios econé-
micos para el adulto mayor

Muchos adultos mayores viven
con muy pocos recursos, lo que les
impide una mejor calidad de vida y
desarrollo social. Por tanto, con la
ayuda de auspiciadores privados, los
municipios pueden entregar diversos
beneficios econédmicos, tales como:

« Descuentos en la locomocién
colectiva

Tarjeta de descuentos en sitios
turisticos

« Descuentos en actividades
recreativas (cine, teatro, etc.)
Entre otros



DATOS

Cuadro N° 1: Adultos Mayores segtin Nivel de Pobreza

6% 2%

M Indigente
1 Pobre no indigente

 No pobre

Fuente: CASEN, 2006.

Cuadro N° 2: Adultos Mayores segtin Condicion de Actividad

80% —| 73,9%
70% —|
60% —
50% —
40% —
30% — 25,3%
20% —
10% —

09
% Ocupados l

0,7%
||

Desocupados | Inactivos

Fuente: CASEN, 2006.
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Cuadro N° 3: Participacién Social de Adultos Mayores

64%
No Participa
58%

36%
Participa
42%

] Menos de 60 afios

[ Maés de 60 afios

I | [ [
0% 20%  40%  60%  80%

Fuente: CASEN, 2006.
Cuadro N° 4: Adultos Mayores segtin Tipo de Enfermedad
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MUNDO RURAL: Hay que recuperar sus actividades
productivas, revalorizar sus tradiciones y su aporte

a la cultura nacional

IDEAS FUNDAMENTALES

* Si bien en los ultimos afios las cifras
de pobreza en Chile han mostrado un
avance significativo, todavia hay mds
de 2 millones de personas que viven en
condiciones de pobreza e indigencia.

* En zonas rurales, este fendmeno es
levementeinferioral promedionacional,
registrando un 8,8% de la poblacién en
condiciones de pobreza y un 3,5% en
indigencia (total pobreza rural 12,3%).
En cambio, el promedio nacional es
de un 10,5% vy 3,2%, respectivamente
(fuente CASEN 2006).

* Si se analiza los ingresos auténomos
mensuales de los hogares por quintil,
se observa que las familias que se
ubican en el Tery 2do quintil en zonas
urbanas ganan en promedio un 12%
mas que las familias de zonas rurales
ubicadas en los mismos quintiles.

* Mientras en las zonas rurales la edad
promedio del jefe de hogar es 53.6
afios, en las zonas urbanas es de 50.8
anos. Por lo tanto, se puede indicar
que las familias rurales estdn, en
promedio, constituidas por personas
de més edad.

* Los mayores fndices de ruralidad
se encuentran en las regiones VI, VII,
IX, XIV, X'y VI, con valores promedio
superiores al 29%. Luego vienen las
regiones IV y Xl, con alrededor de
un 20% de los hogares habitando en
zonas rurales.

* Aln cuando la situacién de la rurali-
dad en Chile ha mejorado levemente
en términos relativos en cuanto a
empleo, pobreza e ingresos, esto se
debe principalmente a la disminucién
de la poblacién en los sectores rurales,
producto de la migracién campo-
ciudad (la poblacién rural en Chile se ha
mantenido estable desde el afio 2000
en torno a los 2 millones de personas,
sin embargo, la poblacién urbana ha
aumentado en mds de 1 millén de
personas en el mismo perfodo).
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* Cualquier autoridad municipal que
quiera abordar seriamente la situacién
quevivenlasfamiliasruralesde nuestro
pafs, no puede dejar de recoger todos
estos antecedentes al momento de
fijar prioridades de trabajo.

* El mundo rural requiere un cambio
que evite el continuo despoblamiento
de estos sectores que son vitales para
el desarrollo y progreso del pais. Hay
que recuperar el impulso de progreso
de sus actividades productivas vy
revalorizar sus tradiciones y el enorme
aporte a la cultura nacional.

PROPUESTAS

1. Moviles de salud

Los moviles de salud son muy
apropiados para la realidad de
comunas rurales y pobres, donde una
parte importante de la poblacién debe
trasladarse largas distancias para
recibir atencién médica.

Consisten en la adquisicion de
automdviles, los cuales cuentan con

un médico que se traslada hacia el

80 | Manual de Temas Municipales

domicilio del enfermo y que atiende
solamente los casos ambulatorios, no
especializados. Si el paciente requiere
un diagnéstico més especifico, el caso
debe derivarse al hospital.

Los municipios pueden postular a
fondos como el Fondo Nacional de
Desarrollo Regional o bien a fondos
sectoriales (a través del Servicio de
Salud Regional) para financiar estos
moviles. Es importante que el proyecto
presentado esté en el marco de los
lineamientos del gobierno regional
y sea presentado de acuerdo a las
metodologias del Sistema Nacional
de Inversiones.

2. Centros comunitarios de salud
familiar (CECOF)

Es una propuesta complementaria a
la de los méviles de salud. Consiste
en la instalacion de centros de
atencién  primaria con equipos
multidisciplinarios en sectores rurales
con mayores niveles de concentracién
poblacional (dejando el resto cubierto
con méviles de salud), con el objeto de
mejorar la calidad de |a salud primaria
siguiendo el enfoque de “Modelo
de Atencion Integral en Salud con
Enfoque Familiar y Comunitario”. La
operacién de los CECOF es financiada
por el MINSAL.

Los recursos para CECOF también se



pueden considerar para la reposicién
de postas rurales y el mejoramiento
de las postas existentes, habilitando
vivienda para los paramédicos, de
manera de contar con personal de
turno las 24 horas. La instalacién de
estos centros permitird una atencion
permanente de los equipos de salud (a
diferencia de las postas donde por lo
general hay paramédicos y funcionan
por medio de turnos).

3. Iniciativas de turismo rural

Aprovechando las caracteristicas geo-
gréficas de cada comuna, se pueden
desarrollar proyectos de turismo
rural con el fin de generar ingresos
alternativos para la comuna y para
el mantenimiento de las actividades
productivas propias de cada zona.

Esta iniciativa consiste en planificar,
desarrollar e implementar aloja-
mientos turisticos rurales en la
comuna, teniendo como particularidad
que familias dedicadas a la agricultura,
ganaderia y artesania abran sus casas
a los visitantes con el fin de que éstos
compartan su forma de vida, cultura
y tradiciones. Para esto, la municipa-
lidad debe contemplar la necesidad
de adaptar las viviendas para entregar
un servicio de alojamiento de calidad,
permitiendo a las familias interesadas
recibir ingresos alternativos, ademas
de beneficiar al turista, ya que los

costos serdn menores al de otro tipo
de alojamiento.

La municipalidad incluird un programa
de capacitacién en materia turistica
a las familias que participen en el
proyecto con el objeto de que sea bien
gestionado y comercializado.

Este proyecto permite un mayor
movimiento del comercio local,
generando empleo y beneficios
econdmicos a las poblaciones locales,
mejorando la calidad de vida. Por
ultimo, el proyecto tiene beneficios
directos para los visitantes, ya que
tendrdn una nueva alternativa de
alojamiento a menor costo.

Para llevar esto a la practica, la
municipalidad fomentara la realiza-
cién de convenios con las institu-
ciones relevantes en el drea (INDAP,
SERCOTEC, SERNATUR, FOSIS),
generando las instancias necesarias
para la gestién de la capacitacion y el
financiamiento de dichos programas.
Ademas, deberd velar por promover
la inversién, ya sea publica (FNDR)
o privada (principalmente empresas
locales de servicios), enfocada a que la
comuna cuente con la infraestructura
minima para el desarrollo del turismo:
recursos humanos capacitados en el
area, sefialética, empresas de servicios,
areas de esparcimiento, etc.
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4., Creacion de asociaciones de

municipios

Con el fin de contribuir al desarrollo
econémico, social y cultural de las
comunas, velando al mismo tiempo
por la defensa y promocién de la
autonomia de los intereses locales, y
tomando en cuenta las caracteristicas
geogréficas y culturales de éstas, en
muchas ocasiones se pueden crear
asociaciones de municipios, que
permitan potenciar la zona y adquirir
un mayor poder de negociacion.
Estas asociaciones permiten compartir
experiencias y capacidades técnicas
entre los distintos municipios, centralizar
y hacer més eficientes las negociaciones
frente al gobierno regional y al consejo
regional, entre otros.

Buenos ejemplos de estos casos
constituyen las asociaciones de
municipalidades de la cuenca del
lago Ranco, Nahuelbuta, Cordillera y
del Valle del Maipo entre otras, que
de manera conjunta han logrado
conseguir beneficios a nivel turistico,
de infraestructura, fortalecimiento
institucional y de gestién para cada
unade las comunas que integran estas
distintas asociaciones.

5. Huertos organicos escolares

Aprovechando las oportunidades que
otorga la instauracién de la jornada
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escolar completa en la mayoria de las
escuelas del pafs, una buena alterna-
tiva es implementar huertos agricolas
escolares para que los alumnos
practiquen el uso de la tierra mediante
la utilizacién de nuevas tecnologias y
la produccién de hortalizas, plantas
aromdticas y flores destinadas
principalmente al autoconsumo.

La municipalidad puede aportar un
sistema de riego innovador (a través
de cintas), semillas y vehiculos para
el traslado de los profesionales que
supervisen el funcionamiento del
proyecto. Los alumnos realizan diver-
sas actividades, desde la preparacion
del suelo hasta la cosecha, realizando,
ademéds, labores de recoleccién
de tierra de hoja, cierre perimetral,
camas altas, almacigueras, plan-
taciones, riego, prevencién de plagas
y enfermedades, labores culturales
asociadas, etc. Estasiniciativas pueden
ser presentadas porla municipalidad a
los Fondos Regionales (FNDR) o bien
fondos de la Secretaria de Educacién.

Finalmente, la municipalidad debe dar
las sefiales adecuadas a inversionistas
para atraer inversiones educacionales
(colegios  particulares  subvencio-
nados) en la comuna. Al existir un
mayor numero de colegios en la
comuna, la competencia generara
mejores curriculos.



31. Transporte escolar con financia-
miento compartido

Un problema recurrente en las
escuelas rurales es la inasistencia
de los alumnos a clases producto de
las limitaciones de los recorridos de
la locomocién colectiva en las zonas
rurales, lo que seincrementa en épocas
invernales, debido a las inclemencias
del tiempo.

Para solucionar esto, la municipalidad
puede adquirir buses o minibuses con
una capacidad que vaya de acuerdo
a las necesidades de cada drea. Para
organizar el recorrido se puede dividir
la comuna en distintas zonas, para
poder asi programar los itinerarios
de los buses, los cuales deben ser
cumplidos en forma estricta. El
objetivo principal es mantener en
el sistema educacional un numero
constante de alumnos por sector y
disminuir el ausentismo escolar.

Para conseguir financiamiento, se
puede presentar el proyecto a fondos
regionales (FNDR). La adquisicién
de buses para transporte escolar en
zonas rurales tiene prioridad por sobre
las areas urbanas, por lo tanto se
recomienda seguir esta opcién. Otra
alternativa es realizarlo de manera
compartida entre la municipalidad
y los padres o apoderados de los
alumnos  beneficiados con este

sistema, cifra que dependerd de la
realidad particular de cada caso.

Ademds, se podrd gestionar el
financiamiento del transporte escolar
con el MINEDUC, el cual tiene lineas
de financiamiento para este item.

7. Subsidio de movilizacién a alumnos
de educacién superior

Esta idea se fundamenta en el hecho
de que muchos escolares no poseen
los recursos suficientes para continuar
con su educacién, ya que incluso
algunos de ellos no alcanzan a cubrir
los costos de movilizacion.

El subsidio consiste en la entrega de
pasajes entre la comuna de residencia
de los alumnos y aquella en donde
estudian, con el objetivo de brindar
una ayuda econémica, elevar el nivel
educacional de los jévenes y evitar la
desercion de la ensefianza superior.
Los pasajes pueden ser entregados
en forma escalonada de acuerdo a
la situacién socio-econémica de los
alumnos, variando en la entrega de 40,
20 6 10 pasajes al mes, dependiendo
de cada caso.

8. Focalizacion de los subsidios
monetarios

El municipio debe tener especial
preocupacién por los habitantes
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rurales que reciban ayuda estatal
mediante subsidios monetarios. Para
ello, se debe garantizar la més absoluta
transparencia en la asignaciéon de
dichos beneficios, alejando cualquier
intento por favorecer a determinados
sectores o grupos familiares que
no sean verdaderamente los mas
necesitados.

Para ello, las direcciones de desarrollo
comunitario (DIDECO) de cada
municipalidad deben asumir la
responsabilidad de tramitar de
manera transparente dichos subsidios,
utilizando los instrumentos disponibles
(Ficha de Proteccién Social).

Para esto, es importante conocer el
nimero de Subsidios Unicos Familiares
(SUF) 'y Pensiones Asistenciales
(PASIS) que estéd entregando la comuna
en este momento y su distribucién
entre las zonas urbanas y rurales.

También es interesante interiorizarse
en la cantidad de empleos que estdn
siendo financiados con aportes
fiscales, como planes de emergencia
por la cesantia y su distribucién
urbano-rural.

9. Conocer los planes y programas de
mejoramiento educativo

Interiorizarse en los programas que
operan actualmente en la comuna
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(P-900 Escuelas, Enlaces, Fondo
Mejoramiento Infraestructura, etc.),
de tal manera de informarse en detalle
y ver si es necesario su ampliacién o
reorientacién, bajo la 6ptica de mejorar
el acceso y calidad de educacion.

En el caso de los proyectos de
infraestructura o adquisiciéon de
equipamiento educacional, es
necesario coordinar su elaboracién
y planificar las postulaciones con la
SECREDUC y el gobierno regional.
Lo ultimo, optimiza las inversiones
y permite generar sinergias entre las
distintas iniciativas de inversiéon o
compra de equipamiento.

10. Creacion de wuna oficina de
desarrollo productivo

Si bien los agentes privados son
los principales responsables del
crecimiento econdémico y de |la
generacion de empleo, los municipios
deben cumplir con una labor de
promocién de la comuna que es
ineludible.

Para ello, cada municipio debe
contar con una oficina de desarrollo
productivo que logre reunir todos
los  antecedentes que puedan
visualizarse como una ventaja para
los inversionistas, sistematizarlos
y difundirlos cuando corresponda.
Especial énfasis deben poner aquellas



comunas que cuentan con atractivos
turisticos.

La oficina de desarrollo productivo
debe ser, ademds, el espacio municipal
donde confluyan todos los proyectos
de inversién privados y publicos,
que sean atractivos desde el punto
de vista de la generacién de empleo
y desarrollo de la comuna. De esta
manera, la autoridad comunal estard
siempre al tanto de las actividades
que desarrollan otros organismos
descentralizados, como el INDAP, la
CONADI, el FOSIS y SERCOTEC, que
intervienen en la comuna y, muchas
veces, sin la adecuada coordinacion
municipal.

Esta oficina no sélo servird para
coordinar los programas productivos
radicados en el mismo municipio,
como puede ser la ejecucién de
un Prodesal (Programa INDAP-
municipio), sino también para apoyar
todas las iniciativas, privadas y
publicas, que opten por invertir en la
comuna.

11. Programa de regularizaciéon de
titulos de dominio

Este constituye uno de los principales
problemas que existen en las zonas
rurales y que, en muchos casos,
dificulta las inversiones. El no contar
con propiedades saneadas impide

que los agentes econémicos puedan
invertir, por el riesgo implicito en la
operacion.

El' municipio coordinard la gestion
de convenios con el Ministerio de
Bienes Nacionales y su programa
de regularizaciones de titulos,
dando mayor agilidad para resolver
los problemas de sucesiones,
subdivisiones y limites que muchas
veces constituyen un freno para
la inversién productiva. Cuando
la  municipalidad cuente con los
recursos, debe apoyar dicha labor
con la contratacién de un abogado
y un perito. También se gestionard
el financiamiento de convenios
de saneamiento por medio de la
institucionalidad vigente (FNDR tiene
una linea para el saneamiento de
titulos).

Ademés, el municipio debe informar
y capacitar a los vecinos a través de
su direccién de obras municipales y
departamento juridico en materias
basicas como subdivisién de predios,
regularizacién de viviendas/terrenos
y otras materias relacionadas con la
LGUC (Ley General de Urbanismo y
Construcciones). Lo anterior, ayudara
a coordinar y focalizar esfuerzos
para solucionar problemas en esta
materia.
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12. Corporaciones
vialidad

privadas para

Como una manera novedosa de enfren-
tar la mantencion y el mejoramiento de
caminos vecinales, que muchas veces
quedan fuera de la tutela de la Direccién
de Vialidad, del Ministerio de Obras
Publicas, se propone la creacién de
corporaciones privadas que canalicen
las inquietudes de la comunidad y logren
comprometer a todos sus usuarios en la
mantencion de las vias.

Un programa efectivo para solucionar
problemas viales puntuales es el
programa de pavimentos parti-
cipativos, el cual permite a los
municipios presentar proyectos al
SERVIU los cuales son tramitados en
tiempos razonables. El financiamiento
de estos proyectos considera aportes
del mismo municipio, el SERVIU y el
comité de vecinos beneficiados.

Otra alternativa es involucrar a
empresas privadas e invitarlas a
hacerse parte en el desarrollo y
mejoramiento de las rutas en las
zonas donde trabajan. Es el caso,
por ejemplo, de la industria minera,
forestal y salmonera.

13. Electrificacion y agua potable rural

Las carencias de infraestructura
basica, como luz, agua potable y
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alcantarillado son una de las mayores
limitantes para el progreso de los

sectores rurales. Las comunas
deben priorizar aquellos lugares
mds necesitados para acceder a

electrificacién y agua potable.

El municipio debe definir un plan
maestro de inversién para el tema
eléctrico y de agua potable y presentar
los proyectos a los fondos regionales
destinados para el efecto. Es
importante considerar en el disefio y
en las licitaciones de estos proyectos
soluciones eficientes y de bajo
consumo eléctrico, ya que los fondos
regionales financiardn la inversion
y finalmente serd el municipio y los
vecinos responsables del consumo y
mantenimiento.Tantoenlaelaboracion
como ejecucién de los proyectos sera
necesario incorporar elementos de
participacién ciudadana para educar
a la comunidad respecto del pago de
las cuentas. Se dard especial énfasis a
los programas de agua potable rural
(APR’s).

Por lo tanto, el acceso a los servicios
basicos debe ser abordado por el
municipio favoreciendo la organizacién
de la comunidad y ofreciendo todo
el apoyo técnico (Secplac) para la
elaboracion, presentacion y segui-
miento de los proyectos a nivel
regional.



14. Fondo de desarrollo de las
telecomunicaciones

Dicho fondo, dependiente del
Ministerio de Transporte y Tele-
comunicaciones, ha probado ser
una interesante alternativa para que
muchas localidades aisladas y rurales
puedan acceder a la telefonia.

Se deben conocer en detalle las
localidades rurales de cada comuna
donde estd ya licitada la instalacién
telefénica para una  adecuada
fiscalizacién. Junto a esto, una
excelente alternativa es la firma de
convenios con empresas de telefonia
celular para la instalacién de antenas
en sectores rurales, asegurdndoles
asi a los habitantes el contar con la
cobertura necesaria, y a la empresa un
potencial nuevo mercado de clientes.

Ademis, se debe promover la habilita-
cién de infocentros con acceso a fax e
internet, de tal manera que las localida-
des mas aisladas del pais cuenten con
las mismas oportunidades y herramient-
as de acceso a la informacién que las
zonas urbanas, y que estos espacios
sirvan también como centros de
operaciones o incubadoras de empresas
para los microempresarios del lugar.

15. Fondos concursables agricolas

En muchas ocasiones los vecinos

tienen buenas ideas para mejorar e
innovar en sus actividades, pero lo
que les falta son, precisamente, los
recursos. Por esto mismo, los fondos
concursables agricolas tienen por
objeto promover, impulsar, desarrollar
y financiar las mejores iniciativas
en materia agricola que surjan de la
misma comunidad.

La forma de operar de estos fondos
concursables serfa bdasicamente |la
misma que tienen los demds que
ya existen en otras materias, con la
salvedad de que estos fondos sélo
deben estar orientados hacia el
financiamiento de actividades agri-
colas o aquellas que tengan relacién
con el desarrollo y la promocién de
zonas rurales, el turismoy el marketing
rural.

16. Capacitacion para postular a
créditos microempresariales

La falta de oportunidades para
terminar su educacién es un problema
que afecta a muchos campesinos
de nuestro pais, lo que les dificulta
muchisimo la posibilidad de postular
a los diversos créditos que hoy en dia
existen para financiar microempresas.

Sin embargo, este problema puede
ser corregido facilmente por parte del
municipio, por medio de la realizacién
de un curso de capacitaciéon que
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tenga por objeto ensefarle a la gente
la manera en que se debe postular a
estos distintos créditos.

17. Municipio en terreno

Replicar la idea del municipio en
terreno constituye una excelente
alternativa para facilitarle a la
poblacién el acceso a los servicios
municipales.

Mediante este sistema, la municipa-
lidad instala médulos en localidades
rurales alejadas o recorre los distintos
sectores, de manera que los vecinos
puedan acceder a los servicios mds
basicos del municipio: tramites en
el departamento social (consultas
sobre ficha de proteccién social,
postulacion a subsidios, solicitudes
de ayuda social, etc.), atencién del
equipo de salud, dideco, etc., evitando
asi los costos y problemas que para
los vecinos acarrea el traslado hacia
la municipalidad. También se podrd
coordinar estas actividades con
otros organismos como Carabineros,
Registro Electoral, Registro Civil, etc.

18. Convenios con instituciones ban-
carias o de pago

Debido a que en muchas comunas
el unico banco existente es el Banco
del Estado y en varias ocasiones estas
sucursales no ofrecen la posibilidad
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de entregar créditos a los campesinos,
ni tampoco dan las facilidades para
pagar cuentas, la posibilidad de que
la  municipalidad genere convenios
con otros bancos o con oficinas como
Servipag o Sencillito es una muy buena
alternativa para los vecinos.

El sistema funcionaria de la siguiente
forma: la municipalidad firma un
convenio con un determinado
banco, comprometiéndose a buscar,
seleccionar y agrupar a todos los
potenciales clientes; el banco se
compromete a ofrecer la posibilidad de
otorgar créditos y cuentas, y a disponer
de un ejecutivo de cuentas que vaya al
menos una vez al mes a la comuna,
para solucionar y atender todos los
casos en terreno. Otra alternativa
es la de hacer un listado con estos
potenciales clientes y emprendedores
y hacer una licitacién de esta cartera
de clientes entre los distintos bancos,
y con los recursos que se obtengan de
esta licitacién, financiar programas
sociales.

Adicionalmente, se pueden firmar
convenios también con Servipag o
Sencillito para que instalen un centro
de pagos o al menos una caja en la
comuna, lo que significa una buenay
novedosa alternativa para pagar sus
cuentas y servicios basicos.



19. Instalacién de agroindustrias

Muchas comunas rurales cuentan
con productos tipicos o con insumos
agricolas que son muy valorados en
el mercado nacional. Sin embargo,
muchas veces estos productos se
comercializan de manera artesanal o
de forma muy poco masiva, por medio
de pequefios agricultores, sin sacarle
un gran provecho a las ventajas que la
zona tiene para producirlos. La falta
de recursos para poder venderlos en
mayor escala es el principal problema
que enfrentan estos pequefios
agricultores.

La municipalidad puede ayudar
realizando una solicitud a la CORFO
para que realice un estudio técnico
de la comuna, con el fin de evaluar
la posibilidad de instalar una
agroindustriaenlazonaque potenciela
accién de estos pequefios y medianos
agricultores. Otra alternativa es la de
solicitar créditos al fondo de asistencia
técnica (FAT).

20. Construccion de salas cunas en
los sectores rurales

Aprovechando el auge que ha tenido
en los ultimos afios la educacién
preescolar, la municipalidad
fomentaré la realizacién de convenios
con la JUNJI e INTEGRA para la
construccién de salas cunas en los

sectores rurales, lo cual es de suma
importancia para el mejoramiento de
la calidad de la educacién prebdsica y
para facilitar el acceso a las duefas de
casa al mercado laboral, ya sea depen-
diente o independiente, generando
posibilidades de un segundo ingreso
en el hogar.

21. Mejoramiento y construccion de
vivienda

El mejoramiento o la obtencién de
la vivienda es una de las prioridades
para cada grupo familiar de nuestro
pais, ya que afecta directamente la
convivencia y la calidad de vida de los
miembros del hogar. Sin embargo,
por lo general la vivienda rural es
una de la que presenta mayores
condiciones de deterioro. Es por esto
que la municipalidad gestionard, por
medio de la oficina de la vivienda,
la postulacién a subsidios rurales,
ya sean individuales o colectivos.
También se dard especial énfasis a las
postulaciones de mejoramiento de la
vivienda.
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DATOS

Cuadro 1: Poblacién Rural por Regién

Zona
Region Sexo Urbana Rural Total
Arica y Parinacota Hombre 81,052 5,872 86,924
Mujer 87,641 5,948 93,589
Total 168,693 11,820 180,513
Tarapaca Hombre 127,217 5,901 133,118
Mujer 133,680 5,491 139,171
Total 260,897 11,392 272,289
Antofagasta Hombre 255,933 3,718 259,651
Mujer 256,306 3,719 260,025
Total 512,239 7,437 519,676
Atacama Hombre 116,550 10,474 127,024
Mujer 127,745 9,524 137,269
Total 244,295 19,998 264,293
Coquimbo Hombre 264,959 66,119 331,078
Mujer 268,116 67,974 336,090
Total 533,075 134,093 667,168
Valparaiso Hombre 735,111 68,723 803,834
Mujer 782,715 67,592 850,307
Total 1,517,826 136,315 1,654,141
Libertador Bernardo O "Higgins Hombre 286,864 126,542 413,406
Mujer 306,933 119,306 426,239
Total 593,797 245,848 839,645
Maule Hombre 312,583 162,131 474,714
Mujer 329,803 157,701 487,504
Total 642,386 319,832 962,218
Bio Bio Hombre 780,278 166,875 947,153
Mujer 843,173 163,297 1,006,470
Total 1,623,451 330,172 1,953,623
La Araucania Hombre 294,707 149,474 444181
Mujer 324,996 146,286 471,282
Total 619,703 295,760 915,463
Los Rios Hombre 116,935 57,062 173,997
Mujer 130,758 55,386 186,144
Total 247,693 112,448 360,141

Contintia en la pag. siguente.
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Los Lagos Hombre 263,176 119,058 382,234

Mujer 274,319 116,313 390,632
Total 537,495 235,371 772,866
Aysén Hombre 38,433 6,572 45,005
Mujer 39,397 6,099 45,496
Total 77,830 12,671 90,501
Magallanes y La Antdrtica Chilena Hombre 65,283 2,883 68,166
Mujer 74,311 2,395 76,706
Total 139,594 5,278 144,872
Regién Metropolitana Hombre 3,069,456 99,865 3,169,321
Mujer 3,287,726 97,897 3,385,623
Total 6,357,182 197,762 6,554,944
Total Hombre 6,808,537 1,051,269 7,859,806
Mujer 7,267,619 1,024,928 8,292,547
Total 14,076,156 2,076,197 16,152,353

Fuente: MIDEPLAN, Divisién Social, Departamento de Informacién Social,
Encuesta CASEN, 2006
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Cuadro 2: Pobreza Urbana y Rural por Regiones

Region Zona Urbana Zona Rural

Indigente, Pobre no | No Pobre| Total |Indigente | Pobre no  No pobre | Total

Indigente Indigente

Avrica y Parinacota 7,359 | 25209 | 135,442 168,010 184 670/ 10,961 11,815
Tarapaca 5826 | 24,707 230,347| 260,880 565 899 9,916/ 11,380
Antofagasta 10,661 26,987 | 474,580 512,228 55 270/ 7,101 7,426
Atacama 7,340 | 19,663 217,081 244,084 32 641/ 19,318 19,991
Coquimbo 14,558 | 76,505 441,838 532,901 4,185/ 10,590/ 119,042 133,817
Valparaiso 45,680 | 197,738 1,272,612|1,516,030 1,775 7,500 126,969 136,244
Libertador Bernardo
O’Higgins 13,656 | 65,431 514,227 593,314 4,283 12,272 229,092 245,647
Maule 28,121 98,167 | 514,741 641,029, 12,236, 31,670 275461 319,367
Bio Bio 81,944 | 257,413 /1,280,800 1,620,157 18,922 45,084| 265,936 329,942
La Araucanfa 36,102 | 86,749 496,012 618,863 19,244 41,236/ 234,902 295,382
Los Rios 14,820 37,964 | 194,496 247,280 3,912) 10,805 97,542 112,259
Los Lagos 17,629 59,182 460,023 536,834 3,925 10,616 220,499 235,040
Aysén 3,374 3,987 70,461 77,822 388 593| 11,690 12,671
Magallanes y
La Antdrtica Chilena 3,488 5,434 130,551 139,473 129 55 5,082 5,266
Region
Metropolitana 154,152 | 524,907 5,653,858 6,332,917 2,193 9,255 185,466 196,914
Total 44710 | 1,510,043 12,087,069 14,041,822 72,028 182,156 1,818,977 2,073,161

Fuente: MIDEPLAN, Divisién Social, Departamento de Informacién Social,
Encuesta CASEN, 2006.
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Cuadro 3: Ingresos hogares segtin quintil socioeconémico y zona
(rural o urbana)

Region Zona | Quintil | Hogares |Poblacién | Promedio | Promedio | Ingreso Auténomo per-cdpita
Auténomo de Ingreso del hogar
Regional personas
enel
hogar Promedio | Minimo | Méximo
Total Urbano | 663,485 | 2,823,925 43 131,883 29,591 0| 49,400

Il 724,360 | 2,994,361 4.1 272,328 66,011 49,407 83,657

1l 762,485 | 2,859,956 3.8 392,104 | 104,559 83,667 130,650

% 797,925 | 2,834,956 3.6 615,556 | 174,107 130,669 236,509

\ 819,506 | 2,528,624 31 1,669,768 | 592,098 236,527 -
Total |3,767,761 14,041,822 3.7 648,473 | 204,717 0

Rural | 205,390 | 813,556 4.0 14,051 27,608 0| 49,400
Il 141,552 | 546,500 3.9 250,096 65,082 49,410/ 83,658
11 104,350 | 358,219 34 355,698 | 103,625 83,660 130,656

% 70,144 | 213,886 3.0 513,974 | 169,566 130,669 236,460
\ 47,869 | 141,000 29 1,759,512 | 610,250 236,551
Total 569,305 | 2,073,161 3.6 379,800 | 117,340 0
Total | 868,875 | 3,637,481 4.2 127,668 29,122 0| 49,400

Il 865,912 | 3,540,861 4.1 268,693 65,859 49,407 83,658
1 866,335 | 3,218,175 3.7 387,722 | 104,446 83,660/ 130,656
1% 868,069 | 3,048,842 3.5 607,348 | 173,740 130,669 236,509
\ 867,375 | 2,669,624 3.1 1,674,721 | 593,100 236,527

Total 4,337,066 16,114,983 3.7 613,206 | 193,248 0

Fuente: MIDEPLAN, Departamento de Informacién Social,
Encuesta CASEN, 2006.
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Cuadro 4: Cobertura de Electrificacion Rural

94

Region 1999 2005
| 88% 89%
I 92% 99%
I 90% 83%
v 76% 82%
\% 89% 94%
\ 85% 94%
VI 80% 94%
VI 75% 93%
IX 66% 88%
X 62% 91%
Xl 70% 98%
Xl 83% 90%
RM 89% 99%
Total 76% 92%
Fuente: CNE.
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DROGADICCION: La droga todo lo pudre, hay que
conquistar los espacios y proteger a la juventud

IDEAS FUNDAMENTALES

* El problema del consumo de drogasy
alcohol constituye, en esta década, una
de las principales preocupaciones de
la sociedad chilena y de la comunidad
internacional.

* En este contexto, la marihuana ha
ido en aumento en el segmento de los
adolescentes,incorpordndose,ademds,
el consumo de otras sustancias, tanto
legales como ilegales. Junto con lo
anterior, el consumo de tabaco, alcohol
y drogas -como cocaina y pasta base-
ha adelantado de forma alarmante
la edad de inicio de ellas. También
aparece el consumo de solventes
volatiles, principalmente en poblacién
infantil marginal de zonas urbanas.

* Por el alto indice de consumo en
algunos grupos etdreos de nuestra
sociedad, la Corporacién Nacional

del Control de Estupefacientes ha
realizado estudios sobre el problema,
que no afecta solamente al individuo
sino a todo su grupo familiar, lo que
ha llevado al gobierno a plantearse
como uno de sus objetivos sanitarios
“detener el ascenso y bajar el abuso y
dependencia de alcohol y drogas”.

* Por tanto, la droga es una importante
amenaza al futuro de muchos chilenos,
especialmente los més jévenes. Son
varios los hechos que han encendido la
voz de alarma en materia de drogas.

* En primer lugar, la dltima Encuesta
Nacional Urbana de Seguridad
Ciudadana, encargadaporel Ministerio
del Interior, revela lo disconformes que
estan los chilenos con la actuacién del
gobierno en esta materia. Sobre el
80% de las personas evalué el trabajo
realizado por la Concertacién como
regular o malo, mientras que sélo el
16,3% lo consideré bueno.

* En segundo lugar, las incautaciones
de cargamentos que han realizado las
policias en los ultimos meses indican
que nuestro pais se ha vuelto un puerto
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atractivo para el narcotrafico, ya sea
como corredor hacia otros destinos o
como mercado final para el consumo.

* La juventud tiene un acceso mas fécil
a las drogas que hace diez afios. Al
respecto, la tltima Encuesta Nacional
de la Poblaciéon General CONACE
2007, indica que el 30% considera facil
o muy fécil conseguir drogas, cifra
que aumenta al 38% en la poblacién
juvenil. Sin embargo, se registran
diferencias significativas seglin tipo
de drogas y facilidad de acceso.

* Aesto, sedeben sumarlos resultados
obtenidos del estudio sobre consumo
de drogas en poblacién escolar en el
2007, realizado también por CONACE,
el cual revel6 que el uso reciente de
pasta base y cocaina se ha mantenido
estable entre los alumnos desde el afio
2001, pero con un aumento de la oferta
y disponibilidad de estas drogas entre
ellos, lo queindudablemente maximiza
el riesgo de consumirlas. Ademas,
constatdé un consumo importante
de tranquilizantes y estimulantes sin
receta médica y una mayor frecuencia
y cantidad en el consumo de alcohol.

* Por ultimo, cabe destacar la mayor
proporcién del uso de pasta base en
el sector socioeconémico bajo. Esta
situacién genera grandes problemas
sociales, debido a la alta toxicidad
y dependencia de esta droga y a su
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fuerte relacién con la criminalidad.

PROPUESTAS

1. Institucionalidad

Trabajar colaborativamente con el
PREVIENE en las comunas en que
estos funcionarios estan presentes. En
aquellas en que no, capacitar a algtin
funcionario municipal para que lidere
el tema droga dentro del municipio. En
términos generales, CONACE funciona
bien y sus programas son efectivos,
por tanto, un trabajo asociado puede
producir mdas bienestar social que
una constante competencia entre el
municipio y el gobierno.

2. Planificacién

Favorecer la elaboracién de wun
diagnéstico comunal y un plan de
acciéon para prevenir y controlar el
abuso de drogas y alcohol.

3. Talleres y prevencion escolar
Organizaciones locales en conjunto

con los municipios pueden planificar
e impartir educacién preventiva entre



nifios y jévenes vulnerables.

Ademads, hay que colaborar para que
en todas las escuelas de la comuna -
publicas, particulares subvencionadas
y particulares— se aplique el “Conti-
nuo Preventivo” del CONACE, que
contempla programas de prevencién
escolar para todos los niveles.

4. Rehabilitacién

Favorecer la pronta derivacién de los
vecinos que requieren diagndstico y
tratamiento de rehabilitacion a los
servicios de saludy centros que cuenten
con convenio FONASA-CONACE.

5. Control y coordinacién

Apoyar el trabajo de Carabineros e
Investigaciones en la represién del
trafico de drogas, con especial énfasis
en el tréfico de pasta base (que es la
que mdas dafio causa en comunas
populares) y en los eslabones mas
altos de las cadenas de distribucién.

Hay que favorecer las instancias de
didlogoy colaboracién. Especialmente,
apoyar y promover la labor de las
instituciones privadas que trabajan en
el tema.

6. La familia como factor protector

Crear programas destinados a favore-

cer el fortalecimiento de la familia
como institucién fundamental en
la prevencion y rehabilitacién. Esta
idea se fundamenta en que un factor
de riesgo frente al consumo de
drogas es la ausencia de afectividad
y comunicacién entre hijos y padres.
La encuesta a la poblacién escolar
(CONACE, 2005) sefiala que el 35% de
los padres de escolares que consumen
drogas, no saben qué hace su hijoenel
colegio,dénde estdy con quién sejunta
después de clases. Por el contrario,
a medida que los padres estdn mas
involucrados en las actividades de
sus hijos, éstos presentan menos
prevalencia de consumo de drogas.

Factores de Riesgo
1. Ausencia de afectividad y
comunicacién
2. Alcoholismo y/o drogadiccién de
alguno de los miembros de la familia
3. Falta de reconocimiento y
aceptacion de la familia

Factores de Proteccion
1. Limite y normas claras
2. Ambiente familiar afectivo y
comunicacién positiva
3. Roles claros y presencia de
figuras de autoridad

7. Programa de
drogas

prevenciéon de

Se trata de crear y difundir camparnias
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de prevencion de drogas y alcohol, con
el objeto de disminuir los niveles de
consumo que presentan las comunas,
aprovechando todos los espacios
de intercambio 'y participacidn
comunitaria.

La mision del programa es prevenir
el uso indebido de alcohol y drogas,
especialmente entre los escolares y
jovenes, que son el segmento mds
expuesto.

Mediante la entrega de informacién, el
trabajo comunitario, lacapacitaciényla
educacién para la prevencién familiar,
el programa debe estar abierto a toda
la comunidad, con el fin de detectar
oportunamente los casos de riesgo.

En este contexto, la Municipalidad
de Vina del Mar inici6 la campana:
“Sin Drogas, no soy perno... cuido
mi cuerpo”. Esta camparia tiene
como objetivo desarrollar acciones
socioeducativas para prevenir el
consumo de drogas, através de charlas
informativas y reuniones expositivas,
dirigidas a alumnos de primer y
segundo ciclo de ensefianza basica
y profesores de establecimientos
educacionales  pertenecientes  a
la Corporacién Municipal para el
Desarrollo Social de Vifia del Mar.

Esta iniciativa se implementard
gracias al trabajo en equipo entre el
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municipio -a través de la direccién
de desarrollo comunitario y su
departamento de seguridad ciudadana
y su oficina comunal del Previne- la
Brigada Antinarcéticos de la Policia de
Investigaciones de Chile; el CONACE
y la Corporacién Municipal para el
Desarrollo Social.

8. Mapas de alto riesgo

Cada municipalidad deberd confec-
cionar mapas de alto riesgo que
identifiquen las zonas de mayor peligro
en cuanto a la distribucién o acceso
a drogas y alcohol. Esta informacién
permitird advertir a los colegios y a
las familias sobre los lugares mas
riesgosos para los jévenes.

Los mapas de alto riesgo constituyen
también un instrumento util para
la gestion municipal, puesto que
permitirdn enfocar otros proyectos
hacia la prevencién y represién de
la droga, tales como instalacion
de luminarias, localizacién de
retenes municipales y el trabajo de
asistentes sociales en los lugares més
peligrosos.

9. Potenciar los consejos comunales
de prevencion

Los consejos comunales de prevencion
son organismos integrados por
diversos funcionarios municipales



que trabajan en contacto directo con
la gente (didecos, asistentes sociales,
concejales, seguridad ciudadana, etc.),
por lo que estdn muy bien informados
sobre cudles son los riesgos vy
problemas que conlleva el consumo
de drogas.

Para que la labor de este consejo
sea efectiva, es necesaria una
redistribucién de los presupuestos
destinados a la prevencién del uso de
drogas y el alcohol, con el fin de que se
puedan aplicar sus programas.

10. Fondos concursables para la
prevencion

Se propone la creacién de un fondo
concursable destinado, exclusiva-
mente, a financiar actividades e
iniciativas que provengan de la propia
comunidad, dirigidas a prevenir el uso
y consumo de alcohol y drogas, tales
comocharlaseducativas,orientaciones
psicolégicas, orientaciéon  familiar,
entre otras.

1. Uso del tiempo libre de los
jovenes

Desarrollo de actividades deportivas,
culturales y tecnolégicos que planteen
alternativas para los jévenes y el buen
usodesutiempolibreenentretenciones
sanas y educativas que los mantengan
lejos de la droga y el alcohol.

Estos programas  podrian  ser
potenciados con la presencia de
figuras artisticas o deportivas que
resulten atrayentes para los jévenes.

12. Establecimientos educacionales
para jévenes en riesgo

Creacion de establecimientos
educacionales que representen una
real opcién para todos aquellos
jovenes expulsados de otros colegios
y que por diversos motivos, tales
como consumo de drogas, alcohol o
actitudes delictivas, no encuentran
alternativas para poder finalizar sus
estudios.

Por esto, se sugiere imitar la
experiencia exitosa puesta en marcha
por la Municipalidad de Las Condes, el
Colegio La Puerta, que con un equipo
de profesionales especializados acogié
y dio oportunidades de educacién a
jovenes en situacién de riesgo.

Por ultimo, es importante destacar que
nunca se debe perder de vista el hecho
de que las soluciones mds directas y
efectivas son las que se incentivan a
nivel local. Aunque las ideas pueden
ser globales, las realidades son
distintas, por eso, las medidas que
se adopten deben responder a las
necesidades y problematicas de cada
comuna. De alli la importancia de
elaborar diagnoésticos locales de los
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es la droga que mds dafio causa al
consumidor (por los graves dafios a la
salud) como a su entorno.

que se deriven los planes de accién.

Con todo, conviene insistir que en
comunas populares la pasta base

DATOS

Cuadro N° 1: Variacién incautaciones de drogas efectuadas en el pais

Tipo de droga Var % 2003 - 2002 Var % 2003 - 2000
Clorhidrato 3,4% 73,4%
Pasta Base 8,3% -1,6%
Marihuana -47,7% 41,0%
Plantas de Marihuana 13,4% 24,5%
Farmacos -76,2% -63,0%
Heroina -

Fuente: CONACE - Estadisticas Divisién Seguridad Ciudadana, Ministerio del Interior.

Cuadro N° 2: Total de detenidos por Ley de Drogas, segtin infraccion

Infraccién 2001 % 2002 % 2003 %
Tréfico 4055 44,0% 4801 46,3% 4507 42,8%
Porte 2825 30,7% 4465 43,1% 4012 38,1%
Consumo 2104 22,9% 844 8,1% 1704 16,2%
Cultivo 12 0,1% 165 1,6% 146 1,4%
Elaboracién 24 0,3% 1 0,0% 30 0,29
Orden
aprehensién 170 1,9% 94 0,9% 124 1,2%
No especifica 18 0,2% 0 0,0% 0 0,0%
TOTAL 9.208 100% 10370 100% 10523 100%
Fuente: CONACE — Estadisticas Divisién Seguridad Ciudadana, Ministerio del Interior.
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Cuadro N° 3: Percepcion de Facilidad de Acceso a Drogas
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52.3%

46.3%

B Marihuana
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l Pasta Base

Fuente: CONACE, 2006.

Cuadro N° 4: Tendencia de la Oferta Directa de Drogas en los ultimos 30 dias,

CONACE 2007 (Escolares)
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PARTICIPACION CIUDADANA: M4s poder a las
personas, transparencia y gestion de cara a los

vecinos

IDEAS FUNDAMENTALES

* Hasta hace algunos afios, la parti-
cipacién ciudadana era entendida
como el mero acto de votar en las
elecciones y plebiscitos, los que son
de ocurrencia ocasional. Esto ya no
es suficiente. Las personas no estdn
dispuestas a emitir su opinién sélo
una vez cada cuatro afios, sino que
quieren ser parte de la gestion de su
comunidad.

* Un gobierno, especialmente el
comunal, estd para dar solucién a los
desafios que la comunidad enfrenta.
Para wuna situacién particular las
soluciones pueden ser muchas, y
nadie mejor que las propias personas
para identificar cual de ellas satisface
de mejor manera sus necesidades.

* En la medida que las personas
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sienten que su voz es escuchada, no
sélo validan a quien eligieron para que
las represente, sino también aumentan
su compromiso con la comunidad de
la que son parte.

* Un alcalde o concejal que fomenta
la participacion ciudadana es un
representante que tiene conciencia
que es so6lo un instrumento de las
personas para gestionareimplementar
las soluciones que se le exigen.

* Cualquier persona de la comunidad
debe no sélo saber, sino que también
sentir, que su opinidn es relevante. Que
su contribucién es indispensable para
la toma de mejores decisiones, que
en la medida que todos contribuyen,
las soluciones que se implementan
satisfacen  mejor los intereses
comunes.

* Una vez que la autoridad es elegida,
no puede tener sesgo politico
partidista. Estd ahi para representar
a toda la comunidad, y en este
sentido no vale distincién alguna,
pues todas las personas son iguales,



independiente de la posicién politica,
cultural, religiosa o socioeconémica
que posean. Es precisamente esta
diversidad de personas, y su activa
participacién, la que permite que las
soluciones sean tan ricas.

* Un gobierno no es méas que el equipo
que la comunidad ha seleccionado
para que administre y lidere los
desafios que se enfrentan. En este
sentido, el escuchar y constantemente
rescatar las ideas que surgen, resulta
indispensable para una gestién
que efectivamente responda a las
exigencias quelas personasleimponen
a la autoridad.

* La participacién ciudadanano es sélo
la implementacion de mecanismos de
consulta a las personas, es mucho
mas que ello, es principalmente una
actitud de gobierno, una constante
disposicién a responder de la manera
que las personas lo necesitan.

PROPUESTAS

1. Municipio transparente

La participacion ciudadana es mas
efectiva cuando la informacién sobre
la cual se espera contribuir estd
efectivamente disponible.

La palabra “efectivamente” hace
toda la diferencia. No basta con que
la informacién exista, sino que los
mecanismos para acceder a ella deben
ser lo mas expeditos posible.

En este sentido, la implementacion
de una cultura de transparencia
al interior del municipio y de
mecanismos y procesos concretos que
permitan mostrar constantemente la
informacién a las personas, resultan
indispensables.

La red Internet y adecuados sitios
web, se convierten entonces en las
principales herramientas para, en un
cortisimo plazo, poner a disposicién
del publico la informacién que
tradicionalmente se guardaba en
extensos y sombrios archivos.
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2. Gestion participativa

Asumir la participaciéon ciudadana
como estrategia central de un modelo
de gestidn, significa asumir también
el derecho intrinseco que tienen las
personas de evaluar el desempefio de
aquellos a quienes han encomendado
la administracién.

Resulta indispensable el crear proto-
colos, procedimientos, responsables
y, en general, un entorno de gestién
que permita mostrar constantemente
a las personas los resultados que
se alcanzan en distintas dreas de
influencia.

La discusién sobre antecedentes
concretos y medibles es el primer
paso para identificar con precisién
las razones que sustentan el éxito de
algunasiniciativas,demaneradetomar
sus caracteristicas diferenciadoras v,
a partir de ellas, replicar en las éreas
eventualmente deficitarias.

No es necesaria una gran infraestruc-
tura ni recursos tecnolégicos de
ultima generacién, sino que basta una
predisposicion y dnimo de implemen-
tar mecanismos sencillos, enla medida
de las posibilidades de cada comuna,
para que las personas se enteren con
precision de la manera que estamos
respondiendo a su mandato.
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3. Programa de soporte a la forma-
lizacion

Participar de manera efectiva muchas
veces requiere participar de manera
ordenada. Son varias las agrupaciones
que de hecho, por intereses comunes,
se constituyen, pero que pasada la
contingencia tienden a desaparecer.

En todas aquellas agrupaciones
hay oportunidad de colaborar en el
desarrollo de un germen participativo,
que crezca y se desarrolle.

Un programa formal de colabo-
racién para mejorar su desarrollo
organizacional (juridico,administrativo,
participativo) permitird que el aporte de
cada una de ellas sea mas efectivo.

No basta con ayudarles a surgir, hay
que estar ahi permanentemente
para colaborar con ellos, de manera
que accedan a los instrumentos
disponibles.

4. Escuelas de participacion

Participar de manera efectiva no
es sencillo. No basta con crear
las instancias de participacion,
es necesario incentivar su masiva
utilizaciéon. Resulta especialmente
importante que las personas sean
capaces de aportar con sus propias
ideas y propuestas, hay que rescatar



el aporte y experiencia de cada una de
ellas.

La implementacién de un sistema
formal de educacién civica y de
participacion de las personas resulta
de primera necesidad. Las personas
deben conocer las instancias en
las que se espera su participacion,
la forma en que lo pueden hacer y
los mecanismos que tienen para
exigirla.

Estas escuelas, complementadas con
adecuado material de texto, permitirdn
motivar e involucrar a las personas
sobre el destino de la comunidad de la
que son parte.

5. Laboratorios de ideas

Los laboratorios de ideas son
reuniones, lideradas por un facilitador,
que presentan un desafio o problema,
y que sin ningun tipo de restriccién,
mas alld que el respeto entre los
participantes, buscan maneras
“diferentes” de resolverlo.

La herramienta utiliza la diversidad
de participantes y el efecto contagio
de pensar fuera de los pardmetros
habitualmente utilizados, para encon-
trar soluciones sencillas y colaborativas.

Son los directamente afectados por
un problema los que habitualmente

conocen la mejor forma de resolverlo.
Se debe, por tanto, dar la oportunidad
formal de aportar con estas soluciones.
Las respuestas pensadas a nivel
central, desde la comodidad de un
escritorio, resultan casisiempretardias
y no lo suficientemente buenas.

6. Programas buen vecino

Asi como a nivel comunal hay
intereses comunes, también lo hay a
menor escala geografica. En la misma
cuadra, los intereses de la comunidad
tienden a converger. Cooperar en la
organizaciéon de eventos puntuales
que consoliden esta comunidad es una
excelente oportunidad para asegurar
su participacién.

Hay actividades sencillas, que los
mismos vecinos pueden llevar a cabo,
y que son significativas en el entorno
en que se desarrollan. Una fiesta de
buena vecindad en la calle, organizar
una manana de limpieza de la cuadra,
vigilancia de esquinas cuando los
nifios vuelven del colegio, eventos de
especialidades de cocina de duefias de
casa, etc. Hay decenas de iniciativas,
faciles de implementary que tienen un
impacto significativo en la realidad de
las personas.

7. Programa “Tu Eliges”

Las consultas masivas a las personas

105



son un mecanismo simple y expedito
para identificar las necesidades reales.
Un ambiente de seguridad sobre la
inviolabilidad del voto y mecanismos
transparentes de anadlisis de resulta-
dos permiten rescatar la esencia de la
voluntad popular, despejando el efecto
de quienes con alta vocalidad insisten
en imponer sus posiciones en contra
de la voluntad popular.

Las consultas pueden ser enfocadas
con distintas segmentaciones; geogra-
fica, de género, etdreas. Lo importante
es que se consulte a las personas que
tienen un real interés en el resultado
a obtener.

La tecnologia puede colaborar de
manera muy relevante y hay muy
exitosas experiencias de ello, no
obstante aquello no es mas que una
herramienta. Lo importante es que, al
margen del mecanismo utilizado, se
creen las instancias formales en las
que las personas, con libertad y sin
sometimiento a presiones de ningtin
tipo, puedan manifestar su opcién.

8. Democracia tributaria y eleccién

Las personas deben tener la libertad
de participar mas activamente en el
destino que le quieren dar a los fondos
con los que la comunidad contribuye a
su propio desarrollo.
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Al mismo tiempo, las personas
deben tener conciencia del costo que
significan las soluciones que una
comuna estd llamada a implementar.

Lademocraciatributaria es un régimen
que le permite a cada contribuyente
destinar parte de los impuestos
a los proyectos de su interés. Es
muy importante reconocerles a las
personas su derecho a decidir sobre el
destino de los aportes al gobierno, ya
sea central o comunal.

La democracia tributaria entonces
no es soélo entregar a las personas la
capacidad de destinar los recursos de
la comunidad a los proyectos de su
preferencia, es también hacerlas parte
del dilema que significa optar entre
distintas alternativas equivalentes.

Cada contacto con las personas,
especialmente cuando pagan sus
obligaciones, es una instancia para
indagar sobre sus preferencias y de
esta manera orientar la gestién a
satisfacerlas.

9. Fondos concursables

Através de la democracia tributaria las
personas pueden fijar el destino que
quieren dar a parte de los fondos con
los que la comunidad opera. Al mismo
tiempo, los fondos concursables son
la mejor alternativa que el municipio



tiene para financiar aquellos proyectos
que distintos estamentos de la
comunidad le presentan.

La creacién de un sistema formal
de destino de fondos para financiar
aquellos proyectos con la mayor
rentabilidad social, permite potenciar
aquellas actividades que, desarrolladas
por los mismos miembros de la
comunidad, contribuyen al bienestar
general de ella.

Es necesario que, ante todo, se definan
reglas claras de participacion y exista

maxima transparencia en la asignacién
de recursos. Criterios objetivos de
seleccion pasan a ser elementos
clave para mantener el entusiasmo y
confianza de la comunidad.

El apoyo a las organizaciones,
enmarcado porejemploenel programa
de soporte a la formalizacién, es
indispensable para obtener un nimero
relevante de proyectos competitivos.

DLYION

Cuadro N° 1: Imagen de Corrupcién

18 Empresas Publica
16 —
14 — Entes Fiscalizadores y Reg. Municipalidades
Ministerios
12 - sl Chile Compra %* B
10 — Hospitales Poder Judicial
81 err.an ¢ Investigaciones
6 Carabineros ¢ Gobiernos Regionales
4 — * Aduanas
*
2 HSenado  Cémara de Diputados
0 Contralorfa
I I I I I I I I |
2 4 6 8 10 12 14 16 18

Fuente: Encuesta de Corrupcién 2008. Libertad y Desarrollo, 2008.
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Cuadro N° 2: Evolucidn Inscritos en Registros Electorales

Evolucidén de Inscripcion en los registros Electorales
Total Pais

95%

90%

85%
80%
75%
70%

65%

60%
55%

50% T T T T T T T T T T T T T T T T T

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Evolucion de Inscripcién en los registros Electorales
Rango 20 - 24 Arios

95%

85%
75% —

65%
55%

45%

35%
25%

15% T T T T T T T T T T T T T T T T T
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
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100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

Evolucion de Inscripcién en los registros Electorales

Rango 20 - 39 Afios

T
1990 1991

T T T T T T
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2006 2007

T T T
2002 2003 2004 2005

Fuente: Elaboracién propia en base a:

1.- Padrén Electoral de Grupos Etareos.

Servicio Electoral. www.servel.cl/servel/index.aspx?channel=356
2.- Chile: Proyecciones y estimaciones de Poblacién.

Total Pafs 1950 — 2050

Instituto Nacional de Estadisticas - Comisién Econdmica para América Latina y el
Caribe
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